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1. INTRODUCCIÓ

El dia 10 de desembre de 2019 va tenir lloc a la Sala 
de Plens de el Consell de Mallorca l'Acte central 
d'inauguració de el Curs Acadèmic 2019-2020, presi-
dit per vicepresidenta primera i consellera executiva 
de Cultura, Patrimoni i Política Lingüística de el Con-
sell de Mallorca, M . Hble. Sra. Isabel Busquets Hidal-
go, i per la vicerectora d'Investigació, Transferència de 
l'Coneixement i Divulgació Científica de la UNED, Sra. 
Rosa María Martín Aranda. La lliçó inaugural va anar a 
càrrec del Dr. Luis Tudela, amb el títol: L'illa de Mallorca 
durant la baixa edat mitjana (1229-1500): una panorà-
mica general de la seva economia i política institucio-
nal.

	 En els diferents actes d'inici de curs, es va fer en-
trega dels diplomes i insígnies commemoratius als 
nous titulats universitaris de la Universitat Nacional 
d'Educació a Distància, UNED.

	 El dia 20 de desembre de 2019, va tenir lloc la reunió 
a la Seu de Mallorca de la Junta Rectora de el Consorci 
Universitari de el Centre Associat a la UNED de les Illes 
Balears, on es van aprovar els Comptes Anuals de 2018, 
el pressupost de el Consorci Universitari corresponent 
a l'exercici econòmic 2020, els informes de seguiment 
de el curs 2018-2019 i els processos anuals de el pro-
grama de Qualitat del Centre d'el curs 2019-2020.

	 A la finalització de el curs, el Centre Associat de la 
UNED-Illes Balears ha seguit amb la certificació de el 
Sistema de Garantia Interna de Qualitat en la Gestió 
de Centres Associats (nivell consolidació) i mantingu-
da la gestió de la seva Carta de Serveis, atorgades per 
la Càtedra de Qualitat de la UNED "Ciudad de Tudela". 
L'acreditació ja es va rebre a l'agost de 2019, emesa per 
la Càtedra de Qualitat UNED, Ciutat de Tudela, avalat 
per l'ANECA.

	 La pàgina web del Centre Associat ha estat actua-
litzada amb nou disseny a la seva pàgina principal amb 
imatges gràfiques més atractives en els seus principals 
apartats i seguit actualitzant i ampliant la secció de 
Qualitat i Transparència on s'inclou tota la informació 
de gestió del Centre d'àmbit de qualitat , econòmic, 
administratiu, formatiu i normatiu, així mateix s'ha fet 
un seguiment mensual de l'actualització de totes les 
seccions. El nombre de visites, l'últim curs, ha estat de 
3.575.954 visites. El Centre Associat segueix disposant 
d'un punt de venda de llibres.

	 El Centre disposa per a la venda de llibres d'un ser-
vei en línia, que per quart any consecutiu ha permès 

que nombrosos estudiants de les illes hagin pogut tra-
mitar la compra del seu material didàctic de forma on-
line i rebre'l al seu domicili, de forma gratuïta.

	 És d'assenyalar, en aquest curs 2019-20, la situació 
generada pel coronavirus Covid-19. El CA UNED-Illes 
Balears, davant la necessitat d'elevar la precaució i evi-
tar el contagi de la nostra comunitat universitària, va 
seguir les corresponents instruccions rebudes des del 
rectorat de la universitat, que es van fer efectives a 
partir del dia 13 de març i que es mantenen encara en 
vigor al tancament d'aquest curs acadèmic.

	 Tot i això, en aquest curs 2019-2020, i en el seu se-
gon quadrimestre, els cursos d'extensió es van oferir de 
forma online en la modalitat en directe i diferit a causa 
de l'esmentat estat d'alarma motivat pel COVID-19 que 
es va decretar a partir del 13 de març, amb resultats 
més que positius.

	 No obstant això, a l'inici de curs, el Centre Associat 
va emplenar, juntament amb l'oferta acadèmica, les ac-
tivitats formatives d'extensió universitària com estudis 
propis de la Uned, en les tres modalitats diferents que 
solen oferir-se: presencial, internet en directe (strea-
ming) i en línia diferit, amb certificat de superació en 
cadascuna de les modalitats, vàlid per a concursos, 
oposicions i mèrits professionals.

	 S'han ofert, també, en la seva 31a Edició els Cursos 
d'Estiu UNED 2020. S'han ofert un total de 17 cursos 
que es van celebrar del 22 de juny a 31 de juliol. Els 
cursos van ser presentats el 29 de maig al Centre, i per 
primera vegada en la història d'aquest Centre es va ofe-
rir cursos a les tres illes en què la UNED és present: Ma-
llorca, Menorca i Eivissa. Marcats per l'actual moment 
d'alarma sanitària ja esmentada, aquests cursos es van 
oferir també de manera online, en directe emès per 
streaming i en la modalitat en diferit, renunciant a la 
modalitat presencial per la responsabilitat a fi d'evitar 
qualsevol risc de contagi a causa del que ja assenyalat. 
Per aquest mateix motiu, aquest any no es va realitzar 
el curs programat per al Centre Penitenciari. La temàti-
ca oferta ha estat variada, destacant els enfocaments 
pluridisciplinars, temes d'actualitat com la violència de 
gènere i la violència a menors, la dona o els fake news.

	 En el seu conjunt, es van dictar un total de 136 
ponències, amb presència tant de la docència com de 
la recerca de la UNED, de la Universitat Complutense i 
altres institucions de les Balears, com la UIB, el SOCIB, 
i de l'àmbit de la medicina, Hospital Son Espases i Son 
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Llàtzer, l'Institut de Medicina Legal, el Centre Oceono-
gráfico, la Policia Nacional, la Fiscalia Superior de les 
Balears, el Consell Insular de Menorca, el Centre Peni-
tenciari, ONG, com el GOB o la Fundació Granota, que 
van participar en aquests cursos. És d'assenyalar que 
els mitjans i el món de cinema van estar presents tam-
bé, amb la ponència de l'periodista Matías Vallés o de 
l'actriu Isabel Blanco. Ponents com el sociòleg Lluís Ba-
llester, el metge forense Javier Alarcón o l'antropòleg 
Honori Velasco van impartir respectivament seu magis-
teri a les aules de l'CA UNED-Illes Balears.

	 Aquests cursos, que es van oferir en la modalitat en 
directe i en diferit per internet com s'ha assenyalat, els 
interessats en ells van poder matricular-se en les dues 
modalitats i des de qualsevol punt geogràfic; i, com en 
edicions anteriors, el CA UNED-Illes Balears va oferir 
una Beca per la matrícula de dos cursos d'estiu que 
donava dret a un tercer curs d'estiu. Cal destacar que 
en la matrícula reduïda especial en aquesta edició es 
van incloure persones que van realitzar cursos al Cen-
tre de Balears en el curs 2019-20 i que pertanyen als 
col·lectius de les Forces i Cossos de Seguretat, Sanitaris 
i Treballadors COVID-19, Col·legiats professionals i Pro-
fessorat de centres públics, concertats i privats.

	 En aquest curs s'han seguit ofernt, en el primer qua-
drimestre, els Cursos 0 online pel seu caràcter divers i 
específic per matèries. Són cursos que ajuden de ma-
nera introductòria a l'estudiant que inicia els seus pri-
mers estudis a la universitat.

	 Precisament, el CA UNED-Illes Balears va guanyar 
el Premi Accèssit de el Consell Social 2019, per la seva 
activitat de "Cursos 0 online: activitats d'acollida amb 
metodologia flexible i adaptada a la singularitat de 
l'estudiant de la UNED de les Illes Balears", que va pre-
sentar el 25 de març al Taller de Bones Pràctiques orga-
nitzat per la Càtedra de Qualitat de la UNED "Ciudad de 
Tudela", inaugurat per Nancy Anne Konvalinka, vicerec-
tora de Coordinació Acadèmica i Qualitat de la UNED i 
Jesús d'Andrés Sanz, vicerector de Centres Associats de 
la UNED, amb la participació d'un total de 112 persones 
i 40 centres associats de la UNED. El Premi va ser reco-
llit a Madrid per la directora de el Centre Associat, Judit 
Vega Avelaira.

	 Pel que fa a les proves presencials, en les convoca-
tòries de juny i extraordinària de setembre, es va seguir 
el rigor de les normes a seguir pel COVID-19. Cadascu-
na de les taules van ser acomodades amb el seu equip 
informàtic, amb càmera, per tal d'oferir als estudiants 

que prèviament van sol·licitar mitjançant el formulari 
oportú, el sistema accessible a l'aplicació AvEx per rea-
litzar els exàmens a través d'internet. Es va fer extensiu 
a aquells estudiants que per causes d'error o equivoca-
ció diversos van poder realitzar el seu examen en línia 
i que de forma inesperada es van presentar al CA en 
el dia assenyalat segons calendari d'exàmens. També, 
es van acomodar les aules per a les proves presencials 
d'Accés i PCE, també en les convocatòries de juny i se-
tembre, acord amb el rigor de les normes a seguir pel 
COVID-19. Com a suport a aquestes últimes proves pre-
sencials s'ha comptat amb professors de suport, tant a 
Mallorca com a les Aules d'Eivissa i Menorca.

	 En un altre ordre de coses, el CA UNED-Illes Balears 
ha ofert el seu compromís amb determinats esdeveni-
ments socials d'importància, com el dia 8 de març, dia 
de la dona. Ha estat present, oferint el seu patrocini, 
al Atlàntida Film Fest 2020 en la seva desena edició al 
mes de juliol. Així mateix, el Centre Associat ha estat 
notícia als mitjans al llarg de tot el curs, demostrant la 
seva rellevància social i cultural a les illes en aquest curs 
2019-20.

	 A el tancament de l'activitat acadèmica d'aquest 
curs 2019-20, no s'ha rebut l'informe anual de la Inter-
venció General d'Administracions de l'Estat (IGAE) dels 
comptes de l'exercici 2019. Els comptes de l'esmentat 
exercici van ser reflectides en data de l'30 de març a la 
plataforma oficial RedCOA del mateix organisme.

	 Finalment, el Centre Associat disposa d'un equip 
humà, tant de professorat com administratiu, que brin-
da els seus més amplis serveis acadèmics, assessoria 
tècnica i de gestió a l'estudiant que decideix iniciar la 
seva carrera universitària a la UNED. En aquest aspecte, 
és de vital importància per al Centre associat que els 
diferents Consell de Mallorca, Menorca i Eivissa seguei-
xin oferint suport econòmic i institucional, així com el 
de la mateixa UNED, per continuar oferint a la societat 
un servei acadèmic i formatiu universitari de qualitat 
als residents a les Illes Balears.
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1. INTRODUCCIÓN

El día 10 de diciembre de 2019 tuvo lugar en la Sala 
de Plenos del Consell de Mallorca el Acto central de 
inauguración del Curso Académico 2019-2020, presi-
dido por vicepresidenta primera i consellera executiva 
de Cultura, Patrimoni i Política Lingüística del Consell 
de Mallorca, M. Hble. Sra. Isabel Busquets Hidalgo, y 
por la Vicerrectora de Investigación, Transferencia del 
Conocimiento y Divulgación Científica de la UNED, Dª. 
Rosa María Martín Aranda. La lección inaugural corrió a 
cargo del Dr. Luis Tudela, con el título: La isla de Mallor-
ca durante la baja edad media (1229-1500): una pano-
rámica general de su economía y política institucional.

	 En los diferentes actos de inicio de curso, se hizo 
entrega de los diplomas e insignias conmemorativos 
a los nuevos titulados universitarios de la Universidad 
Nacional de Educación a Distancia, UNED.
	
	 El día 20 de diciembre de 2019, tuvo lugar la reunión 
en la Sede de Mallorca de la Junta Rectora del Consor-
cio Universitario del Centro Asociado a la UNED de las 
islas Baleares, donde se aprobaron las Cuentas Anua-
les de 2018, el presupuesto del Consorcio Universitario 
correspondiente al ejercicio económico 2020, los infor-
mes de seguimiento del curso 2018-2019 y los procesos 
anuales del programa de Calidad del Centro del curso 
2019-2020.
	
	 A la finalización del curso, el Centro Asociado de la 
UNED-Illes Balears ha seguido con la certificación del 
Sistema de Garantía Interna de Calidad en la Gestión 
de Centros Asociados (nivel consolidación) y manteni-
da la gestión de su Carta de Servicios, otorgadas por la 
Cátedra de Calidad de la UNED “Ciudad de Tudela”. La 
acreditación ya se recibió en agosto de 2019, emitida 
por la Cátedra de Calidad UNED, Ciudad de Tudela, ava-
lado por la ANECA.

	 La página web del Centro Asociado ha sido actuali-
zada con nuevo diseño en su página principal con imá-
genes gráficas más atractivas en sus principales apar-
tados y seguido actualizando y ampliando la sección 
de Calidad y Transparencia donde se incluye toda la 
información de gestión del Centro de ámbito de cali-
dad, económico, administrativo, formativo y normati-
vo, así mismo se ha realizado un seguimiento mensual 
de la actualización de todas las secciones. El número 
de visitas, el último curso, ha sido de 3.575.954 visitas. 
El Centro Asociado sigue disponiendo de un punto de 
venta de libros

	 El Centro dispone para la venta de libros de un ser-
vicio online, que por cuarto año consecutivo ha per-
mitido que numerosos estudiantes de las islas hayan 
podido tramitar la compra de su material didáctico de 
forma online y recibirlo en su domicilio, de forma gra-
tuita.

	 Es de señalar, en este curso 2019-20, la situación 
generada por el coronavirus Covid-19. El CA UNED-Illes 
Balears, ante la necesidad de elevar la precaución y 
evitar el contagio de nuestra comunidad universitaria, 
se seguió las correspondientes instrucciones recibidas 
desde el rectorado de la universidad, que se hicieron 
efectivas a partir del día 13 de marzo y que se mantie-
nen aún en vigor al cierre de este curso académico.

	 Aún así, en este curso 2019-2020, y en su segundo 
cuatrimestre, los cursos de extensión se ofrecieron de 
forma online en la modalidad en directo y diferido a 
causa del citado estado de alarma motivado por el CO-
VID-19 que se decretó a partir del 13 de marzo, con 
resultados más que positivos. 

	 Sin embargo, al inicio del curso, el Centro Asociado 
cumplimentó, junto con la oferta académica, las acti-
vidades formativas de extensión universitaria como 
estudios propios de la Uned, en las tres modalidades 
distintas que suele ofrecerse: presencial, internet en 
directo (streaming) y en online diferido, con certificado 
de superación en cada una de las modalidades, válido 
para concursos, oposiciones y méritos profesionales.

	 Se han ofrecido, también, en su 31ª Edición, los Cur-
sos de Verano UNED 2020. Se han ofrecido un total de 
17 cursos que se celebraron del 22 de junio a 31 de ju-
lio. Los cursos fueron presentados el 29 de mayo en el 
Centro, y por primera vez en su historia de este Centro 
se ofrecieron cursos en las tres islas en las que la UNED 
está presente: Mallorca, Menorca e Ibiza. Marcados por 
el actual momento de alarma sanitaria ya mencionada, 
estos cursos se ofrecieron también de modo online, 
en directo emitido por streaming y en la modalidad en 
diferido, renunciando a la modalidad presencial por la 
responsabilidad a fin de evitar cualquier riesgo de con-
tagio a causa de lo ya señalado. Por este mismo motivo, 
este año no se realizó el curso programado para el Cen-
tro Penitenciario. La temática ofrecida ha sido variada, 
destacando los enfoques pluridisciplinares, temas de 
actualidad como la violencia de género y la violencia a 
menores, la mujer o los fake news. 
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	 En su conjunto, se dictaron un total de 136 ponen-
cias, con presencia tanto de la docencia como de la in-
vestigación de la UNED, de la Universidad Complutense 
y otras instituciones de Baleares, como la UIB, el SO-
CIB, y del ámbito de la medicina, Hospital Son Espases 
y Son Llátzer, el Instituto de Medicina Legal, el Centro 
Oceonográfico, la Policía Nacional, la Fiscalía Superior 
de Baleares, el Consell Insular de Menorca, el Centro 
Penitenciario, ONGs, como el GOB o la Fundación Rana, 
que participaron en estos cursos. Es de señalar que los 
medios y el mundo del cine estuvieron presentes tam-
bién, con la ponencia del periodista Matías Vallés o de 
la actriz Isabel Blanco. Ponentes como el sociólogo Lluís 
Ballester, el médico forense Javier Alarcón o el antro-
pólogo Honorio Velasco impartieron respectivamente 
su magisterio en las aulas del CA UNED-Illes Balears. 

	 Estos cursos, que se ofrecieron en la modalidad en 
directo y en diferido por internet como se ha señalado, 
los interesados en ellos pudieron matricularse en am-
bas modalidades y desde cualquier punto geográfico; y, 
como en ediciones anteriores, el CA UNED-Illes Balears 
ofreció una Beca por la matrícula de dos cursos de ve-
rano que daba derecho a un tercer curso de verano. 
Cabe destacar que en la matrícula reducida especial en 
esta edición se incluyó a personas que realizaron cur-
sos en el Centro de Baleares en el curso 2019-20 y que 
pertenecen a los colectivos de las Fuerzas y Cuerpos 
de Seguridad, Sanitarios y Trabajadores COVID-19, Co-
legiados profesionales y Profesorado de centros públi-
cos, concertados y privados.

	 En este curso se han seguido ofreciendo en el pri-
mer cuatrimestre los Cursos 0 online por su carácter 
diverso y específico por materias. Son cursos que ayu-
dan de forma introductoria al estudiante que inicia sus 
primeros estudios en la universidad.

	 Precisamente, el CA UNED-Illes Balears ganó el Pre-
mio Accésit del Consejo Social 2019, por su actividad de 
“Cursos 0 online: actividades de acogida con metodolo-
gía flexible y adaptada a la singularidad del estudiante 
de la UNED de les Illes Balears”, que presentó el 25 de 
marzo en el Taller de Buenas Prácticas organizado por 
la Cátedra de Calidad de la UNED “Ciudad de Tudela”, 
inaugurado por Nancy Anne Konvalinka, vicerrectora 
de Coordinación Académica y Calidad de la UNED y Je-
sús de Andrés Sanz, Vicerrector de Centros Asociados 
de la UNED, con la participación de un total de 112 per-
sonas y 40 Centros Asociados de la UNED. El Premio fue 

recogido en Madrid por la directora del Centro Asocia-
do, Judit Vega Avelaira.

	 En referencia a las pruebas presenciales, en las con-
vocatorias de junio y extraordinaria de septiembre, se 
siguió el rigor de las normas a seguir por el COVID-19. 
Cada una de las mesas fueron acomodadas con su equipo 
informático, con cámara, a fin de ofrecer a los estudian-
tes que previamente solicitaron mediante el formulario 
oportuno, el sistema accesible a la aplicación AvEx para 
realizar los exámenes a través de internet. Se hizo ex-
tensivo a aquellos estudiantes que por causas de error o 
equivocación diversos pudieron realizar su examen onli-
ne y que de forma inesperada se presentaron en el CA en 
el día señalado según calendario de exámenes. También, 
se acomodaron las aulas para las pruebas presenciales 
de Acceso y PCE, también en las convocatorias de junio y 
septiembre, siguiendo el rigor de las normas a seguir por 
el COVID-19. Como apoyo a estas últimas pruebas pre-
senciales se ha contado con profesores de apoyo, tanto 
en Mallorca como en las Aulas de Ibiza y Menorca.

	 En otro orden de cosas, el CA UNED-Illes Balears ha 
ofrecido su compromiso con determinados aconteci-
mientos sociales de importancia, como el día 8 de mar-
zo, día de la mujer. Ha estado presente, ofreciendo su 
patrocinio, en el Atlántida Film Fest 2020 en su décima 
edición en el mes de julio. Asimismo, el Centro Asocia-
do ha sido noticia en los medios a lo largo de todo el 
curso, demostrando su relevancia social y cultural en 
las islas en este curso académico 2019-20.

	 Al cierre de la actividad académica de este curso 2019-
20, no se ha recibido el informe anual de la Intervención 
General de Administraciones del Estado (IGAE) de las 
cuentas del ejercicio 2019. Las cuentas del mencionado 
ejercicio fueron reflejadas en fecha del 30 de marzo en la 
plataforma oficial RedCOA del mismo organismo.

	 Finalmente, el Centro Asociado dispone de un equi-
po humano, tanto del profesorado como administrati-
vo, que brinda sus más amplios servicios académicos, 
asesoría técnica y de gestión al estudiante que decide 
iniciar su carrera universitaria en la UNED. En este as-
pecto, es de vital importancia para el Centro asociado 
que los distintos Consell de Mallorca, Menorca e Ibiza 
sigan ofreciendo apoyo económico e institucional, así 
como el de la misma UNED, para continuar ofreciendo 
a la sociedad un servicio académico y formativo univer-
sitario de calidad a los residentes en Illes Balears.
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2. LA COMUNITAT UNIVERSITÀRIA
2. LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

2.1 ELS ÒRGANS DIRECTIUS
La Junta Rectora del Consorci del Centre Associat 
de la UNED de les Illes Balears està format en el curs 
2019-2020 per:

2.1 LOS ÓRGANOS DIRECTIVOS
La Junta Rectora del Consorcio del Centro Asociado de 
la UNED de las Illes Balears está formado en el curso 
2019-2020 por:

Presidenta:
Sra. Isabel Maria Busquets Hidalgo,
Vicepresidenta primera i consellera executiva de 
Cultura, Patrimoni i Política Lingüística
Consell de Mallorca

Vicepresidents:
Sr. Miquel Àngel Maria Ballester,
Conseller de Cultura, Educació, Joventut i Esports
Consell de Menorca

Sr.Miquel Costa Tur,
Director insular de Cultura, Educació i Patrimoni
Consell d'Eivissa

Vocals:
Sr. Lluis Segura Seguí
Director insular de Política Llingüística 
Consell de Mallorca

Sr. Jaume Tortella Cànaves
Conseller electe - Vicepresidente 1r Instititut Mallorquí 
d'Afers Socials 
Consell de Mallorca

Sr. Josep Juaneda Mercadal
Director Insular d'Educació, Joventut i Esports
Consell de Menorca

Sra. Sara Ramon Roselló
Consellera Departament de Cultura, Educació i Patrimoni 
Consell d'Eivissa

Sr. Ricardo Mairal Usón
Rector Magnífico de la UNED

Sr. Jesús de Andrés Sanz
Vicerrector Centros Asociados de la UNED

Sra. Judit Vega Avelaira
Directora CA UNED-Illes Balears 

Sra. Isabel Maciel Torres
Coordinadora Académica y de la Extensión 
del CA de la UNED-Illes Balears, Eivissa

Sra. Esperanza Pons Juan
Coordinadora UNED Illes Balears-Menorca

Sr. Santiago Oliver Barceló
Representante de Profesores Tutores 
CA UNED-Illes Balears

Sra. Eugenia López García
Representante del Personal de Administración 
y Servicios del CA UNED-Les 

Sra. Diana Sordo Seco
Delegada de Estudiantes CA UNED-Illes Balears

Secretario:
Sr. Joaquín Gamero Herrera
CA UNED-Illes Balears

Suplentes:
Sr. Josep Mallol Vicens
Secretari Tècnic de Cultura, Patrimonio i Política 
Lingüística
Consell de Mallorca

Sra. Maria Pastor Gelabert
Directora Insular de Cultura
Consell de Mallorca

Sra. Teresa Suàrez Genovard
Consellera executiva de presidència
Consell de Mallorca

Sra. Susana Irene Mora Humbert
Presidenta
Consell de Mallorca
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2.2 PERSONAL DOCENT
2.2 PERSONAL DOCENTE

Professors Tutors del Centre Associat.
Profesores Tutores del Centro Asociado.

Mallorca
Alcázar Navarro, Santiago
Alonso Tarancón, Pilar
Artola Fernández, Miguel Álvaro
Ataún Lecena, Blanca
Barragán Bech, Boris José
Barrera Cañellas, Margarita
Bauzá Martorell, Felio José
Bernal Vidal, María Araceli
Boi, Marzia
Buendía Gómez, Antonia
Burguera Clar, María Mercedes
Calero Fernández, Cristina
Campos Rubio, Juan Carlos
Campos Palazon, Juan Carlos
Campos Prats, María del Mar
Cañellas Martorell, Pablo
Carazo Gil, José Carlos
Carbonell Quetglas, María
Carrasco Martínez, Luis
Carreras Orozco, Catalina
Coll Miró, Rafael
Conde León, Elena
Contreras Caparrós, Maria Antonia
Cutini, Angélica
De la Cámara Maneiro, Mª Ángeles
De las Rivas Vallés, Íñigo
De Rojas Vázquez, Susana Carolina
Fernández Rodríguez, Ángel
Ferrandis Belinchón, María José
Ferrandis Belinchón, Vicente
Ferrer Caubet, Miguel Ángel
Ferrer Corretge, David
Ferrer Scane, Victoria
Ferrer Vadell, Alicia
Font Llompart, Maria Buenaventura
Franconetti Manchado, Francisco Javier
Gamero Herrera, Joaquín
Gamboa Salto, Cristina
García Ferrer, Ana
García Guirao, Virtudes
Gelabert Mir, Joan Miquel
Gelabert Munar, María Magdalena
González Paredes, Francisco
González Ruiz, Juan Ignacio 

Graciette Gómez, Griselda
Hurtado Nadal, Miguel
López Calatayud, Miguel
Maíz Chacón, Jorge
Manzano Guijarro, José Alejandro
Mateu Colom, Joan
Martín Vidales Heredia, Soledad
Mocha Cuevas, Carolina
Moncada Ozonas, María Concepción	
Mora Pérez, Javier
Muntaner Catalá, Antonio
Muñoz Rico, Antonio
Novo Saavedra, Antonio
Oliver Araujo, Joan
Oliver Barceló, Santiago
Oliver Rosselló, Arantxa
Ortega Villoslada, Antonio
Ortiz López, Manuel	
Pareja Krauel, José
Pascual Ramos, Eduardo
Pascual Sureda, Isabel María
Pastor Talboom, Sara
Picó Enseñat, Miguel Ramón
Pol Pujol, Jorge Gabriel
Pou Soler, Concepción
Redondo Rotger, Rosa María
Rey Benito, Vicente Ángel
Rísquez Buonaffina, Marielva
Rivero Cuesta, Antonio
Rodríguez García, Jorge Pablo
Rosselló Mas, Joan
Rupérez Cornell, Pilar
Scalzo, Sabina
Sierra Bosch, Mónica
Soler Nicolau, Antònia
Tomás Gil, Pilar
Torrente Cuevas, María Concepción
Torres Mut, Catalina
Torres Torres, Francesc Xavier
Torres Vera, Diego
Trigo Yerga, Yolanda
Tudela Villalonga, Luis
Vázquez Segura, Miguel Ángel
Vecina Merchante, Carlos
Vera Fuxa, María Cristina
Yllera Asensio, María Paz
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2.2 PERSONAL DOCENT
2.2 PERSONAL DOCENTE

Professors Tutors del Centre Associat.
Profesores Tutores del Centro Asociado.

Menorca
Caules Ameller, Juana Rosa
Olives Salas, Francisco
Ortiz Solera, Adela
Pomar Sancho, María Antonia
Pons Juan, Mª Esperanza
Sánchez Hurtado, Beatriz
Seguí Casado, Gabino
Sintes Mercadal, Sara
Vaquero Piña, Vicente

Eivissa
Álvarez Cayuela, David
Bofill Serra, Santiago
Bonet Cardona, Margarita
De Font Ferrer, Jordi
De la Osa Rodríguez, Santiago
Dell'Agnolo Pérez, Flor
Gomez Valido, Rosario
Juan Marí, Josefa
Maciel Torres, Isabel Corina
Marí Bonet, Gemma
Marí Planells, Catalina
Mezquida Orti, Ana
Monge Sánchez, Azahar
Paños Casas, Yashir
Ribas Clapés, María Catalina
Ruiz-Flores Bistuer, Miguel
Serra Marí, Juan Ángel
Torres Tur, Antonio

2.4 Estudiants
2.4 Estudiantes

Sordo Seco, Diana
Delegada d’Alumnes del Centre Associat de la UNED de 
les Illes Balears

2.5 Personal d’administració i serveis
2.5 Personal de administración y servicios

Mallorca
Buenaventura Aneas, Ana
Fernández Moreno, Juana
Gómez Gómez, Consuelo
López García, Eugenia

Menorca
Peña Camps, Margarita

Eivissa
Marí Planells, Catalina

2. LA COMUNITAT UNIVERSITÀRIA
2. LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA
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3.1 LES TITULACIONS OFERTADES 
PEL Centre I LES EXTENSIONS 
DE MENORCA I D’EIVISSA 

Durant el curs 2019/2020 va ser la següent:

Curs d’Accés Directe per a Majors de 25  
	 i de 45 anys
Graduat en Dret
Graduat en Criminologia
Graduat en Ciències Jurídiques 
	 de les Adm. Públiques
Graduat en Treball Social
Graduat en Geografia i Història
Graduat en Història de l’Art
Graduat en Llengua i Literatura Espanyoles
Graduat en Estudis Anglesos: Llengua, 			 
	 Literatura i Cultura
Graduat en Administració 
	 i Direcció d'Empreses
Graduat en Economia
Graduat en Turisme
Graduat en Física
Graduat en Química
Graduat en Matemàtiques
Graduat en Ciències Ambientals
Graduat en Enginyeria en Tecnologies 			 
	 industrials
Graduat en Enginyeria Elèctrica
Graduat en Enginyeria en Electrònica Industrial 		
	 i Automàtica 
Graduat en Enginyeria Mecànica 
Graduat en Enginyeria en Tecnologies 
	 de la informació
Graduat en Enginyeria Informàtica
Graduat en Ciència Política i de l'Administració
Graduat en Sociologia
Graduat en Psicologia
Graduat en Pedagogia
Graduat en Educació Social
Graduat en Filosofia
Graduat en Antropologia Social i Cultural

3.2 ELS INSTRUMENTS DE SUPORT

Aules AVIP

El Centre disposa en el present curs acadèmic de les 
següents aules AVIP equipades i supervisades per In-
tecca: 31 a Mallorca (9 AVIP1, 16 AVIP1 +, 6 AVIP2 +) 6 
a Menorca (2 AVIP1, 2 AVIP1 +, 2 AVIP2 +). i 6 a Eivissa 
(2 AVIP1, 2 AVIP1 +, 2 AVIP2 +). La tecnologia AVIP ens 
ha permès desenvolupar una activitat docent de suport 
entre les illes, i facilitar l'accés a les classes tutories a 
aquells estudiants que no poden desplaçar-se per di-
versos motius. Un instrument molt important per al 
Centre a causa de la doble insularitat territorial. Més 
de el 98% de les classes tutories de el Curs d'Accés i dels 
Graus s'han emès per Internet en directe.
	 Així mateix s'ha gaudit de la tecnologia digital per a 
la defensa dels Treballs de fi de Grau i de Màster pels 
estudiants corresponents.
	 Determinades pràctiques de l'àrea d'informàtica 
també s'han desenvolupat mitjançant aules AVIP1 + 
amb el corresponent avantatge pels estudiants i per 
l'estalvi de recursos. Així mateix les pràctiques de SIG 
de l'Grau en Ciències Ambientals i de Fonaments de 
Ciències dels materials I de l'Grau en Enginyeria s'han 
realitzat mitjançant aula AVIP 1, oferint màxima quali-
tat als estudiants de les illes.
	 Les reunions dels òrgans col·legiats de el Centre, així 
com les de coordinació, equip de direcció, equips de 
millora i qualitat s'han desenvolupat per webconferen-
cia i videoconferència amb el corresponent estalvi de 
temps i diners. Pel mateix motiu les reunions de Cam-
pus s'han seguit amb la mateixa metodologia.

Biblioteca i Fonoteca

A Palma, la biblioteca forma part de la xarxa de bibliote-
ques de la UNED. La plataforma ALMA, per segon curs 
consecutiu, ha permès una gestió centralitzada i perso-
nalitzada dels fons bibliogràfics de la Uned. Així mateix 
per a la consulta bibliogràfica s'ha continuat amb PRI-
MO com a plataforma de cerca. S'ha actualitzat cada 
curs la bibliografia bàsica, amb material didàctic de la 
UNED i d'editorials privades. A la pàgina web de Centre 
hi ha informació exclusiva de la biblioteca a Palma, amb 
l'horari normal i en especial amb motiu de les proves 
presencials, així mateix s'ha incorporat enllaços amb 
els fons i la bibliografia recomanada, catàleg, normes 
de préstec, servei de la biblioteca per Internet, bases 
de dades, llibres i altres recursos.
	 A Maó pel conveni que es va signar amb la Funda-
ció Rubió, l'alumnat disposa dels fons bibliogràfics de 
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la UNED a la biblioteca instal·lada al mateix Claustre de 
l'Carme.
	 A Eivissa els alumnes poden consultar el material di-
dàctic de la UNED a la biblioteca pública insular de el 
Consell d'Eivissa que està ubicada a Cas Serres.

Inventari Curs 2019/2020 
	 Palma	 Maó	 Eivissa
Lliure Accés	 11.944	 4.410	 2.861         
Referència	 53	 -	 -
Expurgació                  	1.703	 -	 -
No retornats	 81	 -	 -
Ocults	 5	 -	 -
Perduts 	 57	 -	 -
Revistes	 -	 30	 -
Videos	 -	 160	 -
Electrònics	 -	 42	 -

	      S'ha realitzat a Palma 929 préstecs individuals, dades 
completes en acabar el curs 2019-20.

Préstec interbibliotecari

El préstec interbibliotecari s'utilitza, normalment, per 
consultar documents esgotats o que són de difícil ad-
quisició per al Centre.
	 Durant el primer quadrimestre s'han realitzat des de 
la biblioteca de Centre de Mallorca 1 préstec a l'Aula 
d'Eivissa; 6 a l'Aula de Menorca i es va rebre 2 des de 
Madrid. Durant el segon quadrimestre s'han realitzat 
des de la biblioteca de Centre de Mallorca 5 préstecs a 
l'Aula d'Eivissa; 4 a l'Aula de Menorca i es rebre 1 prés-
tecs des de Madrid.
	 La biblioteca a Menorca ha tramitat 26 préstecs in-
terbibliotecaris. La biblioteca a Eivissa ha tramitat 38 
préstecs interbibliotecaris.
	 El Centre adquireix per a les biblioteques el material 
didàctic obligatori editat per la UNED i d'editorials pri-
vades.
	 La UNED mitjançant la pàgina web de la Biblioteca 
central permet la consulta de el fons bibliogràfic de la 
biblioteca de el Centre Associat mitjançant la platafor-
ma PRIMO als professors tutors, estudiants de doctorat 
i de màsters de l'EEES.
	 En el primer quadrimestre, el Centre va ampliar 
l'horari de la biblioteca a partir del dia 13 de gener i 
fins al dia 14 de febrer en horari ininterromput de nou 
del matí a nou del vespre. Aquesta millora, que també 
apareix en els compromisos de la Carta de serveis, es 
completa amb el compromís de Gestionar el préstec de 
llibres de la biblioteca, en un termini de 48 hores, de 

manera presencial, telefònica, per e-mail i mitjançant 
la web. Durant el segon quadrimestre, la biblioteca va 
romandre tancada a causa de l'decretat Estat d'Alarma 
a causa de l'COVID-19.

Revistes electròniques

La UNED mitjançant la pàgina web de la Biblioteca cen-
tral permet l’accés a més de tres mil revistes electròni-
ques als professors tutors, estudiants de doctorat i de 
màsters d’EEES.

Pràctiques de laboratori i d’informàtica

Aquest curs acadèmic hem continuat desenvolupant 
les pràctiques al laboratori multidisciplinari de Centre, 
per a tots aquells estudiants que han de realitzar els 
experiments obligatoris de les assignatures de primer 
curs de l'Escola Tècnica Superior d'Enginyers, i de les 
assignatures dels primers cursos de la Facultat de Cièn-
cies. En concret de les següents assignatures: Biologia 
I, Biologia II, Geologia, Geologia I, Geologia II, Sistemes 
d'Informació Geogràfica, Fonaments Físics de l'Medi 
Ambient, Fonaments Químics de l'Medi Ambient, Eco-
logia I, Ecologia II, Bases de l'Enginyeria ambiental, 
diversitat Animal, diversitat Vegetal, Tècniques Instru-
mentals en Química, Operacions Bàsiques en el Labora-
tori de Química, Tècniques experimentals i, Tècniques 
experimentals II, Introducció a l'experimentació en 
Química Inorgànica i Química Orgànica, Introducció a 
l'experimentació en Química Física i Química Analítica, 
experimentació en Química Física i Química Analítica, 
Fonaments de Ciències dels Materials i, Física i, Física II, 
Fonaments Químics d'Enginyeria, Mecànica, Teoria de 
Circuits.
	 A l'aula d'informàtica a Palma s'han realitzat, de ma-
nera presencial i en directe per webconferència, les 
pràctiques obligatòries dels estudis.
	 S'han atès 140 peticions de pràctiques de laboratori 
i 26 peticions de pràctiques d'informàtica. A més en el 
primer curs de Psicologia, assignatura de Fonaments 
biològics de la conducta, han fet les pràctiques volun-
tàries prop de 60 estudiants.
	 El Centre ha proporcionat suficient flexibilitat horària 
durant el segon quadrimestre a tots els estudiants de 
les tres seus per poder realitzar aquestes pràctiques 
obligatòries de laboratori i d'informàtica. Al mes de set-
embre es va publicar a la web de Centre el calendari de 
pràctiques de el curs acadèmic. El 100% dels estudiants 
que van sol·licitar plaça van ser acceptats.
	 A causa del COVID19, algunes pràctiques s'han rea-
litzat per webconferència i altres de forma presencial 
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al juny i juliol; al setembre, es realitzaran les pràctiques 
de Teoria de Circuits i Teoria de Circuits II per indica-
cions de l'Equip docent de forma presencial al labora-
tori de Centre Associat.
	 En el segon quadrimestre, hi ha hagut anul·lació de 
matrícula, això ha afectat a les dades que s'han indi-
cat en el registre de seguiment del primer quadrimes-
tre, sobre el nombre d'alumnes a les pràctiques de 
l'assignatura de Fonaments de Psicobiologia de l'Grau 
en Psicologia.
	 L'alumne ha sol·licitat plaça per a realitzar les pràcti-
ques per mitjà de l'formulari d'inscripció que ha posat 
a disposició a la seva pàgina web el Centre Associat.

Pràctiques professionals

El Centre organitza, mitjançant convenis de col·laboració 
amb administracions públiques i privades, les pràcti-
ques professionals obligatòries dels estudiants dels es-
tudis de Grau en Educació social, Pedagogia, Treball so-
cial, Psicologia, ADE i Turisme. De 63 places ofertades, 
un total de 59 estudiants de Grau de les Illes van rea-
litzar satisfactòriament les pràctiques professionals; 40 
a Mallorca, 3 a Menorca i 16 a Eivissa, respectivament.
En relació a les places de Màster Formació de Profes-
sorat d'Educació Secundària Obligatòria i Batxillerat, 
Formació Professional i Ensenyaments d'Idiomes, en 
Psicologia General Sanitària i en Prevenció de Riscos 
Laborals, les places ofertades van ser un total de 42, 
de les quals 41 van realitzar les pràctiques de forma 
satisfactòria; 31 a Mallorca, 5 a Menorca i 5 a Eivissa 
respectivament.
	 En resum, el Centre ha ofert totes les places de pràc-
tiques professionals, externes tant de Grau com de el 
Màster de les Facultats de Ciències Econòmiques i Em-
presarials, Educació i Psicologia.

Centre d’Orientació Informació i Ocupació (COIE)

Coordinadora: Maria Pau Yllera Asensio, Professora tu-
tora de Psicologia.
Col·laboradora: Yasmina Martínez Bueno, becària, es-
tudiant de Psicologia.

Durant aquest curs, l'horari d'atenció a l'alumne ha es-
tat els dimarts de 19,30 a 21,00 i els dimecres de 17,30 
a 20,00 h.
	 S'han desenvolupat tasques d'informació i orien-
tació individualitzada, ja sigui de manera presencial, o 
a distància mitjançant el correu electrònic i el telèfon. 
S'han atès consultes de: plans d'estudis, EEES; beques, 
activitats d'educació permanent, postgraus, tècniques 

d'estudi, eixides professionals i d'ocupació, orientació, 
pràctiques, ocupació pública i privada, recerca de feina 
i directoris d'empreses, calendari i horaris.
	 Consultes ateses d'orientació acadèmica 354 i de 
pràctiques extracurriculars 50.
	 Les activitats dutes a terme per a la Difusió de el 
Centre Associat i per facilitar la integració i el coneixe-
ment de la metodologia UNED als nous Estudiants han 
estat les següents:

Jornades informatives

Mallorca: S'han realitzat un total de 22 sessions infor-
matives des de juliol fins a octubre de l'2018: 11 ses-
sions informatives sobre Graus en general i 11 sessions 
informatives per a futurs estudiants de el Curs d'Accés 
per a majors de 25/45 anys.
• Nº d'assistents a les sessions informatives de Grau: 
136.
• Nº d'assistents a les sessions informatives de el curs 
d'Accés per a majors de 25/45 anys: 132.

Menorca: S'han realitzat un total de 5 sessions infor-
matives de juny a setembre de al 2019: 3 sessions in-
formatives sobre Graus en general i 2 sessions infor-
matives per a futurs estudiants de el Curs d'Accés per a 
majors de 25/45 anys.
• Nº d'assistents a les sessions informatives de Grau: 8.
• Nº d'assistents a les sessions informatives de el curs 
d'Accés per a majors de 25/45 anys: 3.

Ibiza: S'han realitzat un total de 22 sessions informati-
ves des de juliol fins a novembre de l'2019: 11 sessions 
informatives sobre Graus en general i 11 sessions infor-
matives per a futurs estudiants de el Curs d'Accés per a 
majors de 25/45 anys.
• Nº d'assistents a les sessions informatives de Grau: 
198.
• Nº d'assistents a les sessions informatives de el curs 
d'Accés per a majors de 25/45 anys: 65.
A més, durant el segon període de matrícula es van re-
alitzar tres sessions informatives més per a Grau, amb 
un total de 13 assistents.
El contingut es va centrar en la presentació de la UNED 
i de l'C.A. Les Illes Balears: metodologia, tutories a la 
carta, serveis disponibles, etc.
	 A més, una de les sessions realitzades en cada mo-
dalitat d'estudi (Grau i Curs d'Accés) es grava i es posa 
a disposició dels futurs estudiants en la pàgina web de 
Centre per a la seva visualització de manera asíncrona 
en diferit:
Enllaç a la Gravació Informativa d'el Curs d'ACCÉS



14 UNED-ILLES BALEARS / MEMÒRIA 2019-2020

Realitzada el 20 d'agost de 2019 i posada a disposició 
dels alumnes per a la seva posterior visualització des 
de la pàgina d'inici del web de Centre. Havent aquesta 
rebut fins ara un total de 549 visites (juny 2020).

Enllaç a la Gravació Informativa dels GRAUS
Realitzada el 20 d'agost de 2019 i posada a disposició 
dels alumnes per a la seva posterior visualització des 
de la pàgina d'inici del web de Centre. Havent rebut fins 
ara un total de 331 visites (juny 2020).
	 És important assenyalar que durant les Jornades in-
formatives utilitzem la guia oferida pel Portal UNED: 
¿Quieres estudiar con nosotros?

Orientació matrícula 

Segons reflecteix la Carta de Serveis, en el compromís 
nº 14: es proporciona orientació acadèmica i profes-
sional a través de COIE del Centre i de les Aules. 2,5 h 
d'atenció a el públic en la setmana.
	 Des del COIE de Centre es proporciona orientació 
personalitzada a les persones que ho sol·liciten respec-
te a l'organització del seu matrícula atenent a la dispo-
nibilitat de temps real de què disposi i que s'ajusti a la 
seva situació personal i laboral.
	 A Mallorca, les 145 persones que van sol·licitar aten-
ció en orientació acadèmica i professional van ser ate-
ses presencialment, via telefònica o correu electrònic. El 
100% de persones que sol·liciten informació són ateses.
	 A les Aules de Menorca i d'Eivissa, les persones que 
ho sol·liciten són ateses pels coordinadors.

Suport matrícula

El Centre i les aules posen a disposició de les persones 
que ho sol·liciten ordinadors perquè puguin realitzar la 
seva matrícula per internet i els proporciona orientació 
i suport en aspectes concrets com:

-Imprimir i emplenar document SEPA
-Pujar SEPA a plataforma virtual
-Formulari d'admissió
-Obtenció d'usuari UNED
-Pagament en línia
-altres

	 El nombre de persones que van sol·licitar ajuda i que 
van ser ateses durant el primer període de matriculació 
(juliol-novembre) a Mallorca 301, a Menorca 123, ia Ei-
vissa 172; un total de 596 persones en el Centre.
				
				

				  Persones 	 Persones
				  que sol·liciten ajuda 	 ateses
Mallorca	 301	 301
Menorca	 123	 123
Eivissa	 172	 172
Total	 596	 596

	 Es comprova el compliment l'objectiu ja que el 100% 
de les persones van ser ateses.
	 El nombre de persones que van sol·licitar ajuda i que 
van ser ateses durant el segon període de matriculació 
(febrer-març) es recull a continuació:

				  Persones 	 Persones
				  que sol·liciten ajuda 	 ateses
Mallorca	 13	 13
Menorca	 15	 15
Eivissa	 20	 20
Total	 48	 48

	 Es comprova el compliment de l'objectiu ja que el 
100% de les persones van ser ateses.

Jornades de portes obertes

	 A les Aules de Menorca i d'Eivissa s'han desenvolu-
pat 4 Jornades de Portes Obertes amb la intenció de 
donar a conèixer les instal·lacions amb què compta ca-
dascuna d'aquestes illes.

				  Jornades	 Dates	 Persones
				  celebrades		  ateses
Menorca	 2	 27-06-19	 5
				  2	 19-09-19	 3	
Eivissa	 2	 27-06-19	 33
				  2	 19-09-19	 44	

Jornada de benvinguda

Les Jornades de Benvinguda que es desenvolupen en 
cadascuna de les illes tenen per objecte proporcionar 
als estudiants informació rellevant sobre el Centre As-
sociat i també sobre el seu programa de qualitat:

1. Pàgina web de el Centre (novetats, horari, comunica-
cions, cursos d'extensió, cursos 0)
2. Carta de Serveis (presentar els compromisos)
3. Seminaris d'eines tecnològiques (Plataforma aLF-
AVIP)
4. Programa GUIA per a nous estudiants
5. Llibreria online
6. Presentació de el Curs d'Accés / Grau
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	 Les jornades de benvinguda desenvolupades per al 
curs 2019-2020 es recullen a continuació:

				  Nombre	 Dates	 Persones
				  de jornades		  ateses
Mallorca	 1 Grau	 03-09-19	 45 est.
				  i Accés		  5 PT
Menorca	 1 Grau	 03-09-19	 8 est.
				  i Accés		  1 pt	
Ibiza	 1 Grau	 03-09-19	 44 est.
				  i Accés		  6 PT	

La jornada de benvinguda que es desenvolupa a Ma-
llorca és gravada i posada a disposició de les persones 
interessades a la pàgina web de Centre:
Enllaç a la gravació Jornada de benvinguda

Plataforma aLF i eines AVIP

Seguint la Carta de Serveis, en el seu compromís nº 3: 
Realitzar a l'inici de curs sessions d'acollida al Centre i 
en les Aules que facilitin a l'estudiant la seva adaptació 
a la metodologia pròpia de la Uned. 6 sessions formati-
ves gratuïtes de la plataforma aLF i aules AVIP al Centre 
i a les Aules.
	 Tal com es recull en el registre de l'seguiment del 
compromís de la carta de serveis, la informació sobre 
les sessions formatives gratuïtes desenvolupades du-
rant el primer quadrimestre és:

MALLORCA
Dates	 estudiants	 Sesions	 inscrits
11-10-19	  16h Grau/ 18h Accés	 2	 22+10
19-10-19	 16h Grau/ 18h  Accés	 2	 13+7
26-10-19	 12h Grau i  Accés	 1	 7
09-11-19	 12h Grau i  Accés	 1	 3

EIVISSA
Dates	 estudiants	 Sessiones	 inscrits
04-10-19	 09:30h Grau i Accés	 1	 6
04-10-19	 17:00h Grau i Accés	 1	 13
11-10-19	 09:30h Grau i Accés	 1	 4
11-10-19	 17:00h Grau i Accés	 1	 6
25-10-19	 09:30h Grau i Accés	 1	 6
25-10-19	 17:00h Grau i Accés	 1	 10
08-11-19	 09:30h Grau i Accés	 1	 3
08-11-19	 17:00h Grau i Accés	 1	 11
22-11-19	 09:30h Grau i Accés	 1	 1

MENORCA
Dates	 estudiants	 Sessions	 inscrits
04-10-19	 11:00h Grau/Accés	 1	 8
04-10-19	 18:00h Grau/Accés	 1	 7
11-10-19	 11:00h Grau/Accés 	 1	 3
11-10-19	 18:00h Grau/Accés	 1	 6
16-10-19	 18:00h Grau/Accés	 1	 2
22-10-19	 18:00h Grau/Accés	 1	 5
25-10-19	 11:00h Grau/Accés	 1	 3
25-10-19	 18:00h Grau/Accés	 1	 3

			 	 Total sessiones 	 Asistents	
Mallorca	 6	 62
Menorca	 8	 34
Eivissa	 9	 57
Total	 23	 153

Durant el segon període de matriculació es van realit-
zar 2 sessions més en cadascuna de les Aules, amb un 
total de 3 assistents a Menorca i 4 a Eivissa.
	 El total de sessions formatives realitzades durant el 
curs 2019-2020 ha estat de 27 (6 a Mallorca, 10 a Me-
norca i 11 a Eivissa).
	 S'ha complert el compromís. El total de persones 
inscrites durant tot el curs ha estat de 160.
	 Es proporciona, a més, a les persones interessades 
la possibilitat de realitzar la formació en diferit, per la 
qual cosa s'inclou l'enllaç a la pàgina web de Centre:
Enllaç a la gravació Plataforma aLF-AVIP
Nombre de visites 716 (dada recollida al juny de 2020).

3.3 LES ACTIVITATS COMPLEMENTÀRIES

3.3.1. Els Cursos d'Extensió Universitària

Pel que fa a l'Extensió Universitària, el Centre ha se-
guit oferint la seva activitat de forma on line, tant en 
modalitat en directe com en diferit, amb un gran resul-
tat. Els números reflecteixen una mitjana superada pel 
que fa a el curs anterior. En el curs 2018-19, la mitjana 
d'alumnes per curs d'extensió va ser de 80,34 alumnes. 
En el curs acadèmic 2019-20, la mitjana ha estat de 
112,36 alumnes.

MEDITACIÓ AUTÒGENA: CICLE SUPERIOR. Directora: 
Blanca Mes Hesse. Departament de la Psicologia de 
la Personalitat, Avaluació i Tractaments Psicològics. El 
curs va tenir lloc el 13 i 14 de setembre amb una durada 
de 10 hores presencials (155 matrícules, de les quals 
140 per internet).
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NOUS MÈTODES I INSTRUMENTS DE PARTICIPACIÓ 
PÚBLICA.FONAMENTS TEÒRICS I EXEMPLES DE BONES 
PRÀCTIQUES. Directora: Marta Lora-Tamayo. Departa-
ment de Dret Administratiu de la UNED. El curs va tenir 
lloc el 13 i 14 de setembre amb una durada de 20 hores 
(10 hores presencials més 10 hores de treball a distàn-
cia). (108 matrícules, de les quals 103 per internet).

EL TRASTORN PER DÈFICIT D'ATENCIÓ I HIPERACTIVI-
TAT (TDAH).Una visió integradora en un camí incert. Di-
rectora: Julia Mayas Arellano. Departament Psicologia 
Bàsica II de la UNED. El curs va tenir lloc el 20 i 21 de 
setembre amb una durada de 10 hores presencials (207 
matrícules, de les quals 179 per internet).

LA MEMÒRIA, ESTRATÈGIES I REGLES MNEMOTÈCNI-
QUES. ESTUDIAR PER A NO OBLIDAR. Directora: Bea-
triz García Rodríguez. Departament Psicologia Bàsica II 
de la UNED. El curs va tenir lloc el 24 i 25 de setembre 
amb una durada de 20 hores (10 hores presencials més 
10 hores de treball a distància). (164 matrícules, de les 
quals 157 per internet).

EXCEL ELEMENTAL PER A COMENÇAR A USAR CO-
RRECTAMENT UN FULL DE CÀLCUL. Director: Gabriel 
Díaz Orueta. Departament de IEEC, ETSII de la UNED. El 
curs va tenir lloc el 27 i 28 de setembre amb una dura-
da de 20 hores (10 hores presencials més 10 hores de 
treball a distància) (123 matrícules, de les quals 114 per 
internet).

PSICOTERÀPIA DEL MALTRACTAMENT EN LA PARE-
LLA. Director: José Luis Martorell Ypiéns. Departament 
Psicologia Bàsica II de la UNED. El curs va tenir lloc el 4 
i 5 d'octubre amb una durada de 10 hores presencials 
(213 matrícules, de les quals 197 per internet).

HISTÒRIA DE LES ALTRES DONES: DEL CONVENT A LA 
PRESÓ. Director: José Miguel López Villalba. Departa-
ment d'Història Medieval, CC i TT HH de la UNED. El 
curs va tenir lloc el 18 i 19 d'octubre amb una durada 
de 10 hores presencials (67 matrícules, de les quals 60 
per internet).

PROCRASTINACIÓ: ESTRATÈGIES PER A EVITAR-LA I 
MILLORAR EN ELS ESTUDIS. Directora: Genoveva del 
Carmen Levi Orta. Doctor Professor Permanent UNED. 
El curs va tenir lloc el 18 i 19 d'octubre amb una durada 
de 10 hores presencials (120 matrícules, de les quals 
118 per internet).

GESTIÓ EFICAÇ DEL CONFLICTE. Directora: Ana María 
Lisbona Bañuelos. Departament Psicologia Social i Or-
ganitzacions de la UNED. El curs va tenir lloc el 18 i 19 
d'octubre amb una durada de 10 hores presencials (202 
matrícules, de les quals 178 per internet).

LA MEMÒRIA. ESTRATÈGIES PER A ESTUDIAR I SUPE-
RAR L'ANSIETAT. Directora: Pilar Tomás Gil. CA UNED 
Els Illes Balears. El curs va tenir lloc el 25 i 26 d'octubre 
amb una durada de 10 hores presencials (121 matrícu-
les, de les quals 110 per internet).

PROCEDIMENT ADMINISTRATIUS: RÈGIM BÀSIC I 
QÜESTIONS CLAU. Director: Jesús A.Fuentetaja. De-
partament Dret Administratiu de la UNED. El curs va te-
nir lloc el 25 i 26 d'octubre amb una durada de 20 hores 
(10 hores presencials més 10 hores de treball a distàn-
cia) (206 matrícules, de les quals 185 per internet).

CONTINUAR AVANÇANT EN L'ÚS D'EXCEL. Director: 
Gabriel Díaz Orueta. Departament IEEC, ETTS de la 
UNED.El curs va tenir lloc el 8 i 9 de novembre amb una 
durada de 20 hores (10 hores presencials més 10 hores 
de treball a distància) (117 matrícules, de les quals 110 
per internet).

POT L'ESTRÈS CRÒNIC DEGENERAR EN DEPRESSIÓ? Di-
rectora: Beatriz García Rodríguez. Departament de Psi-
cologia Bàsica II de la UNED. El curs va tenir lloc el 8 i 9 
de novembre amb una durada de 10 hores presencials 
(93 matrícules, de les quals 85 per internet).

EL MUNDO MEDITERRANI FINS A AUGUSTO. POLÍTICA 
ECONOMIA I RELIGIÓ. Directora: Margarita Barrera Ca-
ñellas. Professora Tutora CA UNED Illes Balears. El curs va 
tenir lloc el 8 i 9 de novembre amb una durada de 10 hores 
presencials (103 matrícules, de les quals 91 per internet).

APRENEM A SER PROFESSIONALS: LES PRÀCTIQUES 
EXTERNES. Directora: Ana María Martín Cuadrado. 
Departament Didàctica, Organització escolar i Didàc-
tiques especials. El curs va tenir lloc el 15 i 16 de no-
vembre amb una durada de 10 hores presencials (18 
matrícules, de les quals 15 per internet).

MENORS I LES NOVES TECNOLOGIES: CONDUCTES 
VIRTUALS DE RISC I INTERVENCIÓ EN LES DIFERENTS 
PROBLEMÀTIQUES. Director: José Quintanal Diaz. Vi-
cedegà d'Ordenació Acadèmica. Facultat d'Educació 
UNED. El curs va tenir lloc el 15 i 16 de novembre amb 
una durada de 10 hores presencials (69 matrícules, de 
les quals 63 per internet).
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PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS.NOVETATS LEGIS-
LATIVES I JURISPRUDENCIALS. Director: Felio Bauzá. 
Professor Tutor CA Balears. El curs va tindre lloc el 15 i 
16 de novembre amb una duració de 20 hores (10 ho-
res presencials més 10 hores de treball a distància) (93 
matrícules, de les quals 85 per internet).

CURS DE TÈCNIQUES D'ESTUDI AUTOREGULAT A DIS-
TÀNCIA. Directora: Genoveva del Carmen Levi Orta. 
Doctor Professor Permanent UNED. El curs va tindre 
lloc el 15 i 16 de novembre amb una duració de 20 ho-
res (10 hores presencials més 10 hores de treball a dis-
tància) (31 matrícules, de les quals 31 per internet).

COMUNICAR PER A SEDUIR. Directora: Pilar Tomás Gil. 
Tutora de Psicologia CA UNED Els Illes Balears. El curs 
va tindre lloc el 22 i 23 de novembre amb una duració 
de 10 hores presencials (114 matrícules, de les quals 
106 per internet).

ORIENTACIONS TEORICOPRÀCTIQUES EN LA VIOLÈN-
CIA DE GÈNERE AMB PERSPECTIVA D'EIXIDA. Directo-
ra: Mª Violante Martinez Quintana. Professora titular 
de Sociologia de la UNED. El curs va tindre lloc el 22 i 
23 de novembre amb una duració de 20 hores (10 ho-
res presencials més 10 hores de treball a distància) (66 
matrícules, de les quals 62 per internet).

RAONS I ARGUMENTS EN DRET. TÈCNIQUES I DESTRE-
SES PER A l'ARGUMENTACIÓ JURÍDICA. Director: Juan 
Antonio Gómez García. Departament Filosofia Jurídica 
de la UNED. El curs va tindre lloc el 22 i 23 de novembre 
amb una duració de 10 hores presencials (71 matrícu-
les, de les quals 69 per internet).

ASSETJAMENT I CIBERASSETJAMENT (BULLYING I CI-
BERBULYING). Directora: Beatriz Rueda Laffond. Doc-
tor Professor contractat UNED. El curs va tindre lloc el 
13 i 14 de desembre amb una duració de 10 hores pre-
sencials (74 matrícules, de les quals 69 per internet).

CRISI CLIMÀTICA, CANVI GLOBAL I DESENVOLUPA-
MENT SOSTENIBLE: LA NECESSITAT D'UN CANVI UR-
GENT EN POLÍTIQUES D'ENERGIA RESIDUS. Directora: 
Consol Escolàstic León. Departament de Química Or-
gànica i Biorgánica. El curs va tindre lloc el 13 i 14 de 
desembre amb una duració de 10 hores presencials (51 
matrícules, de les quals 47 per internet).

LA INTRAHISTORIA FEMENINA: LA DONA, MANTENI-
MENT DE LA SOCIETAT. Director: Antonio Ortega Vi-
lloslada. Professor tutor CA Els Illes Balears, Avaluació 

de la UNED. El curs va tindre lloc el 13 i 14 de desembre 
amb una duració de 10 hores presencials (16 matrícu-
les, de les quals 14 per internet).

LA PSICOLOGIA DE LA MEDIACIÓ. Directora: Beatriz 
García Rodríguez. Departament Psicologia Bàsica II de 
la UNED. El curs va tindre lloc el 10 i 11 de gener amb 
una duració de 10 hores presencials (90 matrícules, de 
les quals 89 per internet).

INFORMAR-NOS I FORMEM MILLOR I MÉS RÀPID EN 
LES XARXES. Director: Miguel Ángel Vázquez Segura. 
CA UNED Illes Balears. El curs va tindre lloc el 10 i 11 de 
gener amb una duració de 20 hores (10 hores presen-
cials més 10 hores de treball a distància) (32 matrícules, 
dels quals 26 per internet).

CURS INTENSIU. DRET ADMINISTRATIU IV. BÉNS PÚ-
BLICS.DRETS URBANÍSTICS. Directora: Marta Lora-
Tamayo Vallvé. Departament de Dret Administratiu IV 
UNED. El curs va tindre lloc el 10 i 11 de gener amb una 
duració de 10 hores presencials (129 matrícules, de les 
quals 117 per internet).

SOBRE EL POLÍTIC I EL PSICOSOCIAL: UNA ANÀLISI SO-
BRE LA TRANSFORMACIÓ CRÍTICA DE LA SOCIETAT. 
Director: Rafael Acebes Valentín. Professor Associat 
UNED. El curs va tindre lloc el 17 i 18 de gener amb una 
duració de 10 hores presencials (52 matrícules, de les 
quals 48 per internet).

PROBLEMES DE COMPORTAMENT EN LA INFÀNCIA. 
Directora: Marta Isabel Díaz García. Departament de 
la Psicologia de Personalitat, Avaluació i Tractaments 
Psicològics de la UNED. El curs va tindre lloc el 17 i 18 
de gener amb una duració de 10 hores presencials (111 
matrícules, de les quals 107 per internet).

LES DROGUES: LEGALITAT, NEUROPSICOLOGIA I ÚS 
TERAPÈUTIC. Directora: Consol Escolàstic León. De-
partament de Química Orgànica i Biorgánica. El curs va 
tindre lloc el 21 i 22 de febrer amb una duració de 10 
hores presencials (101 matrícules, dels quals 93 per in-
ternet).

COM ES FA UN TREBALL DE FIND DE GRAU I FI DE 
MÀSTER EN HUMANITATS I CIÈNCIES SOCIALS. Direc-
tor: Juan Antonio Gómez García. Departament de Teo-
ria i Filosofia Jurídica Facultat de Dret UNED. El curs va 
tindre lloc el 21 i 22 de febrer amb una duració de 10 
hores presencials (144 matrícules, dels quals 131 per 
internet).
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INTERVENCIÓ SOCIAL, NOVES TECNOLOGIES I COMU-
NICACIÓ. Director: Antonio López Peláez. Departament 
Treball Social Facultat de Dret UNED. El curs va tindre 
lloc el 21 i 22 de febrer amb una duració de 10 hores 
presencials (56 matrícules, dels quals 51 per internet).

INTRODUCCIÓ Al MINDFULNESS: COM CONVERTIR-
HO EN HÀBIT I TÈCNICA TERAPÈUTICA PER A MILLO-
RAR LA QUALITAT DE VIDA. Director: Luis Ángel Saúl 
Gutiérrez. Faculteu Psicologia de la UNED. El curs va 
tindre lloc el 29 i 30 de març amb una duració de 20 
hores presencials (195 matrícules, dels quals 176 per 
internet).

INVALIDESA I REVISIÓ DELS ACTES ADMINISTRATIUS. 
Director: Jesús Ángel Fuentetaja Pastor. Catedràtic de 
Dret Administratiu UNED. El curs va tindre lloc el 28 i 
29 de febrer amb una duració de 20 hores (10 hores 
presencials més 10 hores de treball a distància) (190 
matrícules, dels quals 171 per internet).

BENEFICIS I DESAFIAMENTS DE L'ADOLESCÈNCIA. Di-
rector: Juan Antonio Moriano León. Departament de 
Psicologia Social de la UNED. El curs va tindre lloc el 6 i 
7 de març amb una duració de 10 hores presencials (73 
matrícules, dels quals 66 per internet).

CONTRACTES DEL SECTOR PÚBLIC.PERSPECTIVA 
PRÀCTICA. Director: Felio José Bauzá. Professor tutor 
de CA UNED dels Illes Balears. El curs va tindre lloc el 6 
i 7 de març i el 13 i 14 de març amb una duració de 20 
hores presencials (227 matrícules, de les quals 206 per 
internet).

VIOLÈNCIA DE FILLS A PARES A PARES O VIOLÈNCIA FI-
LIE-PARENTAL: PREVENCIÓ, INTERNVENCIÓN I ESCO-
LA DE PARES. Director: José Quintanal Díaz. Vicedegà 
Ordenació Acadèmica Facultat d'Educació UNED. El 
curs va tindre lloc el 20 i 21 de març amb una duració 
de 10 hores presencials (106 matrícules per internet).

L'ADDICCIÓ A LES XARXES SOCIALS: ENTORNS DIGI-
TALS SALUDABLES, UN PUNT DE VISTA PSICOLÒGIC I 
PEDAGÒGIC. Director: Marta López- Jurado. Departa-
ment Teoria d'Educació UNED. El curs va tindre lloc el 3 
i 4 d'abril amb una duració de 10 hores presencials (126 
matrícules per internet).

EGIPTE, ART QUE SORGEIX DE LES ARENES, DESCOBRI-
MENTS I ARQUEOLOGIA DE L'ANTIC EGIPTE.
Directora: Inmaculada Vivas Sáinz. Departament His-
tòria de l'Art. Facultat de Geografia i Història UNED. El 

curs va tindre lloc el 24 i 25 d'abril amb una duració de 
10 hores presencials (238 matrícules per internet).

CLAUS PSICOLÒGIQUES PER A l'ENSENYAMENT I 
L'APRENENTATGE: PODER, VOLER I SABER COM.
Director: Juan Antonio Moriano León. Departament de 
Psicologia Social. Faculteu Psicologia UNED. El curs va 
tindre lloc el 24 i 25 d'abril amb una duració de 10 hores 
presencials (129 matrícules per internet).

TERÀPIA DE TERCERA GENERACIÓ I LA SEUA APLICA-
CIÓ A l'ÀMBIT SANITARI. Director: Luis Ángel Saúl Gu-
tiérrez. Professor Titular Facultat Psicologia UNED. El 
curs va tindre lloc el 24 i 25 d'abril amb una duració de 
10 hores presencials (261 matrícules per internet).

LA RESPONSABILITAT PATRIMONIAL DE LES ADMINIS-
TRACIONS PÚBLIQUES.TEORIA I PRÀCTICA. Director: 
Jesús Ángel Fuentetaja. Catedràtic Dret Administratiu. 
Facultat de Dret UNED. El curs va tindre lloc el 27 i 28 
abril amb una duració de 20 hores (10 hores presencials 
més 10 hores de treball a distància) (166 matrícules per 
internet).

AUGMENT DEL CIBERDELICTE AMB MENORS I DE LA 
SEUA REALITAT CREIXENT: ABORDATGE DELS ASPEC-
TES PSCISOCIALES-EDUCATIUS MÉS RELLEVANTS. Di-
rector: José Quintanal Díaz. Vicedegà Ordenació Acadè-
mica Facultat d'Educació UNED. El curs va tindre lloc el 
8 i 9 de maig amb una duració de 10 hores presencials 
(58 matrícules per internet).

LA VIDA QUOTIDIANA A TRAVÉS DE LA ICONOGRAFIA 
DE LA CERÀMICA. Directora: Inmaculada Vivas Sáinz. 
Departament Història de l'Art. Facultat de Geografia i 
Història UNED. El curs va tindre lloc el 8 i 9 de maig amb 
una duració de 10 hores presencials (162 matrícules 
per internet).

DESENVOLUPAMENT D'HABILITATS DE GESTIÓ PER-
SONAL I DE TREBALL EN EQUIP. Directora Ana María 
Lisbona Bañuelos. Departament Psicologia social i de 
les Organitzacions. Faculteu Psicologia UNED. El curs va 
tindre lloc el 8 i 9 de maig amb una duració de 10 hores 
presencials (198 matrícules per internet)

RESURRECCIÓ Al NIL: EL MUNDO FUNERARI I PAISAT-
GE EN L'ART EGIPCI. Directora: Inmaculada Vivas Sáinz. 
Departament Història de l'Art. Facultat de Geografia i 
Història UNED. El curs va tindre lloc el 15 i 16 de maig 
amb una duració de 10 hores presencials (121 matrícu-
les per internet)
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ELS BENEFICIS DE LES EMOCIONS POSITIVES EN EL BE-
NESTAR SOCIAL I SALUT. Directora: Beatriz García Ro-
dríguez. Departament Psicologia Bàsica II de la UNED. 
El curs va tindre lloc el 22 i 23 de maig amb una duració 
de 10 hores presencials (158 matrícules per internet).

3.3.2. Cursos 0 online

El Centre programa Cursos 0 (Cursos d'anivellament) 
d'aquelles matèries que, per experiència, es reconei-
xen com més costen als estudiants. En aquests Cursos 
0 s'ofereixen aquells continguts bàsics que permeten 
als estudiants d'una matèria concreta abordar-la amb 
una base sòlida que els ajudi a superar-la amb èxit.
Es considera un encert l'elaboració de Cursos 0 especí-
fics en funció de la titulació a qui va dirigit per ajustar el 
nivell dels mateixos.
	 Durant el curs 2019-2020 s'han impartit un total de 14 
Cursos 0, de manera que s'ha assolit l'objectiu, fixat en 14, 
oferts tots ells en el primer quadrimestre del curs.
	 L'oferta de Cursos 0 segueix també la Carta de Ser-
veis, compromís nº 4: oferir Cursos 0 online d'aquelles 
assignatures que ofereixen major dificultat als estu-
diants de Grau. 14 Cursos 0 per curs acadèmic.
	 L'oferta de Cursos 0 en el primer quadrimestre es 
reflecteix en el següent quadre:

3.3.3. Cursos d'Estiu

El Centre ha desenvolupat a les instal·lacions del Cen-
tre El nombre de matrícules en aquesta 31a Edició dels 
Cursos d'Estiu han pujat a 3.010 alumnes, el que suposa 
un increment del 35% respecte a el curs anterior, que 
va comptar amb 2.228 matrícules. També, s'ha assolit 
una xifra rècord històrica d'estudiants matriculats en 
un sol curs amb 535 inscrits fins a la data.
	 El nombre total de cursos que s'han ofert al Centre 
Associat ha estat de 17 cursos, dels quals es van rea-
litzar 15 a Palma, 1 a Eivissa i 1 a Menorca. A més, per 
primera vegada en la història de el Centre s'han ofert 
cursos d'estiu a la mateixa edició a les tres illes en què 
la UNED està present: a la seu de Mallorca i les seves 
aules de Menorca i Eivissa.
	 A causa de l'estat d'alarma sanitària viscut en aquest 
curs, tots els cursos es van realitzar de manera online 
(directe emès per streaming) i en diferit, renunciant a 
la modalitat presencial per responsabilitat, a fi d'evitar 
qualsevol risc de contagi. Per aquest mateix motiu, el 
curs programat per al Centre Penitenciari en aquesta 
edició no s'ha pogut oferir com en anteriors edicions. 
És d'assenyalar que els professors-tutors de Centre 
han ofert les seves ponències al Centre a realitzant les 
seves emissions, el Centre Associat ha posat a la seva 

Codi	 Curs 0	 Coordinador/a	 Alumnes
	
01.	 Biologia	 Mª Antonia Pomar	 15
02.	 Estadística Psicologia	 Rosa Redondo	 10
03.	 Estadística CCSS	 Rosa Redondo	 9
04.	 Càlcul ADE i Economia	 Isabel Hidalgo	 5
05.	 Càlcul Enginyeries i Ciències	 Isabel Hidalgo	 25
06.	 Àlgebra ADE i Economia	 Jordi de Font 	 3
07.	 Àlgebra Enginyeries i Ciències	 Jordi de Font	 22
08.	 Comptabilitat	 Antonio Novo 	 9
09.	 Programació Java	 Antonio Rivero	 11
10.	 Física Enginyeries	 Miguel Ángel Vázquez	 14
11.	 Física Ciències	 Miguel Ángel Vázquez	 32
12.	 Física Informàtica	 Rosa Redondo	 7
13.	 Química Enginyeries i Ciències	 Miguel Ángel Vázquez	 18
14.	 Fonaments Matemàtics. Turisme	 Diego Torres Vera	 4

TOTAL			   184
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disposició tot el seu equip telemàtic per a la seva realit-
zació i gravació.
	 Pel que fa a la matrícula reduïda especial, aquest 
curs s'ha fet extensiva per a aquells col·lectius que han 
estat en primera línia en aquesta pandèmia, com ara el 
col·lectiu sanitari. El CA UNED-Illes Balears torna a ofe-
rir el 3x2 també en aquesta edició, per dos matrícules 
un tercer curs gratuït per tal de fomentar la participa-
ció i l'ajuda a l'estudiant.
	 La temàtica abordada ha estat variada, destacant 
els enfocaments pluridisciplinars. Es van tractar temes 
d'actualitat candents com són el de la violència de gè-
nere i la violència a menors, la dona o les fake news. 
Es van tractar el dret, la psicologia, antropologia, sexo-
logia, alimentació o criminologia, així com la història, 
l'ètica i la filosofia. És d'assenyalar l'aniversari d ' "El 
nom de la rosa", amb els seus 40 anys, o la immediate-
sa de la celebració de les olimpíades del Japó, que van 
merèixer un curs.
	 Es van dictar 136 ponències en total és en aquesta 
ocasió per docents relacionats amb la docència i in-
vestigació en la UNED, a la Complutense i altres insti-
tucions de les Balears, com la UIB, el SOCIB, Son Espa-
ses o Son Llàtzer, l'Institut de Medicina Legal, el Centre 
Oceanogràfic, la Policia Nacional, la Fiscalia Superior 
de Balears, el Cosell de Mallorca, el Centre Penitencia-
ri, ONG, com el GOB o la Fundació Granota, que van 
participar tots ells en els cursos. També van estar pre-
sents els mitjans i el món de cinema amb la ponència 
de l'periodista Matías Vallés o l'actriu Isabel Blanco. Po-
nents com el sociòleg Lluís Ballester, el metge forense 
Javier Alarcón o l'antropòleg Honori Velasco van impar-
tir en aquesta edició dels Cursos d'Estiu seu magisteri a 
les aules de UNED-Illes Balears.

DESENVOLUPAMENT DE LA INTEL·LIGÈNCIA EMOCIO-
NAL EN ELS AMBITOS EDUCATIU, SOCIAL I LABORAL. 
Director: Juan Carlos Pérez González. Dpto. de mètodes 
d'investigació i diagnòstic en Educació UNED. El curs va 
tindre lloc del 22 al 24 de juny amb una duració de 20 
hores (165 matrícules per internet).

LA TEMPORALITAT EN LA FUNCIÓ PÚBLICA: EL FUN-
CIONAMENT INTERÍ EN LA CRUÏLLA. Director: Jesús 
Ángel Fuentetaja Pastor. Departament de Dret Admi-
nistratiu UNED. El curs va tindre lloc del 29 de juny a l'1 
de Juliol amb una duració de 20 hores (111 matrícules 
per internet).

SEXUALITAT EN EL SEGLE XXI. Director: Andrés López 
de la Clau Rodríguez. Departament de metodologia de 
les Ciències del Comportament UNED. El curs va tindre 

lloc del 29 de juny a l'1 de Juliol amb una duració de 20 
hores (160 matrícules per internet).

EDAT MITJANA: HISTÒRIA I FICCIÓ. FRARES, MONGES, 
BRUIXES I BIBLIOTEQUES (40 anys del nom de la rosa 
d'Umberto Eco). Director: Director: Jesús Zamora Bo-
nilla. Departament de Lògica, Història i Filosofia de la 
Ciència UNED. El curs va tindre lloc del 29 de juny a l'1 
de Juliol amb una duració de 20 hores (146 matrícules 
per internet).

MEDI AMBIENT I SOSTENIBILITAT: ASPECTES GLOBALS 
I PARTICULARITAT BALEÀRICA. Director: Álvaro Gui-
llermo Perea Covarrubias. Coordinat per directora Judit 
Vega Avelaira CA Illes Balears. El curs va tindre lloc del 
29 de juny a l'1 de Juliol amb una duració de 20 hores 
(64 matrícules per internet).

EXISTÈNCIES DESENCARNADAS.ESPERITS I ÀNIMES 
EN CULTURES EUROPEES I AMERÍNDIES. Director: Ju-
lián López García. Departament d'Antropologia Social i 
Cultural UNED. El curs va tindre lloc del 2 al 4 de juliol 
amb una duració de 20 hores (101 matrícules per inter-
net).

CRIMINOLOGIA DE LA VIOLÈNCIA SEXUAL: ASPECTES 
ANTROPOLÒGICS, SOCIALS, JURÍDICS I MÈDIC FOREN-
SES. Director: Lucreci Rebollo Delgado. Departament 
de Dret Constitucional UNED. El curs va tindre lloc del 
2 al 4 de juliol amb una duració de 20 hores (233 matrí-
cules per internet)

GESTIÓ DE LA DOCUMENTACIÓ JURÍDICA EN LES AD-
MINISTRACIONS PÚBLIQUES A ESPANYA. Director: 
Juan Antonio Gómez García. Departament de Filosofia 
Jurídica UNED. El curs va tindre lloc del 6 al 8 de juliol 
amb una duració de 20 hores (166 matrícules per in-
ternet).

EL JAPÓ EN EL SEGLE XXI. CONFIGURACIÓ HISTÒRICA I 
SOCIOCULTURAL. Director: Elisa Gavari Starkie. Depar-
tament d'Història de l'Educació i Educació comparada 
UNED. El curs va tindre lloc del 6 al 8 de juliol amb una 
duració de 20 hores (53 matrícules per internet).

PRIMERS AUXILIS PSICOLÒGICS EN SITUACIONS DE 
CRISIS I EMERGÈNCIES. Director: Beatriz García Rodrí-
guez. Departament de Psicologia Bàsica II UNED. El curs 
va tindre lloc del 9 a l'11 de juliol amb una duració de 
20 hores (579 matrícules per internet).
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MENTIDA VERSUS VERITAT I VICEVERSA. La reinven-
ció, falsificació i manipulació de la realitat i les seues 
conseqüències socials. Director: Honorari Manuel Ve-
lasco Maillo. Departament d'Antropologia Social i Cul-
tural UNED. El curs va tindre lloc del 9 a l'11 de juliol 
amb una duració de 20 hores (120 matrícules per in-
ternet).

CRIMINOLOGIA I MEDICINA LEGAL I FORENSE: 
L'ESTUDI CIENTÍFIC DEL DELICTE. Director: Alfonso Se-
rrano Maillo. Departament de Dret Penal i Criminologia 
UNED. El curs va tindre lloc del 13 al 15 de juliol amb 
una duració de 20 hores (222 matrícules per internet).

DONES EN LA BOIRA DE LA HISTÒRIA. Director: Maria 
Acracia Nuñez Martinez. Departament de Dret Polític 
UNED. El curs va tindre lloc del 16 al 18 de juliol amb 
una duració de 20 hores (148 matrícules per internet).

CRIMINALITAT I VÍCTIMES. Director: Mª Dolores Serra-
no Tárraga. Departament de Dret Penal i Criminologia 
UNED. El curs va tindre lloc del 20 al 22 de juliol amb 
una duració de 20 hores (257 matrícules per internet).

PREVENCIÓ I INTERVENCIÓ EN LES DEMÈNCIES AS-
SOCIADES A l'ENVELLIMENT. Director: Mª Carmen 
Díaz Mardomingo. Departament de Pisicología Bàsica I 
UNED. El curs va tindre lloc del del 20 al 22 de juliol amb 
una duració de 20 hores (166 matrícules per internet).

ALIMENTACIÓ SALUDABLE, PROTECCIÓ PER A LA SA-
LUT. Director: Rosa Mª Garciñuno Martinez. Departa-
ment de Ciències Analítiques UNED. El curs va tindre 
lloc del del 23 al 25 de juliol amb una duració de 20 
hores (184 matrícules per internet).

LA MIRADA SOBRE EL DIFERENT, MINORIES, REPRES-
SIÓ I RELIGIONS DES D'EL MUNDO ROMANO FINS A 
l'EDAT MODERNA. Director: Enrique Cantera Monte-
negro. Departament d'Història Medieval i Ciències i 
Tècniques Historiogràfiques. El curs va tindre lloc del 
del 27 al 29 de juliol amb una duració de 20 hores (127 
matrícules per internet).

3.3.5. Activitats de formació del professorat tutor i 
del personal administratiu i col·laborador 

El Centre organitza en cada curs acadèmic jornades for-
matives per al professorat tutor i el personal adminis-
tratiu. Les dates coincideixen amb l'inici de l'activitat 
docent del primer i segon quadrimestre i amb la fina-
lització de el curs acadèmic. Les activitats tenen un 

caràcter obligatori per a tots els membres de tots dos 
col·lectius i es poden seguir presencialment, per strea-
ming i en la modalitat asíncrona de diferit. Un cop fi-
nalitzada l'activitat cada participant ha d'omplir un 
qüestionari, en un termini de temps raonable, de deu 
a quinze dies, de comprovació de l'adquisició de conei-
xements. Així mateix totes les activitats porten asso-
ciades una enquesta de satisfacció voluntària per als 
assistents amb l'objecte de valorar l'activitat formativa 
i recollir propostes dels assistents.
	 La temàtica de les activitats està directament rela-
cionada amb el programa de qualitat de Centre i amb 
l'exercici de les persones PT / PAS.
	 En el quadre de la pàgina següent es mostra les ac-
tivitats de formació de professorat i de personal admi-
nistratiu i col·laborador amb els resultats en els seus 
objectius i enquestes de satisfacció dels assistents i sa-
tisfacció general pels cursos.
	 En la formació de PAS / Personal col·laborador 
l'activitat de formació la va realitzar INTECCA el 25 de 
setembre de 2019, el Centre no va aplicar el qüestio-
nari i l'enquesta, per tal motiu, només es compleix el 
primer objectiu: Desenvolupar en el curs activitats de 
formació interna per PT / PAS amb aplicació a la fei-
na. 94% d'accions de formació interna de PAS / PT amb 
aplicació a la feina.
	 En la formació de professorat tutor es compleixen 
els objectius 1 i 2 de el Pla de Formació.
El professorat tutor ha superat el 100% de la formació, 
75.86% en la realització de l'enquesta i el 100% en la 
satisfacció de el curs, s'obté com a grau de satisfacció 
de el curs 4,56 sent el màxim 5.
	 En la formació de PAS / Personal col·laborador i de 
l'professorat tutor es compleixen els objectius a, b i c 
de el Pla de Formació i 1, 2 i 3 de el Pla de millora de 
persones Ed. 7, V.1.
	 El PAS / Personal ha superat el 100% la formació, 
95,24% en la realització de les enquestes i el 100% a la 
satisfacció de el curs, s'obté com a grau de satisfacció 
de el curs 4,8 sent el màxim 5.
	 El professorat tutor ha superat el 100% de la forma-
ció, 83,76% en la realització de l'enquesta i el 97,96% en 
la satisfacció de el curs, s'obté com a grau de satisfacció 
de el curs 4,46 sent el màxim 5. els resultats obtinguts 
en les dues formacions són satisfactoris.
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1 Es considera que una persona ha superat el curs si el percentatge de respostes correctes del formulari d'avaluació és d'almenys el 70%. 
Una vegada avaluats tots els formularis es remet a les persones la solució correcta a través de l'aplicació webEx. S'estableix com a objectiu 
d'assoliment de resultats el 90% de les persones assistents que superen l'activitat formativa.
2 Es pretén que la participació en les enquestes de satisfacció dels cursos sigui, almenys, del 60%
3 Es considera que una persona està satisfeta amb el curs si ha contestat, almenys, amb una valoració de 3, en l'escala de l'1 a 5.
4 Es considera que una persona està satisfeta amb el curs en general, almenys, amb una valoració de 3, en l'escala de l'1 a 5.

Cuadre d'activitats de formació del professorat tutor i del personal administratiu i col·laborador

TÍTOL DEL CURS	 DATA	 Persones	 % 	 % Persones que	 % d'assistents	 Satisfacció
		  Participants	 d'assoliment	 han respost	 satisfets3	 general
			   de resultats1	 l'enquesta de		  del curs4

			   (objectius)	 satisfacció2

Jornada formativa 	 Del 24 de	 116	 100%	 75,86%	 100%	 4.56
de professorat tutor: 	 setembre
Programa de calidad del centro; 	 al 8 d'octubre
Pla de Gestió Anual; 	 2019
Carta de Serveis; 
Memòria anual.

Jornada formativa del PAS 	 Del 6 al 21	 21	 100%	 95,24%	 100%	 4.80
i personal col·laborador: 	 de febrer
Anàlisi de el desenvolupament	 2020
de les classes tutories a la carta;	
seguiment programa qualitat. 
Propostes de millora.

Jornada formativa 	 Del 6 al 21	 117	 100%	 83,76%	 97,96%	 4.46
de professorat tutor: 	 de febrer
Anàlisi de la pràctica docent	 2020
online del desenvolupament	
de les clases tutoríes a la carta,
seguiment programa qualitat. 
Propostes de millora.
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3.1 LAS TITULACIONES OFERTADAS 
POR EL CENTRO Y LAS EXTENSIONES 
DE MENORCA Y DE EIVISSA 

Durante el curso 2019/2020 fue la siguiente:

Curso de Acceso Directo para Mayores de 25 
	 y de 45 años
Graduado en Criminología
Graduado en Derecho
Graduado en Ciencias Jurídicas 
	 de las Adm. públicas
Graduado en Trabajo Social
Graduado en Geografía e Historia
Graduado en Historia del Arte
Graduado en Lengua y Literatura Españolas
Graduado en Estudios Ingleses: 
	 Lengua, Literatura y Cultura
Graduado en Administración 
	 y Dirección de Empresas
Graduado en Economía
Graduado en Turismo
Graduado en Física
Graduado en Química
Graduado en Matemáticas
Graduado en Ciencias Ambientales
Graduado en Ingeniería en 
	 Tecnologías industriales
Graduado en Ingeniería Eléctrica
Graduado en Ingeniería 
	 en Electrónica Industrial y Automática
Graduado en Ingeniería Mecánica
Graduado en Ingeniería 
	 en Tecnologías de la información
Graduado en Ingeniería Informática
Graduado en Ciencia Política 
	 y de la Administración
Graduado en Sociología
Graduado en Psicología
Graduado en Pedagogía
Graduado en Educación Social
Graduado en Filosofía
Graduado en Antropología Social y Cultural

3.2 LOS INSTRUMENTOS DE APOYO

Aulas AVIP

El Centro dispone en el presente curso académico de 
las siguientes aulas AVIP equipadas y supervisadas por 
Intecca: 31 en Mallorca (9 AVIP1, 16 AVIP1 +, 6 AVIP2 
+) 6 en Menorca (2 AVIP1, 2 AVIP1 +, 2 AVIP2 +). y 6 en 
Ibiza (2 AVIP1, 2 AVIP1 +, 2 AVIP2 +). La tecnología AVIP 
nos ha permitido desarrollar una actividad docente de 
apoyo entre las islas, y facilitar el acceso a las clases tu-
torías a aquellos estudiantes que no pueden desplazar-
se por varios motivos. Un instrumento muy importante 
para el centro debido a la doble insularidad territorial. 
Más del 98% de las clases tutorías del Curso de Acceso 
y los Grados se han emitido por Internet en directo.
	 Asimismo se ha disfrutado de la tecnología digital 
para la defensa de los Trabajos de fin de Grado y de 
Máster por los estudiantes correspondientes.
	 Determinadas prácticas del área de informática tam-
bién se han desarrollado mediante aulas AVIP1 + con 
la correspondiente ventaja por los estudiantes y por el 
ahorro de recursos. Asimismo las prácticas de SIG del 
Grado en Ciencias Ambientales y de Fundamentos de 
Ciencias de los materiales I del Grado en Ingeniería se 
han realizado mediante aula AVIP 1, ofreciendo máxi-
ma calidad a los estudiantes de las islas.
	 Las reuniones de los órganos colegiados del Cen-
tro, así como las de coordinación, equipo de dirección, 
equipos de mejora y calidad se han desarrollado por 
webconferencia y videoconferencia con el correspon-
diente ahorro de tiempo y dinero. Por el mismo motivo 
las reuniones de Campus se han seguido con la misma 
metodología.

Biblioteca y Fonoteca

En Palma, la biblioteca forma parte de la red de biblio-
tecas de la UNED. La plataforma ALMA, por segundo 
curso consecutivo, ha permitido una gestión centra-
lizada y personalizada de los fondos bibliográficos de 
la Uned. Asimismo para la consulta bibliográfica se ha 
continuado con PRIMO como plataforma de búsqueda. 
Se ha actualizado cada curso la bibliografía básica, con 
material didáctico de la UNED y de editoriales privadas. 
En la página web del centro existe información exclu-
siva de la biblioteca en Palma, con el horario normal 
y en especial con motivo de las pruebas presenciales, 
asimismo se ha incorporado enlaces con los fondos y 
la bibliografía recomendada, catálogo, normas de prés-
tamo, servicio de la biblioteca por Internet, bases de 
datos, libros y demás recursos.
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	 En Maó por el convenio que se firmó con la Funda-
ción Rubió, el alumnado dispone de los fondos biblio-
gráficos de la UNED en la biblioteca instalada en el mis-
mo Claustro del Carmen.
	 En Ibiza los alumnos pueden consultar el material di-
dáctico de la UNED en la biblioteca pública insular del 
Consell de Ibiza que está ubicada en Cas Serres.

Inventario Curso 2019/2020 
				  Palma	 Maó	 Eivissa
Libre Acceso	 11.944	 4.410	 2.861         
Referencia	 53	 -	 -
Expurgo                  	 1.703	 -	 -
No devueltos	 81	 -	 -
Ocultos	 5	 -	 -
Perdidos 	 57	 -	 -
Revistas	 -	 30	 -
Vídeos	 -	 160	 -
Electrónicos	 -	 42	 -

	 Se ha realizado en Palma 929 préstamos individua-
les, datos completos al finalizar el curso 2019-20.

Préstamo interbibliotecario

El préstamo interbibliotecario se utiliza, normalmente, 
para consultar documentos agotados o que son de difí-
cil adquisición para el centro.
		 Durante el primer cuatrimestre se han realizado 
desde la biblioteca del centro de Mallorca 1 préstamo 
en el Aula de Ibiza; 6 al Aula de Menorca y se recibió 2 
desde Madrid. Durante el segundo cuatrimestre se han 
realizado desde la biblioteca del centro de Mallorca 5 
préstamos en el Aula de Ibiza; 4 en el Aula de Menorca 
y se recibió 1 préstamos desde Madrid. 
	 La biblioteca en Menorca ha tramitado 26 présta-
mos interbibliotecarios. La biblioteca en Ibiza ha trami-
tado 38 préstamos interbibliotecarios.
	 El centro adquiere para las bibliotecas el material di-
dáctico obligatorio editado por la UNED y de editoriales 
privadas.
	 La UNED mediante la página web de la Biblioteca 
central permite la consulta del fondo bibliográfico de la 
biblioteca del Centro Asociado mediante la plataforma 
PRIMO a los profesores tutores, estudiantes de docto-
rado y de másters de EEES.
	 En el primer cuatrimestre, el centro amplió el hora-
rio de la biblioteca a partir del día 13 de enero y hasta 
el día 14 de febrero en horario ininterrumpido de nue-
ve de la mañana a nueve de la noche. Esta mejora, que 
también aparece en los compromisos de la Carta de 

servicios, se completa con el compromiso de Gestionar 
el préstamo de libros de la biblioteca, en un plazo de 
48 horas, de manera presencial, telefónica, por e-mail 
y mediante la web. Durante el segundo cuatrimestre, 
la biblioteca permaneció cerrada debido al decretado 
Estado de Alarma debido al COVID-19. 

Revistas electrónicas

La UNED mediante la página web de la Biblioteca cen-
tral permite el acceso a más de tres mil revistas electró-
nicas a los profesores tutores, estudiantes de doctora-
do y de másters de EEES.

Prácticas de laboratorio y de informática

Este curso académico hemos continuado desarrollando 
las prácticas en el laboratorio multidisciplinar del cen-
tro, para todos aquellos estudiantes que deben realizar 
los experimentos  obligatorios de las asignaturas de pri-
mer curso de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros, 
y de las asignaturas de los primeros cursos de la Facul-
tad de Ciencias. En concreto de las siguientes asignatu-
ras: Biología I, Biología II, Geología, Geología I, Geología 
II, Sistemas de Información Geográfica, Fundamentos 
Físicos del Medio Ambiente, Fundamentos Químicos 
del Medio Ambiente, Ecología I, Ecología II, Bases de 
la Ingeniería ambiental, Diversidad Animal, Diversidad 
Vegetal, Técnicas Instrumentales en Química, Opera-
ciones Básicas en el Laboratorio de Química, Técnicas 
experimentales I, Técnicas experimentales II, Introduc-
ción a la experimentación en Química Inorgánica y Quí-
mica Orgánica, Introducción a la experimentación en 
Química Física y Química Analítica , Experimentación 
en Química Física y Química Analítica, Fundamentos 
de Ciencias de los Materiales I, Física I, Física II, Fun-
damentos Químicos de Ingeniería, Mecánica, Teoría de 
Circuitos.
	 En el aula de Informática en Palma se han realizado, 
de manera presencial y en directo por webconferencia, 
las prácticas obligatorias de los estudios.
	 Se han atendido 140 peticiones de prácticas de labo-
ratorio y 26 peticiones de prácticas de informática. 		
	 Además en el primer curso de Psicología, asignatura 
de Fundamentos biológicos de la conducta, han hecho 
las prácticas voluntarias cerca de 60 estudiantes.
	 En conclusión, el Centro ha proporcionado suficien-
te flexibilidad horaria durante el segundo cuatrimestre 
a todos los estudiantes de las tres sedes para poder 
realizar estas prácticas obligatorias de laboratorio y 
de informática. En el mes de septiembre se publicó en 



25UNED-ILLES BALEARS / MEMÒRIA 2019-2020

3. OFERTA DOCENTE Y DISCENTE

la Web del centro el calendario de prácticas del curso 
académico. El 100% de los estudiantes que solicitaron 
plaza fueron aceptados.
	 Debido al COVID19, algunas prácticas se han realiza-
do por webconferencia y otras de forma presencial en 
junio y julio, en septiembre, se realizarán las prácticas 
de Teoría de Circuitos y Teoría de Circuitos II por indi-
caciones del Equipo docente de forma presencial en el 
laboratorio del Centro Asociado.
	 En el segundo cuatrimestre, ha habido anulación de 
matrícula, esto ha afectado a los datos que se han in-
dicado en el registro de seguimiento del primer cuatri-
mestre, sobre el número de alumnos en las prácticas 
de la asignatura de Fundamentos de Psicobiología del 
Grado en Psicología.
	 El alumno ha solicitado plaza para realizar las prác-
ticas por medio del formulario de inscripción que ha 
puesto a disposición en su página web el Centro Aso-
ciado.

Prácticas profesionales

El centro organiza, mediante convenios de colabora-
ción con administraciones públicas y privadas, las prác-
ticas profesionales obligatorias de los estudiantes de 
los estudios de Grado en Educación social, Pedagogía, 
Trabajo social, Psicología, ADE y Turismo. De 63 plazas 
ofertadas, un total de 59 estudiantes de Grado de las 
Islas realizaron satisfactoriamente las prácticas profe-
sionales; 40 en Mallorca, 3 en Menorca y 16 en Ibiza, 
respectivamente. 
	 En relación a las plazas de Máster Formación del 
Profesorado de Educación Secundaria Obligatoria y 
Bachillerato, Formación Profesional y Enseñanzas de 
Idiomas, en Psicología General  Sanitaria  y en Preven-
ción de Riesgos Laborales, las plazas ofertadas fueron 
un total de 42, de las cuales 41 realizaron las prácticas 
de forma satisfactoria; 31 en Mallorca, 5 en Menorca y 
5 en Ibiza respectivamente.
	 En resumen, el centro ha ofertado todas las plazas 
de prácticas profesionales, externas tanto de Grado 
como del Máster de las Facultades de Ciencias Econó-
micas y Empresariales, Educación y Psicología.

Centro de Orientación Información y Empleo (COIE)

Coordinadora: María Paz Yllera Asensio, Profesora tu-
tora de Psicología.
Colaboradora: Yasmina Martínez Bueno, becaria, estu-
diante de Psicología.
	

	 Durante este curso, el horario de atención al alumno 
ha sido los martes de 19,30 a 21,00 y los miércoles de 
17,30 a 20,00 h.
	 Se han desarrollado tareas de información y orienta-
ción individualizada, ya sea de manera presencial, o a 
distancia mediante el correo electrónico y el teléfono. 
Se han atendido consultas de: planes de estudios, EEES; 
becas, actividades de educación permanente, postgra-
dos, técnicas de estudio, salidas profesionales y de em-
pleo, orientación, prácticas, empleo público y privado, 
búsqueda de empleo y directorios de empresas, calen-
dario y horarios.
	 Consultas atendidas de orientación académica 354 y 
de prácticas extracurriculares 50.
	 Las actividades llevadas a cabo para la Difusión del 
Centro Asociado y para facilitar la integración y el co-
nocimiento de la metodología UNED a los nuevos Estu-
diantes han sido las siguientes:

Jornadas informativas

Mallorca: Se han realizado un total de 22 sesiones in-
formativas desde julio hasta octubre del 2018: 11 sesio-
nes informativas sobre Grados en general y 11 sesiones 
Informativas para futuros estudiantes del Curso de Ac-
ceso para mayores de 25/45 años.
•	 Nº de asistentes a las sesiones informativas de Gra-
do: 136.
•	 Nº de asistentes a las sesiones informativas del cur-
so de Acceso para mayores de 25/45 años: 132.

Menorca: Se han realizado un total de 5 sesiones in-
formativas desde junio hasta septiembre del 2019: 3 
sesiones informativas sobre Grados en general y 2 se-
siones Informativas para futuros estudiantes del Curso 
de Acceso para mayores de 25/45 años.
•	 Nº de asistentes a las sesiones informativas de Gra-
do: 8.
•	 Nº de asistentes a las sesiones informativas del cur-
so de Acceso para mayores de 25/45 años: 3.

Ibiza: Se han realizado un total de 22 sesiones informa-
tivas desde julio hasta noviembre del 2019: 11 sesiones 
informativas sobre Grados en general y 11 sesiones In-
formativas para futuros estudiantes del Curso de Acce-
so para mayores de 25/45 años.
•	 Nº de asistentes a las sesiones informativas de Gra-
do: 198.
•	 Nº de asistentes a las sesiones informativas del cur-
so de Acceso para mayores de 25/45 años: 65.
Además, durante el segundo periodo de matrícula se 
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realizaron tres sesiones informativas más para Grado, 
con un total de 13 asistentes.
	 El contenido se centró en la presentación de la UNED 
y del C.A. Les Illes Balears: metodología, tutorías a la 
carta, servicios disponibles, etc.
		 Además, una de las sesiones realizadas en cada mo-
dalidad de estudio (Grado y Curso de Acceso) se graba 
y se pone a disposición de los futuros estudiantes en la 
página web del centro para su visualización de forma 
asíncrona en diferido:

Enlace a la Grabación Informativa del Curso de ACCESO
Realizada el 20 de agosto de 2019 y puesta a disposi-
ción de los alumnos para su posterior visualización des-
de la página de Inicio de la WEB del Centro. Habiendo 
ésta recibido hasta la fecha un total de 549 visitas (ju-
nio 2020).

Enlace a la Grabación Informativa de los GRADOS
Realizada el 20 de agosto de 2019 y puesta a disposición 
de los alumnos para su posterior visualización desde la 
página de Inicio de la WEB del Centro. Habiendo reci-
bido hasta la fecha un total de 331 visitas (junio 2020).

	 Es importante señalar que durante las Jornadas In-
formativas utilizamos la guía ofrecida por el Portal 
UNED: ¿Quieres estudiar con nosotros?

Orientación matrícula 

Según refleja la Carta de Servicios, en el compromiso 
nº 14: se proporciona orientación académica y profe-
sional a través del COIE del Centro y de las Aulas. 2,5 h 
de atención al público en la semana.
	 Desde el COIE del centro se proporciona orientación 
personalizada a las personas que lo solicitan respecto a 
la organización de su matrícula atendiendo a la disponi-
bilidad de tiempo real del que disponga y que se ajuste 
a su situación personal y laboral. 
	 En Mallorca, las 145 personas que solicitaron aten-
ción en orientación académica y profesional fueron 
atendidas presencialmente, vía telefónica o email. El 
100% de personas que solicitan información son aten-
didas.
	 En las Aulas de Menorca y de Ibiza, las personas que 
lo solicitan son atendidas por los coordinadores.

Apoyo matrícula 

El centro y las aulas ponen a disposición de las personas 
que lo solicitan ordenadores para que puedan realizar 

su matrícula por internet y les proporciona orientación 
y apoyo en aspectos concretos como: 

-Imprimir y cumplimentar documento SEPA
-Subir SEPA a plataforma virtual
-Formulario de admisión
-Obtención de usuario UNED
-Pago online
-Otros

	 El número de personas que solicitaron ayuda y que 
fueron atendidas durante el primer periodo de matri-
culación (julio-noviembre) en Mallorca 301, en Menor-
ca 123, y en Ibiza 172; un total de 596 personas en el 
Centro.
				  Personas 	 Personas
				  que solicitan ayuda 	 atendidas
Mallorca	 301	 301
Menorca	 123	 123
Ibiza	 172	 172
Total	 596	 596

	 Se comprueba el cumplimiento del objetivo ya que 
el 100% de las personas fueron atendidas.
	 El número de personas que solicitaron ayuda y que 
fueron atendidas durante el segundo periodo de matri-
culación (febrero-marzo) se recoge a continuación:

				  Personas 	 Personas
				  que solicitan ayuda	  atendidas
Mallorca	 13	 13
Menorca	 15	 15
Ibiza	 20	 20
Total	 48	 48

Se comprueba el cumplimiento del objetivo ya que el 
100% de las personas fueron atendidas.

Jornadas de puertas abiertas

En las Aulas de Menorca y de Ibiza se han desarrollado 
4 Jornadas de Puertas Abiertas con la intención de dar 
a conocer las instalaciones con las que cuenta cada una 
de estas islas.

				  Jornadas	 Fechas	 Personas
				  celebradas		  asistentes
Menorca	 2	 27-06-19	 5
				  2	 19-09-19	 3	
Ibiza	 2	 27-06-19	 33
				  2	 19-09-19	 44	
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Jornada de bienvenida

Las Jornadas de Bienvenida que se desarrollan en cada 
una de las islas tienen por objeto proporcionar a los es-
tudiantes información relevante sobre el Centro Aso-
ciado y también sobre su programa de calidad:

1. Página Web del Centro (novedades, horario, comuni-
caciones, cursos de extensión, cursos 0) 
2. Carta de Servicios (presentar los compromisos) 
3. Seminarios de herramientas tecnológicas (Platafor-
ma aLF-AVIP) 
4. Programa GUÍA para nuevos estudiantes 
5. Librería online 
6. Presentación del Curso de Acceso/Grado 

Las jornadas de bienvenida desarrolladas para el curso 
2019-2020 se recogen a continuación:

				  Número	 Fechas	 Personas
				  de jornadas		  asistentes
Mallorca	 1 Grado	 03-09-19	 45 est.
				  y Acceso		  5 PT
Menorca	 1 Grado	 03-09-19	 8 est.
				  y Acceso		  1 pt	
Ibiza	 1 Grado	 03-09-19	 44 est.
				  y Acceso		  6 PT	

	 La jornada de bienvenida que se desarrolla en Ma-
llorca es grabada y puesta a disposición de las personas 
interesadas en la página web del centro:
Enlace a la grabación Jornada de bienvenida

Plataforma aLF y herramientas AVIP

Siguiendo la Carta de Servicios, en su compromiso nº 
3: Realizar al inicio del curso sesiones de acogida en 
el Centro y en las Aulas que faciliten al estudiante su 
adaptación a la metodología propia de la Uned. 6 se-
siones formativas gratuitas de la plataforma aLF y aulas 
AVIP en el Centro y en las Aulas.
	 Tal como se recoge en el registro del seguimiento 
del compromiso de la carta de servicios, la información 
sobre las sesiones formativas gratuitas desarrolladas 
durante el primer cuatrimestre es:

MALLORCA
Fechas	 estudiantes	 Sesiones	 inscritos
11-10-19	  16h Grado/ 18h Acceso	 2	 22+10
19-10-19	 16h Grado/ 18h Acceso	 2	 13+7
26-10-19	 12h Grado y Acceso	 1	 7
09-11-19	 12h Grado y Acceso	 1	 3

IBIZA
Fechas	 estudiantes	 Sesiones	 inscritos
04-10-19	 09:30h Grado y Acceso	 1	 6
04-10-19	 17:00h Grado y Acceso	 1	 13
11-10-19	 09:30h Grado y Acceso	 1	 4
11-10-19	 17:00h Grado y Acceso	 1	 6
25-10-19	 09:30h Grado y Acceso	 1	 6
25-10-19	 17:00h Grado y Acceso	 1	 10
08-11-19	 09:30h Grado y Acceso	 1	 3
08-11-19	 17:00h Grado y Acceso	 1	 11
22-11-19	 09:30h Grado y Acceso	 1	 1

MENORCA
Fechas	 estudiantes	 Sesiones	 inscritos
04-10-19	 11:00h Grado/Acceso	 1	 8
04-10-19	 18:00h Grado/Acceso	 1	 7
11-10-19	 11:00h Grado/Acceso 	 1	 3
11-10-19	 18:00h Grado/Acceso	 1	 6
16-10-19	 18:00h Grado/Acceso	 1	 2
22-10-19	 18:00h Grado/Acceso	 1	 5
25-10-19	 11:00h Grado/Acceso	 1	 3
25-10-19	 18:00h Grado/Acceso	 1	 3

			 	 Total sesiones 	 Asistentes	
Mallorca	 6	 62
Menorca	 8	 34
Ibiza	 9	 57
Total	 23	 153

	 Durante el segundo periodo de matriculación se 
realizaron 2 sesiones más en cada una de las Aulas, con 
un total de 3 asistentes en Menorca y 4 en Ibiza.
	 El total de sesiones formativas realizadas durante el 
curso 2019-2020 ha ascendido a 27 (6 en Mallorca, 10 
en Menorca y 11 en Ibiza). 
	 Se ha cumplido el compromiso. El total de personas 
inscritas durante todo el curso ha sido de 160. 
	 Se proporciona, además, a las personas interesadas 
la posibilidad de realizar la formación en diferido, para 
lo cual se incluye el enlace en la página web del centro:
Enlace a la grabación Plataforma aLF-AVIP
Número de visitas 716 (dato recogido en junio de 2020)
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3.3. LAS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

3.3.1. Los cursos de extensión universitaria

En referencia a la Extensión Universitaria, el Centro ha 
seguido ofreciendo su actividad de forma on line, tanto 
en modalidad en directo como en diferido, con un gran 
resultado. Los números reflejan una media superada 
con respecto al curso anterior. En el curso 2018-19, la 
media de alumnos por curso de extensión fue de 80,34 
alumnos. En el curso académico 2019-20, la media ha 
sido de 112,36 alumnos. 

MEDITACIÓN AUTÓGENA: CICLO SUPERIOR. Directora: 
Blanca Mas Hesse. Departamento de la Psicología de la 
Personalidad, Evaluación y Tratamientos Psicológicos. El 
curso tuvo lugar el 13 y 14 de septiembre con una dura-
ción de 10 horas presenciales (155 matrículas, de las cuales 
140 por internet).

NUEVOS MÉTODOS E INSTRUMENTOS DE PARTICIPA-
CIÓN PÚBLICA. FUNDAMENTOS TEÓRICOS Y EJEMPLOS 
DE BUENAS PRÁCTICAS. Directora: Marta Lora-Tamayo. 
Departamento de Derecho Administrativo de la UNED.  El 
curso tuvo lugar el 13 y 14 de septiembre con una duración 
de 20 horas (10 horas presenciales más 10 horas de trabajo 
a distancia) (108 matrículas, de las cuales 103 por internet).

EL TRASTORNO POR DÉFICIT DE ATENCIÓN E HIPERAC-
TIVIDAD (TDAH).Una visión integradora en un camino in-
cierto. Directora: Julia Mayas Arellano. Departamento Psi-
cología Básica II de la UNED. El curso tuvo lugar el 20 y 21 
de septiembre con una duración de 10 horas presenciales 
(207 matrículas, de las cuales 179 por internet).

LA MEMORIA, ESTRATEGIAS Y REGLAS MNEMOTÉCNI-
CAS. ESTUDIAR PARA NO OLVIDAR. Directora: Beatriz 
García Rodríguez. Departamento Psicología Básica II de la 
UNED. El curso tuvo lugar el 24 y 25 de septiembre con una 
duración de 20 horas (10 horas presenciales más 10 horas 
de trabajo a distancia).  (164 matrículas, de las cuales 157 
por internet).

EXCEL ELEMENTAL PARA EMPEZAR A USAR CORRECTA-
MENTE UNA HOJA DE CÁLCULO. Director: Gabriel Díaz 
Orueta. Departamento de IEEC, ETSII de la UNED. El curso 
tuvo lugar el 27 y 28 de septiembre con una duración de 
20 horas (10 horas presenciales más 10 horas de trabajo a 
distancia)  (123 matrículas, de las cuales 114 por internet).

PSICOTERAPIA DEL MALTRATO EN LA PAREJA. Director: 
José Luis Martorell Ypiéns. Departamento Psicología Bási-

ca II de la UNED. El curso tuvo lugar el 4 y 5 de octubre con 
una duración de 10 horas presenciales (213 matrículas, de 
las cuales 197 por internet).

HISTORIA DE LAS OTRAS MUJERES: DEL CONVENTO A 
LA CÁRCEL. Director: José Miguel López Villalba. Departa-
mento de Historia Medieval, CC y TT HH de la UNED.  El 
curso tuvo lugar el 18 y 19 de octubre con una duración de 
10 horas presenciales (67 matrículas, de las cuales 60 por 
internet).

PROCRASTINACIÓN: ESTRATEGIAS PARA EVITARLA Y 
MEJORAR EN LOS ESTUDIOS. Directora: Genoveva del 
Carmen Levi Orta. Doctor Profesor Permanente UNED. El 
curso tuvo lugar el 18 y 19 de octubre con una duración 
de 10 horas presenciales (120 matrículas, de las cuales 118 
por internet).

GESTIÓN EFICAZ DEL CONFLICTO. Directora: Ana María 
Lisbona Bañuelos. Departamento Psicología Social y Orga-
nizaciones de la UNED. El curso tuvo lugar el 18 y 19 de 
octubre con una duración de 10 horas presenciales (202 
matrículas, de las cuales 178 por internet).

LA MEMORIA. ESTRATEGIAS PARA ESTUDIAR Y SUPERAR 
LA ANSIEDAD. Directora: Pilar Tomás Gil. CA UNED Les Illes 
Balears. El curso tuvo lugar el 25 y 26 de octubre con una 
duración de 10 horas presenciales (121 matrículas, de las 
cuales 110 por internet).

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVOS: RÉGIMEN BÁSICO 
Y CUESTIONES CLAVE. Director: Jesús A.Fuentetaja. De-
partamento Derecho Administrativo de la UNED. El curso 
tuvo lugar el 25 y 26 de octubre con una duración de 20 
horas (10 horas presenciales más 10 horas de trabajo a dis-
tancia) (206 matrículas, de las cuales 185 por internet).

SEGUIR AVANZANDO EN EL USO DE EXCEL. Director: Ga-
briel Díaz Orueta. Departamento IEEC, ETTS de la UNED. El 
curso tuvo lugar el 8 y 9 de noviembre  con una duración 
de 20 horas (10 horas presenciales más 10 horas de trabajo 
a distancia) (117 matrículas, de las cuales 110 por internet).

¿PUEDE EL ESTRÉS CRÓNICO DEGENERAR EN DEPRE-
SIÓN? Directora: Beatriz García Rodríguez. Departamento 
de Psicología Básica II de la UNED. El curso tuvo lugar el 8 y 
9 de noviembre con una duración de 10 horas presenciales 
(93 matrículas, de las cuales 85 por internet).

EL MUNDO MEDITERRÁNEO HASTA AUGUSTO. POLÍTICA 
ECONOMÍA Y RELIGIÓN. Directora: Margarita Barrera Cañe-
llas. Profesora Tutora CA UNED Illes Balears. El curso tuvo lugar 
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el 8 y 9 de noviembre con una duración de 10 horas presencia-
les (103 matrículas, de las cuales 91 por internet).

APRENDEMOS A SER PROFESIONALES: LAS PRÁCTICAS 
EXTERNAS. Directora: Ana María Martín Cuadrado. De-
partamento Didáctica, Organización escolar y Didácticas 
especiales. El curso tuvo lugar el 15 y 16 de noviembre con 
una duración de 10 horas presenciales (18 matrículas, de 
las cuales 15 por internet).

MENORES Y LAS NUEVAS TECNOLOGÍAS: CONDUCTAS 
VIRTUALES DE RIESGO E INTERVENCIÓN EN LAS DIFE-
RENTES PROBLEMÁTICAS. Director: José Quintanal Diaz. 
Vicedecano de Ordenación Académica. Facultad de Edu-
cación UNED. El curso tuvo lugar el 15 y 16 de noviembre 
con una duración de 10 horas presenciales (69 matrículas, 
de las cuales 63 por internet).

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES. NOVEDADES LE-
GISLATIVAS Y JURISPRUDENCIALES. Director: Felio Bauzá. 
Profesor Tutor CA Baleares. El curso tuvo lugar el 15 y 16 de 
noviembre con una duración de 20 horas (10 horas presen-
ciales más 10 horas de trabajo a distancia)   (93 matrículas, 
de las cuales 85 por internet).

CURSO DE TÉCNICAS DE ESTUDIO AUTORREGULADO A 
DISTANCIA. Directora: Genoveva  del Carmen Levi Orta. 
Doctor Profesor Permanente UNED. El curso tuvo lugar el 
15 y 16 de noviembre con una duración de 20 horas (10 
horas presenciales más 10 horas de trabajo a distancia) (31 
matrículas, de las cuales 31 por internet).

COMUNICAR PARA SEDUCIR. Directora: Pilar Tomás Gil. 
Tutora de Psicología CA UNED Les Illes Balears. El curso tuvo 
lugar el 22 y 23 de noviembre con una duración de 10 horas 
presenciales (114 matrículas, de las cuales 106 por internet).

ORIENTACIONES TEÓRICO-PRÁCTICAS EN LA VIOLENCIA 
DE GÉNERO CON PERSPECTIVA DE SALIDA. Directora: Mª 
Violante Martinez Quintana. Profesora titular de Sociolo-
gía de la UNED. El curso tuvo lugar el 22 y 23 de noviembre 
con una duración de 20 horas (10 horas presenciales más 
10 horas de trabajo a distancia) (66 matrículas, de las cua-
les 62 por internet).

RAZONES Y ARGUMENTOS EN DERECHO. TÉCNICAS Y 
DESTREZAS PARA LA ARGUMENTACIÓN JURÍDICA. Di-
rector: Juan Antonio Gómez García. Departamento Filoso-
fía Jurídica de la UNED. El curso tuvo lugar el 22 y 23 de 
noviembre con una duración de 10 horas presenciales (71 
matrículas, de las cuales 69 por internet).

ACOSO Y CIBERACOSO (BULLYING Y CIBERBULYING). Di-
rectora: Beatriz Rueda Laffond. Doctor Profesor contrata-
do UNED. El curso tuvo lugar el 13 y 14 de diciembre con 
una duración de 10 horas presenciales (74 matrículas, de 
las cuales 69 por internet).

CRISIS CLIMÁTICA, CAMBIO GLOBAL Y DESARROLLO 
SOSTENIBLE: LA NECESIDAD DE UN CAMBIO URGENTE 
EN POLÍTICAS DE ENERGÍA RESIDUOS. Directora: Consue-
lo Escolástico León. Departamento de Química Orgánica y 
Biorgánica. El curso tuvo lugar el 13 y 14 de diciembre con 
una duración de 10 horas presenciales (51 matrículas, de 
las cuales 47 por internet).

LA INTRAHISTORIA FEMENINA: LA MUJER, SUSTENTO 
DE LA SOCIEDAD. Director: Antonio Ortega Villoslada. Pro-
fesor tutor CA Les Illes Balears, Evaluación de la UNED. El 
curso tuvo lugar el 13 y 14 de diciembre con una duración 
de 10 horas presenciales (16 matrículas, de las cuales 14 
por internet).

LA PSICOLOGÍA DE LA MEDIACIÓN. Directora: Beatriz 
García Rodríguez. Departamento Psicología Básica II de la 
UNED. El curso tuvo lugar el 10 y 11 de enero con una dura-
ción de 10 horas presenciales (90 matrículas, de las cuales 
89 por internet).

INFORMARNOS Y FORMAMOS MEJOR Y MÁS RÁPIDO 
EN LAS REDES. Director: Miguel Ángel Vázquez  Segura.  
CA UNED Illes Balears. El curso tuvo lugar el 10 y 11 de 
enero con una duración de 20 horas (10 horas presenciales 
más 10 horas de trabajo a distancia)  (32 matrículas, de los 
cuales 26 por internet).

CURSO INTENSIVO. DERECHO ADMINISTRATIVO IV. BIE-
NES PÚBLICOS. DERECHOS URBANÍSTICOS. Directora: 
Marta Lora-Tamayo Vallvé. Departamento de Derecho 
Administrativo IV UNED. El curso tuvo lugar el 10 y 11 de 
enero con una duración de 10 horas presenciales (129 ma-
trículas, de las cuales 117 por internet).

SOBRE LO POLÍTICO Y LO PSICOSOCIAL: UN ANÁLISIS 
SOBRE LA TRASFORMACIÓN CRÍTICA DE LA SOCIEDAD. 
Director: Rafael Acebes Valentín. Profesor Asociado UNED. 
El curso tuvo lugar el 17 y 18 de enero con una duración de 
10 horas presenciales (52 matrículas, de las cuales 48 por 
internet).

PROBLEMAS DE COMPORTAMIENTO EN LA INFANCIA. 
Directora: Marta Isabel Díaz García. Departamento de la 
Psicología de Personalidad, Evaluación y Tratamientos 
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Psicológicos de la UNED. El curso tuvo lugar el 17 y 18 de 
enero con una duración de 10 horas presenciales (111 ma-
trículas, de las cuales 107 por internet).

LAS DROGAS: LEGALIDAD, NEUROPSICOLOGÍA Y USO TE-
RAPÉUTICO. Directora: Consuelo Escolástico León. Depar-
tamento de Química Orgánica y Biorgánica. El curso tuvo 
lugar el 21 y 22 de febrero con una duración de 10 horas 
presenciales (101 matrículas, de los cuales 93 por internet).

CÓMO SE HACE UN TRABAJO DE FIN DE GRADO Y FIN 
DE MASTER EN HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES. 
Director: Juan Antonio Gómez García. Departamento de 
Teoría y Filosofía Jurídica Facultad de Derecho UNED. El 
curso tuvo lugar el 21 y 22 de febrero con una duración 
de 10 horas presenciales (144 matrículas, de los cuales 131  
por internet).

INTERVENCIÓN SOCIAL, NUEVAS TECNOLOGÍAS Y COMU-
NICACIÓN. Director: Antonio López Peláez. Departamento 
Trabajo Social Facultad de Derecho UNED. El curso tuvo lugar 
el 21 y 22 de febrero con una duración de 10 horas presen-
ciales (56  matrículas, de los cuales 51 por internet).

INTRODUCCIÓN AL MINDFULNESS: COMO CONVERTIR-
LO EN HÁBITO Y TÉCNICA TERAPÉUTICA PARA MEJORAR 
LA CALIDAD DE VIDA. Director: Luis Ángel Saúl Gutiérrez. 
Facultad Psicología de la UNED. El curso tuvo lugar el 29 y 
30 de marzo con una duración de 20 horas presenciales 
(195 matrículas, de los cuales 176 por internet).

INVALIDEZ Y REVISIÓN DE LOS ACTOS ADMINISTRATI-
VOS. Director: Jesús Ángel Fuentetaja Pastor. Catedrático 
de Derecho Administrativo UNED. El curso tuvo lugar el 28 
y 29 de febrero con una duración de 20 horas (10 horas 
presenciales más 10 horas de trabajo a distancia) (190 ma-
trículas, de los cuales 171 por internet).

BENEFICIOS Y DESAFÍOS DE LA ADOLESCENCIA. Director: 
Juan Antonio Moriano León. Departamento de Psicología 
Social de la UNED. El curso tuvo lugar el 6 y 7 de marzo con 
una duración de 10 horas presenciales (73 matrículas, de 
los cuales 66 por internet).

CONTRATOS DEL SECTOR PÚBLICO. UNA PERSPECTIVA 
PRÁCTICA. Director: Felio José Bauzá. Profesor tutor de CA 
UNED de les Illes Balears. El curso tuvo lugar el 6 y 7 de marzo 
y el 13 y 14 de marzo con una duración de 20 horas presen-
ciales (227 matrículas, de las cuales 206 por internet).

VIOLENCIA DE HIJOS A PADRES O VIOLENCIA FILIO-PA-
RENTAL: PREVENCIÓN, INTERNVENCIÓN Y ESCUELA DE 

PADRES. Director: José Quintanal Díaz. Vicedecano Orde-
nación Académica Facultad de Educación UNED. El curso 
tuvo lugar el 20 y 21 de marzo con una duración de 10 ho-
ras presenciales (106 matrículas por internet).

LA ADICCIÓN A LAS REDES SOCIALES: ENTORNOS DIGI-
TALES SALUDABLES, UN PUNTO DE VISTA PSICOLÓGICO 
Y PEDAGÓGICO. Director: Marta López- Jurado. Departa-
mento Teoría de Educación UNED. El curso tuvo lugar el 3 
y 4 de abril con una duración de 10 horas presenciales (126 
matrículas por internet).

EGIPTO, ARTE QUE SURGE DE LAS ARENAS, DESCUBRI-
MIENTOS Y ARQUEOLOGÍA DEL ANTIGUO EGIPTO. Direc-
tora: Inmaculada Vivas Sáinz. Departamento Historia del 
Arte. Facultad de Geografía e Historia UNED. El curso tuvo 
lugar el 24 y 25 de abril con una duración de 10 horas pre-
senciales (238 matrículas por internet).

CLAVES PSICOLÓGICAS PARA LA ENSEÑANZA Y EL APRENDI-
ZAJE: PODER, QUERER Y SABER CÓMO. Director: Juan Anto-
nio Moriano León. Dept. de Psicología Social. Facultad Psicolo-
gía UNED. El curso tuvo lugar 24 y 25 de abril con una duración 
de 10 horas presenciales (129 matrículas por internet).

TERAPIA DE TERCERA GENERACIÓN Y SU APLICACIÓN AL 
ÁMBITO SANITARIO. Director: Luis Ángel Saúl Gutiérrez. 
Profesor Titular Facultad Psicología UNED. El curso tuvo 
lugar el 24 y 25 de abril con una duración de 10 horas pre-
senciales (261 matrículas  por internet).

LA RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DE LAS ADMI-
NISTRACIONES PÚBLICAS. TEORÍA Y PRÁCTICA. Direc-
tor: Jesús Ángel Fuentetaja. Catedrático Derecho Ad-
ministrativo. Facultad de Derecho UNED. El curso tuvo 
lugar el 27 y 28 abril con una duración de 20 horas (10 
horas presenciales más 10 horas de trabajo a distancia) 
(166 matrículas por internet).

AUMENTO DEL CIBERDELITO CON MENORES Y DE SU 
REALIDAD CRECIENTE: ABORDAJE DE LOS ASPECTOS 
PSCISOCIALES-EDUCATIVOS MÁS RELEVANTES. Director: 
José Quintanal Díaz. Vicedecano Ordenación Académica 
Facultad de Educación UNED. El curso tuvo lugar el 8 y 9 
de mayo con una duración de 10 horas presenciales (58 
matrículas por internet).

LA VIDA COTIDIANA A TRAVÉS DE LA ICONOGRAFÍA DE 
LA CERÁMICA. Directora: Inmaculada Vivas Sáinz. Depar-
tamento Historia del Arte. Facultad de Geografía e Historia 
UNED. El curso tuvo lugar el 8 y 9 de mayo con una dura-
ción de 10 horas presenciales (162 matrículas por internet).
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DESARROLLO DE HABILIDADES DE GESTIÓN PERSO-
NAL Y DE TRABAJO EN EQUIPO. Directora Ana María 
Lisbona Bañuelos. Departamento Psicología social y de 
las Organizaciones. Facultad Psicología UNED. El curso 
tuvo lugar el 8 y 9 de mayo con una duración de 10 ho-
ras presenciales (198 matrículas por internet)

RESURRECCIÓN EN EL NILO: EL MUNDO FUNERARIO 
Y PAISAJE EN EL ARTE EGIPCIO. Directora: Inmaculada 
Vivas Sáinz. Departamento Historia del Arte. Facultad 
de Geografía e Historia UNED. El curso tuvo lugar el 15 
y 16 de mayo con una duración de 10 horas presencia-
les (121 matrículas por internet)

LOS BENEFICIOS DE LAS EMOCIONES POSITIVAS EN 
EL BIENESTAR SOCIAL Y SALUD. Directora: Beatriz Gar-
cía Rodríguez. Departamento Psicología Básica II de la 
UNED. El curso tuvo lugar el 22 y 23 de mayo con una 
duración de 10 horas presenciales (158 matrículas por 
internet.

3.3.2. Cursos 0 online

El centro programa Cursos 0 (Cursos de nivelación) de 
aquellas materias que, por experiencia, se reconocen 
como más dificultosas para los estudiantes. En estos Cur-
sos 0 se ofrecen aquellos contenidos básicos que permi-
ten a los estudiantes de una materia concreta abordarla 
con una base sólida que les ayude a superarla con éxito. 
	 Se considera un acierto la elaboración de Cursos 0 
específicos en función de la titulación a quien va dirigi-
do para ajustar el nivel de los mismos.
	 Durante el curso 2019-2020 se han impartido un 
total de 14 Cursos 0, por lo que se ha alcanzado el ob-
jetivo, fijado en 14, ofrecidos todos ellos en el primer 
cuatrimestre del curso.
	 La oferta de Cursos 0 sigue también la Carta de Servi-
cios, compromiso nº 4: ofertar Cursos 0 online de aque-
llas asignaturas que ofrecen mayor dificultad a los estu-
diantes de Grado. 14 Cursos 0 por Curso Académico.
	 La oferta de Cursos 0 en el primer cuatrimestre ha sido:

Código	 Curso 0	 Coordinador/a	 Nº Alumnos
	
01.	 Biología	 Mª Antonia Pomar	 15
02.	 Estadística Psicología	 Rosa Redondo	 10
03.	 Estadística CCSS	 Rosa Redondo	 9
04.	 Cálculo ADE y Economía	 Isabel Hidalgo	 5
05.	 Cálculo Ingenierías y Ciencias	 Isabel Hidalgo	 25
06.	 Álgebra ADE y Economía	 Jordi de Font 	 3
07.	 Álgebra Ingenierías y Ciencias	 Jordi de Font	 22
08.	 Contabilidad	 Antonio Novo 	 9
09.	 Programación Java	 Antonio Rivero	 11
10.	 Física Ingenierías	 Miguel Ángel Vázquez	 14
11.	 Física Ciencias	 Miguel Ángel Vázquez	 32
12.	 Física Informática	 Rosa Redondo	 7
13.	 Química Ingenierías y Ciencias	 Miguel Ángel Vázquez	 18
14.	 Fundamentos Matemáticos. Turismo	 Diego Torres Vera	 4

TOTAL			   184
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3.3.3. Cursos de Verano 

El número de matrículas en esta 31ª Edición de los Cur-
sos de Verano han ascendido a 3.010 alumnos, lo que 
supone un incremento del 35% con respecto al curso 
anterior, que contó con 2.228 matrículas. También, se 
ha alcanzado una cifra récord histórica de estudiantes 
matriculados en un solo curso con 535 inscritos hasta 
la fecha. 
	 El número total de cursos que se han ofrecido en 
el Centro Asociado ha sido de 17 cursos, de los cuales 
se realizaron 15 en Palma, 1 en Ibiza y 1 en Menorca. 
Además, por primera vez en la historia del Centro se 
han ofrecido cursos de verano en la misma edición en 
las tres islas en la que la UNED está presente: en la sede 
de Mallorca y sus aulas de Menorca e Ibiza.
	 Debido al estado de alarma sanitaria vivido en este 
curso, todos los cursos se realizaron de modo online 
(directo emitido por streaming) y en diferido, renun-
ciando a la modalidad presencial por responsabilidad, a 
fin de evitar cualquier riesgo de contagio. Por este mis-
mo motivo, el curso programado para el Centro Peni-
tenciario en esta edición no se ha podido ofrecer como 
en anteriores ediciones. Es de señalar que los profeso-
res-tutores del Centro han ofrecido sus ponencias en el 
Centro a realizando sus emisiones, el Centro Asociado 
ha puesto a su disposición todo su equipo telemático 
para su realización y grabación.
	 En cuanto a la matrícula reducida especial, este cur-
so se ha hecho extensiva para aquellos colectivos que 
han estado en primera línea en esta pandemia, como 
por ejemplo el colectivo sanitario. El CA UNED-Illes Ba-
lears vuelve a ofrecer el 3x2 también en esta edición, 
por dos matrículas un tercer curso gratuito a fin de fo-
mentar la participación y la ayuda al estudiante.
	 La temática abordada ha sido variada, destacando 
los enfoques pluridisciplinares. Se trataron temas de 
actualidad candentes como son el de la violencia de gé-
nero y la violencia a menores, la mujer o las fake news. 
Se trataron el derecho, la psicología, antropología, se-
xología, alimentación o criminología, así como la histo-
ria, la ética y la filosofía. Es de señalar el cumpleaños de 
“El nombre de la rosa”, con sus 40 años, o la inmediatez 
de la celebración de las olimpíadas de Japón, que mere-
cíeron un curso.
	 Se dictaron 136 ponencias en total es en esta oca-
sión por docentes relacionados con la docencia e inves-
tigación en la UNED, en la Complutense y otras institu-
ciones de Baleares, como la UIB, el SOCIB, Son Espases 
o Son Llàtzer, el Instituto de Medicina Legal, el Centro 
Oceanográfico, la Policía Nacional, la Fiscalia Superior 
de Baleares, el Cosell de Mallorca, el Centro Penitencia-

rio, ONGs, como el GOB o la Fundación Rana, que par-
ticiparon todos ellos en los cursos. También estuvieron 
presentes los medios y el mundo del cine con la ponen-
cia del periodista Matías Vallés o la actriz Isabel Blanco. 
Ponentes como el sociólogo Luís Ballester, el médico 
forense Javier Alarcón o el antropólogo Honorio Velas-
co impartieron en esta edición de los Cursos de Verano 
su magisterio en las aulas de UNED-Illes Balears.

DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN 
LOS AMBITOS EDUCATIVO, SOCIAL Y LABORAL. Direc-
tor: Juan Carlos Pérez González. Dpto. de métodos de 
investigación y diagnóstico en Educación UNED. El cur-
so tuvo lugar del 22 al 24 de junio con una duración de 
20 horas (165 matrículas por internet)

LA TEMPORALIDAD EN LA FUNCIÓN PÚBLICA: EL FUN-
CIONAMIENTO INTERINO EN LA ENCRUCIJADA. Direc-
tor: Jesús Ángel Fuentetaja Pastor. Departamento de 
Derecho Administrativo UNED. El curso tuvo lugar del 
29 de junio al 1 de Julio con una duración de 20 horas 
(111 matrículas por internet)

SEXUALIDAD EN EL SIGLO XXI. Director: Andrés López 
de la Llave Rodríguez. Departamento de metodología 
de las Ciencias del Comportamiento UNED. El curso 
tuvo lugar del 29 de junio al 1 de Julio con una duración 
de 20 horas (160 matrículas por internet) 

EDAD MEDIA: HISTORIA Y FICCIÓN. FRAILES, MONJAS, 
BRUJAS Y BIBLIOTECAS (40 años de El nombre de la 
rosa de Umberto Eco) Director: Director: Jesús Zamora 
Bonilla. Departamento de Lógica, Historia y Filosofía de 
la Ciencia UNED. El curso tuvo lugar del 29 de junio al 1 
de Julio con una duración de 20 horas (146  matrículas 
por internet) 

MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD: ASPECTOS 
GLOBALES Y PARTICULARIDAD BALEÁRICA. Director: 
Álvaro Guillermo Perea Covarrubias. Coordinado por 
directora Judit Vega Avelaira CA Illes Balears. El curso 
tuvo lugar del 29 de junio al 1 de Julio con una duración 
de 20 horas (64 matrículas por internet) 

EXISTENCIAS DESENCARNADAS. ESPÍRITUS Y ALMAS 
EN CULTURAS EUROPEAS Y AMERINDIAS. Director: 
Julián López García. Departamento de Antropología 
Social y Cultural UNED. El curso tuvo lugar del 2 al 4 de 
julio con una duración de 20 horas (101 matrículas por 
internet)
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CRIMINOLOGÍA DE LA VIOLENCIA SEXUAL: ASPECTOS 
ANTROPOLÓGICOS, SOCIALES, JURÍDICOS Y MÉDICO 
FORENSES. Director: Lucrecio Rebollo Delgado. De-
partamento de Derecho Constitucional UNED. El curso 
tuvo lugar del 2 al 4 de julio con una duración de 20 
horas (233  matrículas por internet)

GESTIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN JURÍDICA EN LAS 
ADMINISTRACIONES PÚBLICAS EN ESPAÑA. Director: 
Juan Antonio Gómez García. Departamento de Filosofía 
Jurídica UNED. El curso tuvo lugar del 6 al 8 de julio con 
una duración de 20 horas (166 matrículas por internet)

JAPÓN EN EL SIGLO XXI. CONFIGURACIÓN HISTÓRI-
CA Y SOCIO-CULTURAL. Director: Elisa Gavari Starkie. 
Departamento de Historia de la Educación y Educación 
comparada UNED. El curso tuvo lugar del 6 al 8 de julio 
con una duración de 20 horas (53 matrículas por inter-
net)

PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS EN SITUACIONES 
DE CRISIS Y EMERGENCIAS. Director: Beatriz García 
Rodríguez. Departamento de Psicología Básica II UNED. 
El curso tuvo lugar del  9 al 11 de julio con una duración 
de 20 horas (579 matrículas por internet)

MENTIRA  VERSUS VERDAD Y VICEVERSA. La reinven-
ción, falsificación y manipulación de la realidad y sus 
consecuencias sociales. Director: Honorario Manuel 
Velasco Maillo. Departamento de Antropología Social 
y Cultural UNED. El curso tuvo lugar del  9 al 11 de ju-
lio con una duración de 20 horas (109 matrículas por 
internet)

CRIMINOLOGÍA Y MEDICINA LEGAL Y FORENSE: EL 
ESTUDIO CIENTÍFICO DEL DELITO. Director: Alfonso 
Serrano Maillo. Departamento de Derecho Penal y Cri-
minología UNED. El curso tuvo lugar del  13 al 15 de 
julio con una duración de 20 horas (222 matrículas por 
internet)

MUJERES EN LA NIEBLA DE LA HISTORIA. Director: 
Maria Acracia Nuñez Martinez. Departamento de De-
recho Político UNED. El curso tuvo lugar del  16 al 18 de 
julio con una duración de 20 horas (148 matrículas por 
internet)

CRIMINALIDAD Y VÍCTIMAS. Director: Mª Dolores Se-
rrano Tárraga. Departamento de Derecho Penal y Cri-
minología UNED. El curso tuvo lugar del  20 al 22 de 
julio con una duración de 20 horas (257 matrículas por 
internet)

PREVENCIÓN E INTERVENCIÓN EN LAS DEMENCIAS 
ASOCIADAS AL ENVEJECIMIENTO. Director: Mª Car-
men Díaz Mardomingo. Departamento de Pisicología 
Básica I UNED. El curso tuvo lugar del del  20 al 22 de 
julio con una duración de 20 horas (184 matrículas por 
internet)

ALIMENTACIÓN SALUDABLE, PROTECCIÓN PARA LA 
SALUD. Director: Rosa Mª Garciñuno Martinez. De-
partamento de Ciencias Analíticas UNED. El curso tuvo 
lugar del del  23 al 25 de julio con una duración de 20 
horas (177  matrículas por internet)

LA MIRADA SOBRE EL DIFERENTE, MINORÍAS, RE-
PRESIÓN Y RELIGIONES DESDE EL MUNDO ROMANO 
HASTA LA EDAD MODERNA. Director: Enrique Cante-
ra Montenegro. Departamento de Historia Medieval y 
Ciencias y Técnicas Historiográficas. El curso tuvo lugar 
del del  27 al 29 de julio con una duración de 20 horas 
(127 matrículas por internet)

3.3.4. Actividades de formación del profesorado tutor 
y del personal administrativo y colaborador

El Centro organiza  en cada curso académico jornadas 
formativas para el profesorado tutor y el personal ad-
ministrativo. Las fechas coinciden con el inicio de la 
actividad docente del primer y segundo cuatrimestre y 
con la finalización del curso académico. Las actividades 
tienen un carácter obligatorio para todos los miembros 
de ambos colectivos y se pueden seguir presencial-
mente, por streaming y en la modalidad asíncrona de 
diferido. Una vez finalizada la actividad cada partici-
pante ha de cumplimentar un cuestionario, en un plazo 
de tiempo razonable, de diez a quince días, de compro-
bación de la adquisición de conocimientos. Asimismo 
todas las actividades llevan asociadas una encuesta de 
satisfacción voluntaria para los asistentes con el objeto 
de valorar la actividad formativa y recoger propuestas 
de los asistentes. 
	 La temática de las actividades está directamente re-
lacionada con el programa de calidad del centro y con 
el desempeño de las personas PT / PAS.
	 En el cuadro siguiente se muestra las actividades de 
formación del profesorado y del personal administrati-
vo y colaborador con los resultados en sus objetivos y 
encuestas de satisfacción de los asistentes y satisfac-
ción general por los cursos.
	 En la formación del PAS/Personal colaborador la ac-
tividad de formación la realizó INTECCA el 25 de sep-
tiembre de 2019, el Centro no aplicó el cuestionario y 
la encuesta, por tal motivo, solo se cumple el primer 
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1 Se considera que una persona ha superado el curso si el porcentaje de respuestas correctas del formulario de evaluación es de al menos el 
70%. Una vez evaluados todos los formularios se remite a las personas la solución correcta a través de la aplicación webEx. Se establece como 
objetivo de logro de resultados el 90% de las personas asistentes que superen la actividad formativa.
2 Se pretende que la participación en las encuestas de satisfacción de los cursos sea, al menos, del 60%.
3 Se considera que una persona está satisfecha con el curso si ha contestado, al menos, con una valoración de 3, en la escala de 1 a 5.
4 Se considera que una persona está satisfecha con el curso en general, al menos, con una valoración de 3, en la escala de 1 a 5.

TÍTULO DEL CURSO	 FECHA	 Personas	 % de logro 	 % Personas que	 % de asistentes	 Satisfacción
		  Participantes	 de	 han respondido	 satisfechos3	 general del
			   resultados1	 la encuesta		  por el curso4

			   (objetivos)	 de satisfacción2

Jornada formativa 	 Del 24 de	 116	 100%	 75,86%	 100%	 4.56
de profesorado tutor: 	 septiembre
Programa de calidad del centro; 	 al 8 de octubre
Plan de Gestión Anual; 	 2019
Carta de Servicios; 
Memoria anual.

Jornada formativa del PAS 	 Del 6 al 21	 21	 100%	 95,24%	 100%	 4.80
y personal colaborador: 	 de febrero
Análisis del desarrollo	 2020
de las clases tutorías a la carta;	
seguimiento programa calidad. 
Propuestas de mejora.

Jornada formativa 	 Del 6 al 21	 117	 100%	 83,76%	 97,96%	 4.46
de profesorado tutor: 	 de febrero
Análisi de la práctica docente	 2020
online del desarrollo de las	
clases tutorías a la carta,
seguimiento del programa
de calidad. 
Mejora de procesos

Cuadro de actividades de formación del profesorado tutor y del personal administrativo y colaborador

objetivo: Desarrollar en el curso actividades de forma-
ción interna para PT/PAS con aplicación en el trabajo. 
94% de acciones de formación interna de PAS/PT con 
aplicación en el trabajo.
	 En la formación del profesorado tutor se cumplen 
los objetivos 1 y 2 del Plan de Formación.
El profesorado tutor ha superado el 100% de la forma-
ción, 75.86% en la realización de la encuesta y el 100% 
en la satisfacción del curso, se obtiene como grado de 
satisfacción del curso 4,56 siendo el máximo 5.
	 En la formación del PAS/Personal colaborador y del 
profesorado tutor se cumplen los objetivos a, b y c del 

Plan de Formación y 1, 2 y 3 del Plan de mejora de per-
sonas Ed. 7, V.1.
	 El PAS/Personal ha superado el 100% la formación, 
95,24% en la realización de las encuestas y el 100% en 
la satisfacción del curso, se obtiene como grado de sa-
tisfacción del curso 4,8 siendo el máximo 5.
	 El profesorado tutor ha superado el 100% de la for-
mación, 83,76% en la realización de la encuesta y el 
97,96% en la satisfacción del curso, se obtiene como 
grado de satisfacción del curso 4,46 siendo el máximo 
5. Los resultados obtenidos en las dos formaciones son 
satisfactorios.
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El nombre total d'estudiants matriculats en el curs 
2019-2020 ha estat de 12.104 total, dels quals 3.156 
corresponen a ensenyaments reglats, 657 a ensenya-
ments no reglats, 8.291 corresponen a formació per-
manent, dels quals 3.010 als cursos d'Estiu a la seva 
edició de 2020.
	 Per illes, exceptuant la formació permanent, el 
80,56% són residents a Mallorca, el 11,80% a Eivissa i 
el 7,63% a l'illa de Menorca.
	 Els estudis de Grau més demandats en el centre són: 
Psicologia (19,24%), Dret (13,34%), Administració i Di-
recció d'Empreses (5,79%), Estudis Anglesos: llengua, li-
teratura i cultura (5, 43%), Geografia i Història (5,19%), 
Història de l'Art (5,16%), Turisme (4,96%), Criminologia 
4,65%) i Treball Social (4,49%).
	 Els estudis del grup de les humanitats (filologies, 
antropologia, filosofia, història i història de l'art) cons-
titueixen el 23,33% total dels estudiants, els estudis de 
caràcter econòmic (ADE, Economia, Turisme) abasten 
el 12,37% de els estudiants; els estudiants d'estudis de 
caràcter educatiu i social són el 10,89% i les ciències i 
enginyeries representen el 9,92% dels estudiants.
	 Els estudis més demandats a Menorca són: Psico-
logia, Dret, Treball social, Geografia i Història, Història 
de l'Art, Educació social, Estudis Anglesos: llengua, li-
teratura i cultura, Administració i Direcció d'Empreses, 
Turisme, Antropologia, Ciències ambientals,
Els estudis més demandats a Eivissa són: Psicologia, 
Dret, Administració i Direcció d'Empreses, Pedagogia, 
Turisme, Estudis Anglesos: llengua, literatura i cultu-
ra, Criminologia, Història de l'Art, Geografia i Història 
i Educació social.
	 La incorporació de la nova titulació de Grau en Cri-
minologia amb 4,65% dels estudiants de Centre supo-
sa un ritme creixent pel que fa a cursos anteriors i es 
considera molt positiva. Pel que fa a el curs anterior hi 
ha hagut un rellevant ascens dels estudiants en l'àrea 

de les humanitats, amb el 23,3% davant el 16,70% de 
el curs anterior; i un moderat creixement d'estudiants 
d'enginyeria industrial, proper a l'10%. Els estudis de 
Psicologia, Dret i ADE segueixen sent els més deman-
dats a les illes, acaparant en aquest curs el 38,38% dels 
matriculats, tot i que representa un mínim retrocés res-
pecte a l'anterior.
	 Globalment, prop de el 56% de l'alumnat de centre 
són dones (55,95%). Per illes, a Mallorca és de l'54,85%, 
a Menorca és de l'59,65% ia les Pitiüses el 61,11%. Es 
manté no només la tendència de major percentatge de 
dones dels últims anys, sinó que suposa això un lleu-
ger augment respecte a anteriors cursos acadèmics a la 
Universitat Pública a Distància a les Illes.
	 Així en els estudis de caràcter educatiu i social les 
dones predominen en Pedagogia 85,86%, Treball social 
84,32%, Educació social 79,79%, Filologies 70,73%, Psi-
cologia 72,77% i Turisme 64,18% .
	 No obstant això, en ADE representen el 41,61%, i en 
Dret el 44,47% enfront de Criminologia amb el 53,23%. 
A les humanitats tenim resultats contraposats: Història 
de l'Art 72,07% i Geografia i Història 1 26,45%; Antro-
pologia, social i cultural 63,38% i en Filosofia 1 30,43%. 
En els estudis d'Enginyeria i informàtica les dones arri-
ben al 24,06%, el que suposa un excel·lent augment 
respecte el curs anterior (13,93%). En Ciències les do-
nes suposen un 37,35%.
	 En el curs d'accés el percentatge de dones és de 
l'48,95%, el que suposa un percentatge menor que el 
d'homes, encara que equilibrat.
Es poden agrupar els estudiants, de major a menor pes 
específic, en cinc grups: un primer grup de persones 
que han accedit a la universitat per al Curs d'Accés per 
a Majors de 25 anys, perquè van abandonar els seus 
estudis de secundària per motius socioeconòmics, o 
perquè són immigrants que volen incorporar-se a la 
universitat i no tenen la titulació adequada o no tenen 
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mitjans per a l'homologació dels seus estudis realitzat 
al seu país d'origen; un segon grup, persones que van 
abandonar els seus estudis universitaris de joves per di-
versos motius i ara volen completar-los o iniciar altres 
estudis diferents; un tercer grup, persones amb el títol 
de CFGS o bé ja graduades universitàries, que volen ad-
quirir una titulació per, entre altres motius, progressar 
en el seu treball; un quart grup, persones majors de 45 
anys que volen ampliar els seus coneixements per una 
curiositat de l'saber sense una clara voluntat d'exercir 
la corresponent professió; i, un cinquè grup, joves me-
nors de 25 anys que, un cop aprovada la prova d'accés, 
homologat el seu batxillerat o obtinguda la credencial 
europea, volen estudiar a la UNED per obtenir un Grau 
per la seva metodologia, o per motius diversos per no 
assistir a la universitat presencial i opten per l'educació 
a distància.
	 L'estudiant de la UNED a les Illes és un corredor 
de mig fons, satisfet amb la seva Universitat a la qual 
exigeix, progressivament, una major quantitat i quali-
tat en els serveis que presta. És una persona adulta, 
quatre de cada cinc alumnes és actiu en el món labo-
ral i / o té compromisos personals, amb un desig de 
completar una formació universitària per a progressar 
en la societat, entre d'altres motius; però, s'ha de con-
siderar la presència d'alumnes joves que busquen a la 
universitat a distància una opció per obtenir un primer 
títol universitari. També és significativa la participació 
d'alumnat major de 45 anys, persones actives o jubila-
des, que busquen a la UNED agafar el tren de la forma-
ció universitària que no van aconseguir de joves, per 
una satisfacció personal o per una curiositat en el saber 
i en el coneixement .
	 Des de la UNED a les illes atribuïm l'èxit d'estudiants 
en els darrers cursos a diversos motius:
- La implantació d'un programa formatiu universitari 
d'una relació qualitat / preu molt ben valorada per les 
persones implicades i la societat que ens acull (Exten-
sió universitària, Cursos d'Estiu, Cursos 0 online), que 
es pot desenvolupar de manera presencial, per Internet 
en les seves modalitats síncrona i asíncrona, flexibilitat 
que facilita una formació universitària. Les persones es 
poden formar en qualsevol moment i des de qualsevol 
lloc amb qualsevol dispositiu electrònic. La realització 
de treballs comprobatorios permet obtenir els corres-
ponents certificats d'aprofitament de plena validesa en 
l'administració pública i empreses privades.
- El desenvolupament generalitzat de les classes tuto-
ries presencials, i de manera síncrona per la correspo-
nent plataforma educativa aLF de la UNED, i de forma 
asíncrona, majorment si així ho requereix el professo-

rat-tutor. L'estudiant rep el suport tutorial en qualsevol 
moment, durant tot el curs acadèmic. A més la disponi-
bilitat de la plataforma d'aprenentatge aLF amb el su-
port i comunicació amb l'equip docent de l'assignatura, 
el professorat tutor i la resta d'estudiants. La flexi-
bilitat és un denominador comú en la metodologia 
d'aprenentatge a la UNED.
- La inversió tecnològica que realitza el centre, cada 
curs acadèmic, en nous equips de videoconferència di-
gitals, en actualitzar l'equipament de les aules AVIP (or-
dinadors, wacoms, projectors, TV, etc.) que permeten 
que el desenvolupament de les activitats formatives i 
educatives tinguin lloc amb la major qualitat imatge i 
so.
- Per ser una Universitat pública a distància d'implantació 
estatal i amb centres a l'estranger, la qual cosa facilita 
la mobilitat de l'estudiant no només entre les diferents 
comunitats autònomes, sinó també fora de l'Estat es-
panyol, on l'estudiant pot seguir els mateixos plans 
d'estudis i examinar-se en qualsevol Centre de la UNED.
- Qualsevol estudiant matriculat en el nostre Centre pot 
rebre el suport docent i formatiu des de qualsevol lloc 
geogràfic mitjançant la versatilitat de la metodologia 
pròpia i els recursos d'accés d'Internet de l'estudiant. 
La realització de les proves presencials, en qualsevol 
centre situat en el territori espanyol o estranger, o de 
forma online com el que ha passat en aquest curs en els 
graus, és un dret de l'estudiant que pot triar en funció 
de la seva residència en les setmanes de desenvolupa-
ment dels exàmens. 
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El número total de estudiantes matriculados en el cur-
so 2019-2020 ha sido de 12.104 total, de los cuales 
3.156 corresponden a enseñanzas regladas, 657 a en-
señanzas no regladas, 8.291 corresponden a formación 
permanente, de los cuales 3.010 a los cursos de Verano 
en su edición de 2020.
	 Por islas, exceptuando la formación permanente, el 
80,56% son residentes en Mallorca, el 11,80% a Ibiza y 
el 7,63% a la isla de Menorca.
	 Los estudios de Grado más demandados en el cen-
tro son: Psicología (19,24%), Derecho (13,34%), Admi-
nistración y Dirección de Empresas (5,79%), Estudios 
Ingleses: lengua, literatura y cultura (5,43%), Geografía 
e Historia (5,19%), Historia del Arte (5,16%), Turismo 
(4,96%), Criminología 4,65%) y Trabajo Social (4,49%).
	 Los estudios del grupo de las humanidades (filolo-
gías, antropología, filosofía, historia e historia del arte) 
constituyen el 23,33% total de los estudiantes, los estu-
dios de carácter económico (ADE, Economía, Turismo) 
abarcan  el 12,37% de los estudiantes; los estudiantes 
de estudios de carácter educativo y social son el 10,89% 
y las ciencias e ingenierías representan el 9,92% de los 
estudiantes. 
	 Los estudios más demandados en Menorca son: Psi-
cología, Derecho, Trabajo social, Geografía e Historia, 
Historia del Arte, Educación social, Estudios Ingleses: 
lengua, literatura y cultura, Administración y Dirección 
de Empresas, Turismo, Antropología, Ciencias ambien-
tales, 
	 Los estudios más demandados en Ibiza son: Psicolo-
gía, Derecho, Administración y Dirección de Empresas, 
Pedagogía, Turismo, Estudios Ingleses: lengua, literatu-
ra y cultura, Criminología, Historia del Arte, Geografía e 
Historia y Educación social.
	 La incorporación de la nueva titulación del Grado en 
Criminología con 4,65% de los estudiantes del Centro 
supone un ritmo creciente con respecto a cursos ante-

riores y se considera muy positiva. Con respecto al cur-
so anterior ha habido un relevante ascenso de los es-
tudiantes en el área de las humanidades, con el 23,3% 
frente al 16,70% del curso anterior; y un moderado cre-
cimiento de estudiantes de ingeniería industrial, cerca-
no al 10%. Los estudios de Psicología, Derecho y ADE 
siguen siendo los más demandados en las islas, aca-
parando en este curso el 38,38% de los matriculados, 
aunque representa un mínimo retroceso con respecto 
al anterior.
	 Globalmente, cerca del 56% del alumnado del cen-
tro son mujeres (55,95%). Por islas, en Mallorca es del 
54,85%, en Menorca es del 59,65% y en las Pitiüses el 
61,11%. Se mantiene no solo la tendencia de mayor 
porcentaje de mujeres de los últimos años, sino que su-
pone esto un ligero aumento con respecto a anteriores 
cursos académicos en la Universidad Pública a Distan-
cia en las Islas.
	 Así en los estudios de carácter educativo y social 
las mujeres predominan en Pedagogía 85,86%,  Traba-
jo social 84,32%, Educación social 79,79%, Filologías 
70,73%, Psicología 72,77% y Turismo 64,18%.
	 Sin embargo, en ADE representan el 41,61%, y en 
Derecho el 44,47% frente a Criminología con el 53,23%. 
En las humanidades tenemos resultados contrapues-
tos: Historia del Arte 72,07% y Geografía e Historia 
un 26,45%; Antropología, social y cultural 63,38% y 
en Filosofía un 30,43%. En los estudios de Ingeniería e 
informática las mujeres alcanzan el 24,06%, lo que su-
pone un sobresaliente aumento con respecto al curso 
anterior (13,93%). En Ciencias las mujeres suponen un 
37,35%.
	 En el curso de acceso el porcentaje de mujeres es 
del 48,95%, lo que supone un porcentaje menor que el 
de hombres, aunque equilibrado.
	 Se pueden agrupar los estudiantes, de mayor a me-
nor peso específico, en cinco grupos: un primer grupo 
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de personas que han accedido a la universidad para 
el Curso de Acceso para Mayores de 25 años, porque  
abandonaron sus estudios de secundaria por motivos 
socioeconómicos, o porque son inmigrantes que quie-
ren incorporarse a la universidad y no tienen la titula-
ción adecuada o carecen de medios para la homolo-
gación de sus estudios realizado en su país de origen; 
un segundo grupo, personas que abandonaron sus es-
tudios universitarios de jóvenes por diversos motivos 
y ahora quieren  completarlos o iniciar otros estudios 
diferentes; un tercer grupo, personas con el título de 
CFGS o bien ya graduadas universitarias, que quieren 
adquirir una titulación para, entre otros motivos, pro-
gresar en su trabajo; un cuarto grupo, personas mayo-
res de 45 años que quieren ampliar sus conocimientos 
por una curiosidad del saber sin una clara voluntad de 
ejercer la correspondiente profesión; y, un quinto gru-
po, jóvenes menores de 25 años que, una vez aproba-
da la prueba de acceso, homologado su bachillerato u 
obtenida la credencial europea, quieren estudiar en la 
UNED para obtener un Grado por su metodología, o 
por motivos varios por no asistir a la universidad pre-
sencial y optan por la educación a distancia.
	 El estudiante de la UNED en las Islas es un corredor 
de medio fondo,  satisfecho con su Universidad a la que 
exige, progresivamente, una mayor cantidad y calidad 
en los servicios que presta. Es una persona adulta, cua-
tro de cada cinco alumnos es activo en el mundo labo-
ral y/o tiene compromisos personales, con un deseo de 
completar una formación universitaria para progresar 
en la sociedad, entre otros motivos; sin embargo, se 
debe considerar la presencia de alumnos jóvenes que 
buscan en la universidad a distancia una opción para 
obtener un primer título universitario. También es sig-
nificativa la participación de alumnado mayor de 45 
años, personas activas o jubiladas, que buscan en la 
UNED coger el tren de la formación universitaria que 
no alcanzaron de jóvenes, por una satisfacción perso-
nal o por una curiosidad en el saber y en el conocimien-
to.
	 Desde la UNED en las islas atribuimos el éxito de es-
tudiantes en los últimos cursos a diversos motivos:
- La implantación de un programa formativo universi-
tario de una relación calidad/precio muy bien valorada 
por las personas implicadas y la sociedad que nos aco-
ge (Extensión universitaria, Cursos de Verano, Cursos 0 
online), que se puede desarrollar de manera presencial, 
por Internet en sus modalidades síncrona y asíncrona, 
flexibilidad que facilita una formación universitaria. 
Las personas se pueden formar en cualquier momen-
to y desde cualquier lugar con cualquier dispositivo 
electrónico. La realización de trabajos comprobatorios 

permite obtener los correspondientes certificados de 
aprovechamiento de plena validez en la administración 
pública y empresas privadas.
- El desarrollo generalizado de las clases tutorías pre-
senciales, y de manera síncrona por la correspondiente 
plataforma educativa aLF de la UNED, y de forma asín-
crona, mayormente si así lo requiere el profesorado-tu-
tor. El estudiante recibe el apoyo tutorial en cualquier 
momento, durante todo el curso académico. Además 
la disponibilidad de la plataforma de aprendizaje aLF 
con el apoyo y comunicación con el equipo docente de 
la asignatura, el profesorado tutor  y el resto de estu-
diantes. La flexibilidad es un denominador común en la 
metodología de aprendizaje en la UNED.
- La inversión tecnológica que realiza el centro, cada 
curso académico, en nuevos equipos de videoconfe-
rencia digitales, en actualizar el equipamiento de las 
aulas AVIP (ordenadores, wacoms, proyectores, TV, 
etc.) que permiten que el desarrollo de las actividades 
formativas y educativas tengan lugar con la mayor cali-
dad imagen  y sonido.
- Por ser una Universidad pública a distancia de im-
plantación estatal y con centros en el extranjero, lo 
que facilita la movilidad del estudiante no sólo entre 
las diferentes comunidades autónomas, sino también 
fuera del Estado español, donde el estudiante puede 
seguir los mismos planes de estudios y examinarse en 
cualquier Centro de la UNED. 
- Cualquier estudiante matriculado en nuestro Centro 
puede recibir el apoyo docente y formativo desde cual-
quier lugar geográfico mediante la versatilidad de la 
metodología propia y los recursos de acceso de Inter-
net del estudiante. La realización de las pruebas pre-
senciales, en cualquier centro situado en el territorio 
español o extranjero, o de forma online como lo ocurri-
do en este curso en los grados, es un derecho del estu-
diante que puede elegir en función de su residencia en 
las semanas de desarrollo de los exámenes.

4. LA DEMANDA EN CIFRAS
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ESTUDIANTS MATRICULATS PER TIPUS D’ESTUDIS CURS 2019/2020
ESTUDIANTES MATRICULADOS POR TIPOS DE ESTUDIOS CURSO 2019/2020

DISTRIBUCIÓ INSULAR / DISTRIBUCIÓN INSULAR

ESTUDIS / ESTUDIOS	 MALLORCA	 MENORCA	 EIVISSA / FORMENTERA	 TOTAL

GRAUS / GRADOS	 2.413	 237	 330	 2.980

MÀSTERS OFICIALS
MASTERES OFICIALES	 156	 12	 7	 175

DOCTORAT / DOCTORADO	 -	 -	 1	 1

TOTAL	 2.569	 246 	 338	 3.156

ESTUDIANTS MATRICULATS EN ENSENYAMENTS NO REGLATS (ENSENYAMENTS PROPIS) CURS 2019/2020
ESTUDIANTES MATRICULADOS EN ENSEÑANZAS NO REGLADAS (ENSEÑANZAS PROPIAS) CURSO 2019/2020

DISTRIBUCIÓ INSULAR / DISTRIBUCIÓN INSULAR

ESTUDIS / ESTUDIOS	 MALLORCA	 MENORCA	 EIVISSA / FORMENTERA	 TOTAL

ACCÉS / ACCESO	 316 	 25 	 90	 431

CUID	 187	 16	 23 	 226

TOTAL	 529 	 30 	 88	 657

ESTUDIANTS MATRICULATS EN FORMACIÓ PERMANENT
ESTUDIANTES MATRICULADOS EN FORMACIÓN PERMANENTE

TOTAL ESTUDIANTS MATRICULATS EN ELS DOS DARRERS CURSOS
TOTAL ESTUDIANTES MATRICULADOS EN LOS DOS ÚLTIMOS CURSOS

ESTUDIANTS MATRICULATS EN ESTUDIS REGLATS/NO REGLATS ELS DOS DARRERS CURSOS
ESTUDIANTES MATRICULADOS EN ESTUDIOS REGLADOS/NO REGLADOS LOS DOS ÚLTIMOS CURSOS

DISTRIBUCIÓ INSULAR / DISTRIBUCIÓN INSULAR	

CURS / CURSO	 MALLORCA 	 MENORCA 	 EIVISSA / FORMENTERA 	 TOTAL

2018-19	 3.141	 264	 415 	 3.820

2019-20	 3.072	 291	 450	 3.813

CURS / CURSO	 TOTAL

2018-19	 11.833

2019-20	 12.104

DISTRIBUCIÓ INSULAR / DISTRIBUCIÓN INSULAR	

2018-2019	 Núm. de Cursos	 Nº Estudiantes 	 Promedio

Cursos de Extensión	 73	 5.785	 80,34 

Cursos de Verano	 20	 2.228	 111,40

2019-2020	

Cursos de Extensión	 47	 5.281	 112,36 

Cursos de Verano	 17	 3.010	 177,05
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MATRICULATS PER FACULTATS I PER ILLES, CURS 2019/2020
MATRICULADOS POR FACULTADES Y POR ISLAS, CURSO 2019/2020

ACCÉS I GRAUS / ACCESO Y GRADOS	 MALLORCA	 MENORCA	 EIVISSA	 TOTAL
			   FORMENTERA	
CURS D’ACCÉS 25/45 ANYS
CURSO DE ACCESO 25/45 AÑOS 	 316	 25	 90	 431
ADE / ADE  	 143 	 10 	 20	 173
ANTROPOLOGIA SOCIAL I CULTURAL
ANTROPOLOGÍA SOCIAL Y CULTURAL	 55 	 7 	 9 	 71
CIÈNCIES JURÍDIQUES DE LES ADM. PÚBLIQUES
CIENCIAS JURÍDICAS DE LAS ADM. PÚBLICAS	 75 	 1 	 8 	 84 
CIÈNCIES POLÌTIQUES I DE Ĺ ADMINISTRACIÓ 
CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINISTRACIÓN 	 46	 4 	 10 	 60
CIÈNCIES AMBIENTALS
CIENCIAS AMBIENTALES	 44	 7	 9 	 60
CRIMINOLOGIA / CRIMINOLOGÍA	 112	 10	 17	 139
DRET / DERECHO  	 325	 29	 44	 398
ECONOMIA / ECONOMÍA	 42	 3	 3	 48
EDUCACIÓ SOCIAL / EDUCACIÓN SOCIAL	 76	 12	 11	 99
ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA I CULTURA
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA	 134	 11	 17	 162
FILOSOFIA / FILOSOFÍA	 60	 3	 6	 69
FÍSICA / FÍSICA	 36	 4	 7 	 47
GEOGRAFIA I HISTÒRIA / GEOGRAFÍA E HISTORIA	 126	 15	 14 	 155
HISTÒRIA DE L’ART / HISTORIA DEL ARTE	 127	 13	 14 	 154
ENGINYERIA ELECTRÒNICA INDUSTRIAL I AUTOMÀTICA   
INGENIERÍA ELECTRÓNICA INDUSTRIAL Y AUTOMÁTICA	 23	 1	 1	 25
ENGINYERIA  ELÈCTRICA / INGENIERÍA ELÉCTRICA	 17	 2	 -	 19
ENGINYERIA EN TECNOLOGÍES DE L’INFORMACIÓ
INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 	 16	 1	 -	 17
ENGINYERIA EN TECNOLOGÍES INDUSTRIALS
INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS INDUSTRIALES	 9	 1	 - 	 10
ENGINYERIA INFORMÀTICA
INGENIERÍA INFORMÁTICA	 36	 2	 2	 40
ENGINYERIA  MECÀNICA 
INGENIERIA  MECÀNICA	 8	 2	 2 	 12
LLENGUA I LITERATURA ESPANYOLA 
LENGUA Y LITERATURA ESPAÑOLA	 70	 10	 5	 85
MATEMÀTIQUES / MATEMÁTICAS	 35	 5	 1 	 41
PEDAGOGIA / PEDAGOGÍA  	 62	 10	 20 	 92
PSICOLOGIA / PSICOLOGÍA	 456	 43	 75	 574
QUÍMICA / QUÍMICA	 23	 1	 2	 26
SOCIOLOGIA / SOCIOLOGÍA	 28	 6	 7 	 41
TREBALL SOCIAL / TRABAJO SOCIAL	 111	 15	 8	 134
TURISME / TURISMO	 121	 10	 17 	 148
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ESTUDIANTS MATRICULATS PER SEXE CURS 2019/2020 
ESTUDIANTES MATRICULADOS POR SEXO CURSO 2019/2020

ILLES BALEARS

ESTUDIS / ESTUDIOS	 HOMES	 DONES	 TOTAL
		 HOMBRES	 MUJERES	

ACCÉS 25/45 / ACCESO 25/45	 220	 211	 431

GRAUS / GRADOS 	 1.304	 1.676	 2.980

MÀSTER/ MÁSTER 	 80	 95	 175

CUID/ CUID	 75	 151	 226

TOTAL ESTUDIS / TOTAL ESTUDIOS 	 1.679	 2.133	 3.812

MALLORCA
ESTUDIS / ESTUDIOS	 HOMES	 DONES	 TOTAL
		 HOMBRES	 MUJERES	

ACCÉS 25/45 / ACCESO 25/45	 172	 144	 316

GRAUS / GRADOS 	 1.077	 1.336	 2.413

MÀSTER/ MÁSTER 	 76	 80	 156

CUID/ CUID	 62	 125	 187

TOTAL ESTUDIS / TOTAL ESTUDIOS 	 1.387	 1.685	 3.072

MENORCA
ESTUDIS / ESTUDIOS	 HOMES	 DONES	 TOTAL
		 HOMBRES	 MUJERES	

ACCÉS 25/45 / ACCESO 25/45	 16	 9	 25

GRAUS / GRADOS 	 90	 147	 237

MÀSTER/ MÁSTER 	 3	 9	 12

CUID/ CUID	 8	 8	 16

TOTAL ESTUDIS / TOTAL ESTUDIOS 	 117	 173	 290

EIVISSA
ESTUDIS / ESTUDIOS	 HOMES	 DONES	 TOTAL
		 HOMBRES	 MUJERES	

ACCÉS 25/45 / ACCESO 25/45	 32	 58	 90

GRAUS / GRADOS 	 137	 193	 330

MÀSTER/ MÁSTER 	 1	 6	 7

CUID/ CUID	 5	 18	 23

TOTAL ESTUDIS / TOTAL ESTUDIOS 	 175	 275	 450
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PROMIG D´EDATS  DELS ESTUDIANTS  MATRICULATS  CURS 2019/2020
NÚMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS POR SEXO CURSO 2019/2020

LES ILLES BALEARS

ACCÉS I GRAUS / ACCESO Y GRADOS	 HOMES	 DONES	 TOTAL
	 HOMBRES	 MUJERES	

CURS D’ACCÉS 25/45 ANYS
CURSO DE ACCESO 25/45 AÑOS 	 220	 211	 431

ADE / ADE  	 101	 72	 173

ANTROPOLOGIA SOCIAL I CULTURAL
ANTROPOLOGÍA SOCIAL Y CULTURAL	 26	 45	 71

CIÈNCIES JURÍDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PÚBLIQUES
CIENCIAS POLÍTICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS	 33	 50	 83

CIÈNCIES POLÌTIQUES I DE Ĺ ADMINISTRACIÓ 
CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINISTRACIÓN 	 46	 14	 60

CIÈNCIES AMBIENTALS / CIENCIAS AMBIENTALES	 28	 32	 60

CRIMINOLOGIA / CRIMINOLOGÍA  	 65	 74	 139

DRET / DERECHO  	 221	 177	 398

ECONOMIA / ECONOMÍA	 37	 11	 48

EDUCACIÓ SOCIAL / EDUCACIÓN SOCIAL	 20	 79	 99

ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA I CULTURA	
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA	 40	 121	 161

FILOSOFIA / FILOSOFÍA	 48	 21	 69

FÍSICA/ FÍSICA	 38	 9	 47

GEOFRAFIA I HISTÒRIA / GEOGRAFÍA E HISTORIA	 114	 41 	 155

HISTÒRIA DE L’ART / HISTORIA DEL ARTE	 43	 111	 154

ENGINYERIA ELECTRÒNICA  INDUSTRIAL I AUTOMÀTICA
INGENIERÍA ELECTRÓNICA INDUSTRIAL Y AUTOMÁTICA	 20	 15 	 35

ENGINYERIA  ELÈCTRICA / INGENIERÍA ELÉCTRICA	 16	 3	 19

ENGINYERIA EN TECNOLOGIES DE L’INFORMACIÓ
INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 	 12	 5 	 17

ENGINYERIA EN TECNOLOGIES INDUSTRIALS
INGENIERIA EN TECNOLOGÍAS INDUSTRIALES	 10	 - 	 10

ENGINYERIA INFORMÀTICA / INGENIERÍA INFORMÁTICA	 34	 6	 40

ENGINYERIA MECÀNIA / INGENIERIA  MECÀNICA	 9	 3	 12

LLENGUA I LITERATURA ESPANYOLA 
LENGUA Y LITERATURA ESPAÑOLA	 32	 53	 85

MATEMÀTIQUES / MATEMÁTICAS	 32	 9	 41

PEDAGOGÍA / PEDAGOGÍA  	 13	 79 	 92

PSICOLOGIA / PSICOLOGÍA	 156 	 417	 573

QUÍMICA / QUÍMICA	 11 	 15	 26

SOCIOLOGIA / SOCIOLOGÍA	 25	 16 	 41

TREBALL SOCIAL / TRABAJO SOCIAL	 21	 113	 134

TURISME / TURISMO	 53	 95	 148
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PROMIG D´EDATS  DELS ESTUDIANTS  MATRICULATS  CURS 2019/2020
NÚMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS POR SEXO CURSO 2019/2020

MALLORCA

ACCÉS I GRAUS / ACCESO Y GRADOS	 HOMES	 DONES	 TOTAL
	 HOMBRES	 MUJERES	

CURS D’ACCÉS 25/45 ANYS
CURSO DE ACCESO 25/45 AÑOS 	 172	 144	 316

ADE / ADE  	 83	 60	 143

ANTROPOLOGIA SOCIAL I CULTURAL
ANTROPOLOGÍA SOCIAL Y CULTURAL	 20	 35	 55

CIÈNCIES JURÍDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PÚBLIQUES
CIENCIAS POLÍTICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS	 30	 44	 74

CIÈNCIES POLÌTIQUES I DE Ĺ ADMINISTRACIÓ 
CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINISTRACIÓN 	 36	 10	 46

CIÈNCIES AMBIENTALS / CIENCIAS AMBIENTALES	 20	 24	 44

CRIMINOLOGIA / CRIMINOLOGÍA  	 49	 63	 112

DRET / DERECHO  	 183	 142	 325

ECONOMIA / ECONOMÍA	 33	 9	 42

EDUCACIÓ SOCIAL / EDUCACIÓN SOCIAL	 17	 59	 76

ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA I CULTURA	
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA	 33	 100	 133

FILOSOFIA / FILOSOFÍA	 45	 15	 60

FÍSIQUES / FÍSICAS	 30	 6	 36

GEOFRAFIA I HISTÒRIA / GEOGRAFÍA E HISTORIA	 92	 34	 126

HISTÒRIA DE L’ART / HISTORIA DEL ARTE	 38	 89 	 127

ENGINYERIA ELECTRÒNICA  INDUSTRIAL I AUTOMÀTICA
INGENIERÍA ELECTRÓNICA INDUSTRIAL Y AUTOMÁTICA	 19	 4	 23

ENGINYERIA  ELÈCTRICA / INGENIERÍA ELÉCTRICA	 15	 2	 17

ENGINYERIA EN TECNOLOGIES DE L’INFORMACIÓ
INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 	 11	 5	 16

ENGINYERIA EN TECNOLOGIES INDUSTRIALS
INGENIERIA EN TECNOLOGÍAS INDUSTRIALES	 9	 -	 9

ENGINYERIA INFORMÀTICA / INGENIERÍA INFORMÁTICA	 31	 5	 36

ENGINYERIA MECÀNIA / INGENIERIA  MECÀNICA	 6	 2	 8

LLENGUA I LITERATURA ESPANYOLA 
LENGUA Y LITERATURA ESPAÑOLA	 30	 40	 70

MATEMÀTIQUES / MATEMÁTICAS	 29	 6	 35

PEDAGOGÍA / PEDAGOGÍA  	 12	 50	 62

PSICOLOGIA / PSICOLOGÍA	 119	 336	 455

QUÍMICA / QUÍMICA	 9	 14	 16

SOCIOLOGIA / SOCIOLOGÍA	 14	 14	 28

TREBALL SOCIAL / TRABAJO SOCIAL	 18	 93	 111

TURISME / TURISMO	 46	 75	 121
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PROMIG D´EDATS  DELS ESTUDIANTS  MATRICULATS  CURS 2019/2020
NÚMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS POR SEXO CURSO 2019/2020

MENORCA

ACCÉS I GRAUS / ACCESO Y GRADOS	 HOMES	 DONES	 TOTAL
	 HOMBRES	 MUJERES	

CURS D’ACCÉS 25/45 ANYS
CURSO DE ACCESO 25/45 AÑOS 	 16	 9	 25

ADE / ADE  	 5	 5	 10

ANTROPOLOGIA SOCIAL I CULTURAL
ANTROPOLOGÍA SOCIAL Y CULTURAL	 4	 3	 7

CIÈNCIES JURÍDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PÚBLIQUES
CIENCIAS POLÍTICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS	 1	 -	 1

CIÈNCIES POLÌTIQUES I DE Ĺ ADMINISTRACIÓ 
CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINISTRACIÓN 	 2	 2	 4

CIÈNCIES AMBIENTALS / CIENCIAS AMBIENTALES	 4	 3	 7

CRIMINOLOGIA / CRIMINOLOGÍA  	 5	 5	 10

DRET / DERECHO  	 9	 20	 29

ECONOMIA / ECONOMÍA	 1	 2	 3

EDUCACIÓ SOCIAL / EDUCACIÓN SOCIAL	 2	 10	 12

ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA I CULTURA	
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA	 3	 8	 11

FILOSOFIA / FILOSOFÍA	 3	 -	 3

FÍSIQUES / FÍSICAS	 2	 2	 4

GEOFRAFIA I HISTÒRIA / GEOGRAFÍA E HISTORIA	 13	 2	 15

HISTÒRIA DE L’ART / HISTORIA DEL ARTE	 3	 10	 13

ENGINYERIA ELECTRÒNICA  INDUSTRIAL I AUTOMÀTICA
INGENIERÍA ELECTRÓNICA INDUSTRIAL Y AUTOMÁTICA	 -	 1	 1

ENGINYERIA  ELÈCTRICA / INGENIERÍA ELÉCTRICA	 1	 1	 2

ENGINYERIA EN TECNOLOGIES DE L’INFORMACIÓ
INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 	 1	 -	 1

ENGINYERIA EN TECNOLOGIES INDUSTRIALS
INGENIERIA EN TECNOLOGÍAS INDUSTRIALES	 -	 -	 -

ENGINYERIA INFORMÀTICA / INGENIERÍA INFORMÁTICA	 1	 1	 2

ENGINYERIA MECÀNIA / INGENIERIA  MECÀNICA	 1	 1	 2

LLENGUA I LITERATURA ESPANYOLA 
LENGUA Y LITERATURA ESPAÑOLA	 1	 9	 10

MATEMÀTIQUES / MATEMÁTICAS	 2	 3	 5

PEDAGOGÍA / PEDAGOGÍA  	 -	 10	 10

PSICOLOGIA / PSICOLOGÍA	 14	 29	 43

QUÍMICA / QUÍMICA	 1	 -	 1

SOCIOLOGIA / SOCIOLOGÍA	 6	 -	 6

TREBALL SOCIAL / TRABAJO SOCIAL	 2	 13	 15

TURISME / TURISMO	 3	 7	 10
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PROMIG D´EDATS  DELS ESTUDIANTS  MATRICULATS  CURS 2019/2020
NÚMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS POR SEXO CURSO 2019/2020

IBIZA / FORMENTERA

ACCÉS I GRAUS / ACCESO Y GRADOS	 HOMES	 DONES	 TOTAL
	 HOMBRES	 MUJERES	

CURS D’ACCÉS 25/45 ANYS
CURSO DE ACCESO 25/45 AÑOS 	 32	 58	 90

ADE / ADE  	 13	 7	 20

ANTROPOLOGIA SOCIAL I CULTURAL
ANTROPOLOGÍA SOCIAL Y CULTURAL	 2	 7	 9

CIÈNCIES JURÍDIQUES DE LES ADMINISTRACIONS PÚBLIQUES
CIENCIAS POLÍTICAS DE LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS	 2	 6	 8

CIÈNCIES POLÌTIQUES I DE Ĺ ADMINISTRACIÓ 
CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINISTRACIÓN 	 8	 2	 10

CIÈNCIES AMBIENTALS / CIENCIAS AMBIENTALES	 4	 5	 9

CRIMINOLOGIA / CRIMINOLOGÍA  	 11	 6	 17

DRET / DERECHO  	 29	 15	 44

ECONOMIA / ECONOMÍA	 3	 -	 3

EDUCACIÓ SOCIAL / EDUCACIÓN SOCIAL	 1	 10	 11

ESTUDIS ANGLESOS: LLENGUA, LITERATURA I CULTURA	
ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y CULTURA	 4	 13	 17

FILOSOFIA / FILOSOFÍA	 -	 -	 -

FÍSIQUES / FÍSICAS	 6	 1	 7

GEOFRAFIA I HISTÒRIA / GEOGRAFÍA E HISTORIA	 9	 5	 14

HISTÒRIA DE L’ART / HISTORIA DEL ARTE	 2	 12	 14

ENGINYERIA ELECTRÒNICA  INDUSTRIAL I AUTOMÀTICA
INGENIERÍA ELECTRÓNICA INDUSTRIAL Y AUTOMÁTICA	 1	 -	 1

ENGINYERIA  ELÈCTRICA / INGENIERÍA ELÉCTRICA	 -	 -	 -

ENGINYERIA EN TECNOLOGIES DE L’INFORMACIÓ
INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 	 -	 -	 -

ENGINYERIA EN TECNOLOGIES INDUSTRIALS
INGENIERIA EN TECNOLOGÍAS INDUSTRIALES	 1	 -	 1

ENGINYERIA INFORMÀTICA / INGENIERÍA INFORMÁTICA	 2	 -	 2

ENGINYERIA MECÀNIA / INGENIERIA  MECÀNICA	 2	 -	 2

LLENGUA I LITERATURA ESPANYOLA 
LENGUA Y LITERATURA ESPAÑOLA	 1	 4	 5

MATEMÀTIQUES / MATEMÁTICAS	 1	 -	 1

PEDAGOGÍA / PEDAGOGÍA  	 1	 19	 20

PSICOLOGIA / PSICOLOGÍA	 23	 52	 75

QUÍMICA / QUÍMICA	 1	 1	 2

SOCIOLOGIA / SOCIOLOGÍA	 5	 2	 7

TREBALL SOCIAL / TRABAJO SOCIAL	 1	 7	 8

TURISME / TURISMO	 4	 13	 17
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5. EL PRESSUPOST 
5. EL PRESUPUESTO

Les institucions que patrocinen el Centre són:
Las instituciones que patrocinan el Centro son:

Els Comptes Anuals de l'Exercici 2019 van ser pre-
sentades i formulades en la Intervenció General de 
l'Administració de l'Estat (IGAE), a través de la Inter-
venció Regional a Illes Balears. En el tancament del 
curs, es va rebre el corresponent informe de IGAE, fa-
vorable quant que els comptes expressen, en tots els 
aspectes significatius, la imatge fidel del patrimoni i 
de la situació financera de l'Entitat a 31 de desembre 
de 2019, així com de seus resultats i fluxos d'efectiu 
corresponents a l'exercici acabat en aquesta data, de 
conformitat amb el marc normatiu d'informació finan-
cera que resulta d'aplicació i, en particular, amb els 
principis i criteris comptables i pressupostaris contin-
guts en el mateix.
	 Les aportacions per al funcionament de el Centre 
Associat en l'exercici econòmic 2019, es distribueixen 
en el 45,1% de la UNED; el 29,4% dels consells insulars, 
i el 25,5% de recursos propis de Centre.
	 El pressupost de el Consorci Universitari de el Centre 
Associat de la UNED-Illes Balears de l'exercici 2020 va ser 
aprovat en Junta Rectora el 20 de desembre de el 2019.

Las Cuentas Anuales del Ejercicio 2019 fueron presen-
tadas y formuladas en la Intervención General de la 
Administración del Estado (IGAE), a través de la Inter-
vención Regional en Illes Balears. Al cierre del curso, se 
recibió el correspondiente informe de IGAE, favorable 
en cuanto que las cuentas expresan, en todos los as-
pectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de 
la situación financiera de la Entidad a 31 de diciembre 
de 2019, así como de sus resultados y flujos de efectivo 
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, 
de conformidad con el marco normativo de informa-
ción financiera que resulta de aplicación y, en particu-
lar, con los principios y criterios contables y presupues-
tarios contenidos en el mismo.
	 Las aportaciones para el funcionamiento del Centro 
Asociado en el ejercicio económico 2019, se distribu-
yen en el 45,1% de la UNED; el 29,4% de los Consells 
insulares, y el 25,5% de recursos propios del Centro. 
	 El presupuesto del Consorcio Universitario del Centro 
Asociado de la UNED-Illes Balears del ejercicio 2020 fue 
aprobado en Junta Rectora el 20 de diciembre de 2019.

Consell Insular 
Mallorca

Consell Insular 
Menorca

Consell Insular 
d’Eivissa

Universidad Nacional
de Educación a Distancia
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6. CLASSES TUTORIES A LA CARTA

6.1. INFORME SEGUIMENT DE LES 
CLASSES TUTORIES A LA CARTA
 
El desenvolupament de les classes tutories a la carta és 
un dels objectius principals de Centre amb la finalitat 
que el suport docent estigui a l'abast del major nombre 
d'estudiants de Centre. Les modalitats de seguiment de 
les classes tutories presencial, webconferència i asín-
crona d'diferit requereix un esforç important de Cen-
tre. Analitzar el nombre de visites dels enregistraments 
és imprescindible per detectar l'interès dels estudiants 
en la modalitat asíncrona i l'èxit de la nova metodologia 
implantada fa set anys.
	 En el present curs acadèmic, en els estudis de Grau 
s'han impartit en aquest curs 5.966 classes tutories, 
2.953 en el primer quadrimestre i 3.013 en el segon qua-
drimestre. El 100% de les classes tutories han estat im-
partides simultaniejant la presencialitat i les aules AVIP. 
Les visites als enregistraments han estat de 372.800 de 
l'activitat docent en el primer quadrimestre i de 428.427 
de l'activitat docent de l'segon quadrimestre. Aquestes 
dades han estat avaluats a 29 de juny de 2020.
	 En el curs 2018-2019, en els estudis de Grau s'han 
impartit en aquest curs 5.558 classes tutories, 2.9733 
en el primer quadrimestre i 2.825 en el segon quadri-
mestre. El 100% de les classes tutories han estat im-
partides simultaniejant la presencialitat i les aules AVIP. 
Les visites als enregistraments han estat de 475.265 
de l'activitat docent en el primer quadrimestre i de 
396.847 de l'activitat docent de l'segon quadrimestre. 
Aquestes dades han estat avaluats a 23 de setembre de 
el 2019.
	 El nombre total de visites s'ha incrementat cada 
curs de manera significativa, en els últims set anys ha 
augmentat des 342.265 a 801.227 amb un increment 
percentual del 134,10%. Un valor de creixement signifi-

catiu que consolida la metodologia establerta pel cen-
tre.
	 En el present curs acadèmic, en els estudis d'Accés 
s'han impartit en aquest curs 1.071 classes tutories, 
529 en el primer quadrimestre i 542 en el segon qua-
drimestre. El 100% de les classes tutories han estat im-
partides simultaniejant la presencialitat i les aules AVIP. 
Les visites als enregistraments han estat de 99.487 de 
l'activitat docent en el primer quadrimestre i de 85.063 
de l'activitat docent del segon quadrimestre. Aquestes 
dades han estat avaluats a 29 de juny de 2020.
	 En el curs 2018-2019, en els estudis d'Accés es van 
impartir 1.120 classes tutories, 518 en el primer qua-
drimestre i 602 en el segon quadrimestre. El 100% de 
les classes tutories han estat impartides simultaniejant 
la presencialitat i les aules AVIP. Les visites als enregis-
traments han estat de 148.481 de l'activitat docent en 
el primer quadrimestre i de 90.623 de l'activitat docent 
de l'segon quadrimestre. Aquestes dades han estat 
avaluats a 23 de setembre de el 2019.
	 El nombre total de visites s'ha incrementat cada 
curs de manera significativa, en els últims set anys ha 
augmentat des 103.389 a 184.550, amb un increment 
percentual del 78,50%. Un valor de creixement signi-
ficatiu que posa de manifest l'interès dels estudiants 
d'Accés en aquesta nova modalitat de seguiment de 
l'activitat docent.
	 En el present curs acadèmic, en els estudis d'Idiomes 
(CUID) s'han impartit en aquest curs 73 classes tutories, 
28 en el primer quadrimestre i 45 en el segon quadri-
mestre. El 100% de les classes tutories han estat im-
partides simultaniejant la presencialitat i les aules AVIP. 
Les visites als enregistraments han estat de 247 de 
l'activitat docent en el primer quadrimestre i de 137 
de l'activitat docent de l'segon quadrimestre. Aquestes 
dades han estat avaluats a 29 de juny de 2020.
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6. CLASSES TUTORIES A LA CARTA

En el curs 2018-2019, en els estudis d'Idiomes (CUID) 
s'han impartit en aquest curs 163 classes tutories, 73 
en el primer quadrimestre i 90 en el segon quadrimes-
tre. El 100% de les classes tutories han estat impartides 
simultaniejant la presencialitat i les aules AVIP. Les visi-
tes als enregistraments han estat de 945 de l'activitat 
docent en el primer quadrimestre i de 547 de l'activitat 
docent del segon quadrimestre. Aquestes dades han 
estat avaluats a 23 de setembre de el 2019.
	 El nombre total de visites disminueix progressiva-
ment, en els últims set anys de 2.718 a 384 amb una 
disminució del 85,87%. Un decreixement causa que ha 
disminuït el nombre de persones matriculades en dife-
rents idiomes.

Curs d’accés	 Primer 	 Segon	 Total 	 % de
>25/45	 Quadrimestre 	 Quadrimestre		  compliment
Núm. de tutories 
programades	 529	 542	 1.071	 96,83

	 Primer 	 Segon	 Total 	 % de
Graus	 Quadrimestre 	 Quadrimestre		  compliment
Núm. de tutories 
programades	 2.953	 3.013	 5.966	 95,86

	 Primer 	 Segon	 Total 	 % de
CUID	 Quadrimestre 	 Quadrimestre		  compliment
Núm. de tutories 
programades	 28	 45	 73	 97,26
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6.1. INFORME SEGUIMIENTO CLASES TUTORÍAS A LA 
CARTA

El desarrollo de las clases tutorías a la carta es uno de 
los objetivos principales del Centro con la finalidad que 
el apoyo docente esté al alcance del mayor número de 
estudiantes del Centro. Las modalidades de seguimien-
to de las clases tutorías presencial, webconferencia y 
asíncrona de diferido requiere un esfuerzo importante 
del Centro. Analizar el número de visitas de las graba-
ciones es imprescindible para detectar el interés de los 
estudiantes en la modalidad asíncrona y el éxito de la 
nueva metodología implantada hace siete años.
	 En el presente curso académico, en los estudios de 
Grado se han impartido en este curso 5.966 clases tu-
torías, 2.953 en el primer cuatrimestre y 3.013 en el 
segundo cuatrimestre. El 100% de las clases tutorías 
han sido impartidas simultaneando la presencialidad 
y las aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones han sido 
de 372.800 de la actividad docente en el primer cuatri-
mestre y de 428.427 de la actividad docente del segun-
do cuatrimestre. Estos datos han sido evaluados a 29 
de junio de 2020. 
	 En el curso 2018-2019, en los estudios de Grado 
se han impartido en este curso 5.558 clases tutorías, 
2.9733 en el primer cuatrimestre y 2.825 en el segundo 
cuatrimestre. El 100 % de las clases tutorías han sido 
impartidas simultaneando la presencialidad y las aulas 
AVIP. Las visitas a las grabaciones han sido de 475.265 
de la actividad docente en el primer cuatrimestre y de 
396.847 de la actividad docente del segundo cuatri-
mestre. Estos datos han sido evaluados a 23 de sep-
tiembre de 2019.
	 El número total de visitas se ha incrementado cada 
curso de manera significativa, en los últimos siete años 
ha aumentado desde 342.265 a 801.227 con un incre-
mento porcentual del 134.10%. Un valor de crecimien-

to significativo que consolida la metodología estableci-
da por el centro.
	 En el presente curso académico, en los estudios de 
Acceso se han impartido en este curso 1.071 clases tu-
torías, 529 en el primer cuatrimestre y 542 en el segun-
do cuatrimestre. El 100% de las clases tutorías han sido 
impartidas simultaneando la presencialidad y las aulas 
AVIP. Las visitas a las grabaciones han sido de 99.487 
de la actividad docente en el primer cuatrimestre y de 
85.063 de la actividad docente del segundo cuatrimes-
tre. Estos datos han sido evaluados a 29 de junio de 
2020. 
	 En el curso 2018-2019, en los estudios de Acceso se 
impartieron 1.120 clases tutorías, 518 en el primer cua-
trimestre y 602 en el segundo cuatrimestre. El 100% de 
las clases tutorías han sido impartidas simultaneando 
la presencialidad y las aulas AVIP. Las visitas a las graba-
ciones han sido de 148.481 de la actividad docente en 
el primer cuatrimestre y de 90.623 de la actividad do-
cente del segundo cuatrimestre. Estos datos han sido 
evaluados a 23 de septiembre de 2019.
	 El número total de visitas se ha incrementado cada 
curso de manera significativa, en los últimos siete años 
ha aumentado desde 103.389 a 184.550, con un incre-
mento porcentual del 78.50%. Un valor de crecimiento 
significativo que pone de manifiesto el interés de los 
estudiantes de Acceso en esta nueva modalidad de se-
guimiento de la actividad docente.
	 En el presente curso académico, en los estudios de 
Idiomas (CUID) se han impartido en este curso 73 clases 
tutorías, 28 en el primer cuatrimestre y 45 en el segun-
do cuatrimestre. El 100% de las clases tutorías han sido 
impartidas simultaneando la presencialidad y las aulas 
AVIP. Las visitas a las grabaciones han sido de 247 de la 
actividad docente en el primer cuatrimestre y de 137 
de la actividad docente del segundo cuatrimestre. Es-
tos datos han sido evaluados a 29 de junio de 2020. 

6. CLASES TUTORÍAS A LA CARTA
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	 En el curso 2018-2019, en los estudios de Idiomas 
(CUID) se han impartido en este curso 163 clases tuto-
rías, 73 en el primer cuatrimestre y 90 en el segundo 
cuatrimestre. El 100% de las clases tutorías han sido 
impartidas simultaneando la presencialidad y las au-
las AVIP. Las visitas a las grabaciones han sido de 945 
de la actividad docente en el primer cuatrimestre y de 
547 de la actividad docente del segundo cuatrimestre. 
Estos datos han sido evaluados a 23 de septiembre de 
2019.
	 El número total de visitas disminuye progresiva-
mente, en los últimos siete años de 2.718 a 384 con 
una disminución del 85.87%.  Un decrecimiento debido 
a que ha disminuido el número de personas matricula-
das en distintos idiomas.

Curso Acceso	 Primer	 Segundo	 Total 	 % de
>25/45	 Cuatrimestre 	 Cuatrimestre		  complimiento
Núm. de tutorías 
programadas	 529	 542	 1.071	 96,83   

		  Primer 	 Segundo	 Total 	 % de
Grados	 Cuatrimestre 	 Cuatrimestre		  complimiento
Núm. de tutorías 
programadas	 2.953	 3.013	 5.966	 95,86

		  Primer 	 Segundo	 Total 	 % de
CUID	 Cuatrimestre 	 Cuatrimestre		  complimiento
Núm. de tutorías 
programadas	 28	 45	 73	 97,26
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Modalitats presencial i AVIP en els Graus / Modalidades presencial y AVIP en los Grados 

 
2019-2020	 nº de clases 	 % de clases 	 nº de clases 	 % nº de clases	 nº total	 nº total de visitas
	 tutorías 	 tutorías	 tutorías AVIP	 tutorías AVIP	 tutorías	 a las grabaciones
	 presenciales sin	 presenciales sin	 realizadas	 realizadas	 realizadas	 de las clases	
	 emisión / núm. 	 emisión	 núm. de	 % de	 núm.	 tutorías AVIP	
	 de classes 	 % de classes	 classes	 classes	 total	 núm. total de
	 tutories	 tutories	 tutories	 tutories	 de classes	 visites a les	
	 presencials 	 presencials	 AVIP	 AVIP	 tutories	 gravacions de 	
	 sense emissió	 sense emissió	 realitzades	 realitzades	 realitzades	 les classes	
						      tutories AVIP

Primer Quadrimestre	 0	 -	 2.953	 100%	 2.953	 372.800
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre	 0	 -	 3.013	 100%	 3.013	 428.427
Segundo Cuatrimestre

TOTAL	 0	 -	 5.966	 -	 5.966	 801.227

2018-2019
Primer Quadrimestre	 0	 -	 2.733	 100%	 2.733	 475.265
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre	 0	 -	 2.825	 100%	 2.825	 396.847
Segundo Cuatrimestre

TOTAL	 0	 -	 5.558	 -	 5.558	 872.112

2017-2018
Primer Quadrimestre	 0	 -	 2.982	 100%	 2.982	 470.221
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre	 0	 -	 2.941	 100%	 2.941	 395.416
Segundo Cuatrimestre

TOTAL	 0	 -	 5.923	 -	 5.923	 865.637

2016-2017
Primer Quadrimestre	 0	 -	 3.019	 100%	 3.019	 449.202
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre	 0	 -	 2.914	 100%	 2.942	 411.204
Segundo Cuatrimestre

TOTAL	 0	 -	 5.933	 -	 5.961	 860.406

Dades globals / Datos globales
 
Curs / Curso	
	

2019-2020	 0	 -	 5.966	 -	 5.966	 801.227

2018-2019	 0	 -	 5.558	 -	 5.558	 872.112

2017-2018	 0	 -	 5.923	 -	 5.923	 865.637

2016-2017	 0	 -	 5.933	 -	 5.961	 860.406

INFORME ESTADÍSTIC DE LES CLASSES TUTORIES. 
CURS 2019-2020, 2018-2019, 2017-18, 2016-17.
INFORME ESTADÍSTICO DE LAS CLASES TUTORÍAS. 
CURSOS 2019-2020, 2018-2019, 2017-18, 2016-17.
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Modalitats presencial i AVIP en el Curs d’Accés per a majors de 25/45 anys
Modalidades presencial y AVIP en el Curso de Acceso para mayores de 25/45 años

 
2019-2020	 nº de clases 	 % de clases 	 nº de clases 	 % nº de clases	 nº total	 nº total de visitas
	 tutorías 	 tutorías	 tutorías AVIP	 tutorías AVIP	 tutorías	 a las grabaciones
	 presenciales sin	 presenciales sin	 realizadas	 realizadas	 realizadas	 de las clases	
	 emisión / núm. 	 emisión	 núm. de	 % de	 núm.	 tutorías AVIP	
	 de classes 	 % de classes	 classes	 classes	 total	 núm. total de
	 tutories	 tutories	 tutories	 tutories	 de classes	 visites a les	
	 presencials 	 presencials	 AVIP	 AVIP	 tutories	 gravacions de 	
	 sense emissió	 sense emissió	 realitzades	 realitzades	 realitzades	 les classes	
						      tutories AVIP
	
Primer Quadrimestre	 0	 -	 529	 100%	 529	 99.487
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre	 0	 -	 542	 100%	 542	 85.063
Segundo Cuatrimestre

TOTAL	 0	 -	 1.071	 -	 1.071	 184.550

2018-2019
Primer Quadrimestre	 0	 -	 518	 100%	 518	 148.481
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre	 0	 -	 602	 100%	 602	 90.623
Segundo Cuatrimestre

TOTAL	 0	 -	 1.120	 -	 1.120	 239.104

2017-2018
Primer Quadrimestre	 0	 -	 533	 100%	 533	 113.024
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre	 0	 -	 542	 100%	 542	 83.851
Segundo Cuatrimestre

TOTAL	 0	 -	 1.075	 -	 1.075	 196.875

2016-2017
Primer Quadrimestre	 64	 10.94%	 521	 89.06%	 585	 106.455
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre	 65	 11.84%	 484	 88.16%	 549	 91.357
Segundo Cuatrimestre

TOTAL	 129	 -	 1.005	 -	 1.134	 197.812

Dades globals / Datos globales
 
Curs / Curso

2019-2020	 0	 -	 1.071	 -	 1.071	 184.550

2018-2019	 0	 -	 1.120	 100%	 1.120	 239.104

2017-2018	 0	 -	 1.075	 100%	 1.075	 196.875
	

2016-2017	 129	 -	 1.005	 -	 1.134	 197.812

INFORME ESTADÍSTIC DE LES CLASSES TUTORIES. 
CURS 2019-2020, 2018-2019, 2017-18, 2016-17.
INFORME ESTADÍSTICO DE LAS CLASES TUTORÍAS. 
CURSOS 2019-2020, 2018-2019, 2017-18, 2016-17.
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Modalitat presencial sense emisió i AVIP del CUID / Modalidad presencial sin emisión y AVIP del CUID.

 
	 nº de clases 	 % de clases 	 nº de clases 	 % nº de clases	 nº total	 nº total de visitas
	 tutorías 	 tutorías	 tutorías AVIP	 tutorías AVIP	 tutorías	 a las grabaciones
	 presenciales sin	 presenciales sin	 realizadas	 realizadas	 realizadas	 de las clases	
	 emisión / núm. 	 emisión	 núm. de	 % de	 núm.	 tutorías AVIP	
	 de classes 	 % de classes	 classes	 classes	 total	 núm. total de
	 tutories	 tutories	 tutories	 tutories	 de classes	 visites a les	
	 presencials 	 presencials	 AVIP	 AVIP	 tutories	 gravacions de 	
	 sense emissió	 sense emissió	 realitzades	 realitzades	 realitzades	 les classes	
						      tutories AVIP

Primer Quadrimestre
Primer Cuatrimestre 

2019-2020	 0	 -	 28	 100%	 28	 247

2018-2019	 0	 -	 73	 100%	 73	 945

2017-2018	 0	 -	 78	 100%	 78	 759

2016-2017	 0	 -	 107	 100%	 107	 1.877

Segon Quadrimestre
Segundo Cuatrimestre 

2018-2019	 0	 -	 45	 100%	 45	 137

2018-2019	 0	 -	 90	 100%	 90	 547

2017-2018	 0	 -	 95	 100%	 95	 771

2016-2017	 0	 -	 130	 100%	 130	 1.589

Dades globals
Datos globales 

2019-2020	 0	 -	 73	 100%	 73	 384

2018-2019	 0	 -	 163	 100%	 163	 1.492

2017-2018	 0	 -	 173	 100%	 173	 1.530

2016-2017	 0	 -	 234		  237	 3.466

INFORME ESTADÍSTIC DE LES CLASSES TUTORIES. 
CURS 2019-2020, 2018-2019, 2017-18, 2016-17.
INFORME ESTADÍSTICO DE LAS CLASES TUTORÍAS. 
CURSOS 2019-2020, 2018-2019, 2017-18, 2016-17.
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MEDIOS INFORMATIVOS Y DE DIFUSIÓN 1º CUATRIMESTRE

(1) La Voz, 16/11/2019:
La gallega Judit Vega Avelaira, nueva directora de la UNED en Baleares
https://www.globalgalicia.org/noticia/espana/2019/11/06/gallega-judit-vega-avelaira-nueva-directora-
uned-baleares/00031573030987192998961.htm

(2) La Región Internacional, 23/11/2019:
La ourensana Judit Vega Avelaira deja la UNED de Berna para dirigir la de Baleares
https://www.laregioninternacional.com/articulo/en-el-mundo/ourensana-judit-vega-averiara-deja-
berna/20191123200528262782.html

(3) Última Hora, 7/11/2019:
Judit Vega, nueva directora del centro de la UNED en Baleares
https://www.ultimahora.es/noticias/local/2019/11/07/1119151/judit-vega-nueva-directora-del-centro-
uned-baleares.html

(4) Mallorca Diario, 18/11/2019:
Hay que sacar la UNED de las aulas para integrarla en el panorama cultural de Baleares"
https://www.mallorcadiario.com/entrevista-judit-vega-uned-baleares

(5) Diario de Mallorca, 7/11/2019:
Judith Vega, nueva directora de la UNED en Baleares
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2019/11/07/judith-vega-nueva-directora-uned/1462126.
html

(6) Canal 4, 13/11/2019:
Judit Vega (UNED): “Cada vez hay alumnos más jóvenes”
https://canal4diario.com/2019/11/13/judith-vega-uned-cada-vez-hay-alumnos-mucho-mas-jovenes/

(7) Nou Diari:
Judit Vega, nueva directora de la UNED en Baleares tras la detención de su predecesor
https://www.noudiari.es/2019/11/judit-vega-nueva-directora-de-la-uned-en-baleares-tras-la-deten-
cion-de-su-predecesor/

(8) Diario de Ibiza, 5/12/2019:
La UNED de Ibiza pide al Consell volver al edificio de Cas Serres
https://www.diariodeibiza.es/pitiuses-balears/2019/12/06/uned-eivissa-pide-consell-regre-
sar/1108872.html

(9) UIB, 22/11/2019:
La UIB i la UNED cerquen noves vies de col·laboració acadèmica
https://diari.uib.es/arxiu/La-UIB-i-la-UNED-cerquen-noves-vies-de.cid606862

(10) Ajuntament de Maó:
La nova directora de la UNED visita l'Ajuntament
http://www.ajmao.org/Contingut.aspx?IdPub=18035

8. EL CENTRE DE LA UNED ALS MITJANS
8. EL CENTRO DE LA UNED EN LOS MEDIOS
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8. EL CENTRE DE LA UNED ALS MITJANS
8. EL CENTRO DE LA UNED EN LOS MEDIOS

(11) La Región, 10/12/2019:
“Á xente nova gústalle a liberdade que lles da a UNED; podes mudarte, viaxar, facer pausas"
https://www.laregion.es/articulo/ourense/xente-nova-gustalle-liberdade-lles-da-uned-podes-mudarte-
viaxar-facer-pausas/20191209224109911839.html

(12) Diario de Ibiza, 16/12/2019:
El Consell de Ibiza confía en devolver la UNED al edificio de Cas Serres «esta legislatura»
https://www.diariodeibiza.es/pitiuses-balears/2019/12/17/consell-confia-devolver-uned-edifi-
cio/1110914.html

(13) Ara Balears, 10/12/2019:
Psicologia, Dret i ADE són les carreres més sol·licitades a la UNED de les Illes Balears
https://www.arabalears.cat/societat/UNED-alumnat-dones-Psicologia-Dret-ADE_0_2359564221.html

(14) Mallorca Diario, 12/12/2019:
La UNED inaugura el curso académico en Baleares
https://www.mallorcadiario.com/uned-apertura-curso-academico-en-baleares-2019

(15) IB3 Ràdio
Els criminòlegs
https://ib3.org/incorporacio-immediata-els-criminolegs

(16) UNED,
Premio del Consejo Social de la UNED a las mejores “buenas prácticas” puestas en marcha por un 
Centro Asociado nacional o en el extranjero en el curso aca-démico 2017-2018
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,70616897&_dad=portal&_schema=PORTAL

(17) Menorca, 21/12/2019
Apertura de curso de la UNED
https://www.menorca.info/vips/eventos/2019/12/21/24143/uned-apertura-del-curso.html

(18) Periódico Ibiza, 21/12/2019
Apertura de curso de la UNED
https://www.periodicodeibiza.es/vips/eventos/2019/12/21/24143/uned-apertura-del-curso.html

(19) Última Hora, 21/12/2019
Apertura de curso de la UNED
https://www.ultimahora.es/vips/eventos/2019/12/21/24143/uned-apertura-del-curso.html

(20) Diario de Ibiza, 6/12/2019
Los nuevos titulados de la UNED recogen sus diplomas
https://www.diariodeibiza.es/opinion/2019/12/07/nuevos-titulados-uned-recogen-diplomas/1108998.
html

(21) Diario de Ibiza, 30/12/2019
El Consell de Ibiza aprueba el pago de 211.000€ a la UNED
https://www.diariodeibiza.es/opinion/2019/12/07/nuevos-titulados-uned-recogen-diplomas/1108998.
html
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(22) Europa Press, 7/01/2020
El Govern y la UNED colaborarán para promover la educación superior en Baleares
https://www.europapress.es/illes-balears/noticia-govern-uned-colaboraran-promover-educacion-supe-
rior-baleares-20200107164723.html

(23) 20 minutos, 7/01/2020
El Govern y la UNED colaborarán para promover la educación superior en Baleares
https://www.20minutos.es/noticia/4107907/0/el-govern-y-la-uned-colaboraran-para-promover-la-
educacion-superior-en-baleares/

(24) GOIB Notícies, 7/01/2020
Martí March s’ha reunit avui amb la nova directora de la UNED a Balears
http://www.caib.es//pidip2front/jsp/ca/fitxa-noticia/strongmartiacute-march-srsquoha-reunit-avui-
amb-la-nova-directora-de-la-uned-a-balearsstrong0

(25) DBalears, 7/01/2020
El Govern i la UNED col·laboraran per a promoure l’educació superior a les Balears
https://www.dbalears.cat/balears/2020/01/07/334703/govern-uned-col-laboraran-per-promoure-
educacio-superior-balears.html

(26) Gente, 7/01/2020
El Govern y la UNED colaborarán para promover la educación superior en Baleares
http://www.gentedigital.es/palma-de-mallorca/noticia/2784639/el-govern-y-la-uned-colaboraran-
para-promover-la-educacion-superior-en-baleares/

(27) Ifisc, 10/02/2020
Representantes de la UNED visitan el IFISC
https://ifisc.uib.es/es/news/representatives-uned-visit-ifisc/

(28) COPE, 13/02/2019
En el primer día de la Feria de la Ciencia y la Técnica han pasado más de 660 alumnos
https://www.cope.es/emisoras/illes-balears/baleares/menorca/amp/noticias/primer-dia-feria-ciencia-
tecnica-han-pasado-mas-660-alumnos-20200213_620064

(29) Menorca al día, 02/2020
La II Fira de la Ciència i de la Tècnica presenta 12 proyectos de estudiantes de Menorca
https://menorcaaldia.com/2020/01/29/la-ii-fira-de-la-ciencia-i-de-la-tecnica-presenta-12-proyectos-
de-estudiantes-de-menorca/

(30) Onda Cero, La brújula, 13/02/2020
https://www.ondacero.es/emisoras/baleares/mallorca/audios-podcast/brujula/la-brujula-illes-balears-
13022020_202002135e459d370cf285e6aac0cf54.html

(31) UNED, 7/02/2020
Esto me huele a ciencia
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93%2C70643143&_dad=portal&_schema=PORTAL&fbclid=
IwAR3gVmDEcZQmkxV8VLZXDwLjlmfswGZFbAX34I53pyaQHmi6wRrxdFTOIH4

(32) UNED, 7/02/2020

8. EL CENTRE DE LA UNED ALS MITJANS
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Esto me huele a ciencia
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93%2C70643143&_dad=portal&_schema=PORTAL&fbclid=
IwAR3gVmDEcZQmkxV8VLZXDwLjlmfswGZFbAX34I53pyaQHmi6wRrxdFTOIH4

(33) Mallorca Zeitung, 6/01/2020
Bei ihr kann man auf Mallorca aus der Ferne studieren
https://www.mallorcazeitung.es/gesellschaft/2020/01/06/man-mallorca-ferne-studieren/73455.html

(34) Diario de Ibiza, 21/02/2020
Un curso de la UNED aborda los alucinógenos y la legislación de la marihuana
https://www.diariodeibiza.es/pitiuses-balears/2020/02/22/curso-uned-aborda-alucinogenos-legisla-
cion/1124803.html

(35) Nou Diari, 21/02/2020
La sede de UNED Ibiza acoge un curso con proyección nacional
https://www.noudiari.es/2020/02/la-sede-de-uned-ibiza-acoge-un-curso-con-proyeccion-nacional/

MEDIOS INFORMATIVOS Y DE DIFUSIÓN 2º CUATRIMESTRE

(1) Galicia Exterior, 10/03/2020
Directora del centro de la UNED en Baleares y ex directora del centro de la UNED en Berna
“La UNED es un mundo en sí misma. Es el campus más grande de Europa, tenemos una oferta enor-
me y se realiza investigación a un altísimo nivel”
http://www.galiciaexterior.com/item/159-judit.html

(2) Ara Balears, 14/03/2020
El centre de la UNED a Balears tancarà a partir de dilluns pel coro-navirus
Mantindrà l’horari habitual d’atenció, però prestarà el servei de manera telemàtica.
https://www.arabalears.cat/societat/UNED-Balears-tancara-dilluns-coronavirus_0_2416558556.html

(3) Diario de Ibiza, 14/03/2020
La UNED suspende toda la actividad presencial y cierra el centro ibicenco al público
La Universidad Nacional de Educación a Distancia pone a disposición de la UIB toda su tecnología
https://www.diariodeibiza.es/pitiuses-balears/2020/03/15/uned-suspende-actividad-presencial-cie-
rra/1129686.html

(4) Europa Press, 19/03/2020
“La universidad en casa”, una web que reúne recursos gratuítos para facilitar la educación a distancia
https://m.europapress.es/sociedad/educacion-00468/noticia-universidad-casa-web-reune-recursos-
gratuitos-facilitar-ensenanza-distancia-20200319182115.html

(5) N noticies, 21/03/2020
La UNED i la UOC dissennyen una eina conjunta de formació en xarxa 
El portal acosta l’aprenentatge en línea a tota la societat
https://ib3.org/la-uned-i-la-uoc-dissenyen-una-eina-conjunta-de-formacio-en-xarxa

(6) dBalears, 27/03/2020
El centre de la UNED-Illes Balears, guardonat amb el premi Accésit del Con-sejo Social
https://www.dbalears.cat/balears/2020/03/27/337503/centre-uned-illes-balears-guardonat-amb-pre-

8. EL CENTRE DE LA UNED ALS MITJANS
8. EL CENTRO DE LA UNED EN LOS MEDIOS
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mi-accesit-del-consejo-social.html
(7) Onda Cero, 16 /04/2020 /  Entrevista
La Brújula Illes Balears
https://www.ondacero.es/emisoras/baleares/mallorca/audios-podcast/brujula/la-brujula-illes-balears-
16042020_202004165e989df9ea9fed0001c1badd.html

(8) Bon dia, 16/04/2020 / Entrevista
Judit Vega al bon dia
https://www.ivoox.com/judit-vega-al-bon-dia-16-04-20-audios-mp3_rf_50074702_1.html

(9) N noticies, 16/04/2020
La UNED farà els examens telemàticament, amb sistemes informàtics per evitar plagis
https://ib3.org/la-uned-fara-els-examens-telematicamente-amb-sistemes-informatics-per-evitar-plagis

(10) Vídeo para UIB
Cómo hacer una videoconferencia de apoyo a la docencia universitaria
https://www.youtube.com/watch?v=SG7f9PflYbQ&feature=youtu.be

(11) IB3 Ràdio 18 /04/2020 /  Entrevista
Font de misteris
https://ib3.org/fontdemisteris?pl=1&cont=88fd308f-de9b-432c-aad7-a4e883e504bc

(12) Nou Diari Eivissa i Formentera, 20/04/2020
La UNED de Baleares reanuda el curso desde casa y hará los exámenes ‘online’
https://www.noudiari.es/2020/04/la-uned-de-baleares-reanuda-el-curso-desde-casa-y-hara-los-exa-
menes-online/

(13) Nou Diari Eivissa i Formentera, 20/04/2020
La UNED en Baleares reanuda el curso desde casa
https://www.mallorcadiario.com/uned-curso-baleares-coronavirus

(14) Diario de Ibiza, 20/04/2020
La UNED reanuda esta semana el curso en línea
https://www.diariodeibiza.es/pitiuses-balears/2020/04/20/uned-reanuda-semana-curso-li-
nea/1137775.html
 
(15) Diario de Ibiza, 21/04/2020
La UNED reaunuda los cursos en línea, tras paréntesis de Pascua
https://www.diariodeibiza.es/pitiuses-balears/2020/04/21/uned-reanuda-cursos-linea-parente-
sis/1137909.html

(16) Diario de Mallorca, 21/04/2020
La UNED reanuda el curso en internet
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2020/04/21/uned-reanuda-curso-internet/1503940.html

(17) Diari Balear, 21/04/2020
La UNED-Illes Balears reanuda el curso desde casa
Los exámenes se harán en línea y se potencian los cursos de extensión
https://www.diaribalear.es/la-uned-illes-balears-reanuda-el-curso-desde-casa/

8. EL CENTRE DE LA UNED ALS MITJANS
8. EL CENTRO DE LA UNED EN LOS MEDIOS
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(18) Ara Balears, 21/04/2020
La UNED reprèn el curs des de casa després del període no lectiu de Pasqua
Els exàmens es faran en línia i es potencien els cursos d’extensió
https://www.arabalears.cat/societat/UNED-Illes-Balears-despres-Pasqua_0_2439356174.html

(19) Sóller, 22/04/ 2020
La UNED Illes Balears reprèn el curs des de casa
https://www.setmanarisoller.cat/balears/2020/04/22/321081/uned-illes-balears-repren-curs-des-casa.
html

(20) DBalears, 22/04/ 2020
La UNED Illes Balears reprèn el curs des de casa
https://www.dbalears.cat/balears/2020/04/22/338501/uned-illes-balears-repren-curs-des-casa.html

(21) Nou Diari, 23/04/ 2020
La UNED imparte desde Ibiza un curso online sobre Egipto
https://www.noudiari.es/2020/04/la-uned-imparte-desde-ibiza-un-curso-online-sobre-egipto/

(22) Diario de Ibiza, 22/04/2020
La UNED imparte un curso sobre el Antiguo Egipto desde Ibiza
El curso, que será impartido por la arqueóloga Ana Mezquida, se podrá seguir por internet
https://www.diariodeibiza.es/pitiuses-balears/2020/04/23/uned-imparte-curso-antiguo-egip-
to/1138376.html

(23) Periódico de Ibiza, 22/04/2020
La UNED impartirá el viernes y el sábado un curso a través de Internet sobre el antiguo Egipto
https://www.periodicodeibiza.es/noticias/cultura/2020/04/22/1159289/uned-pone-marcha-curso-
sobre-antiguo-egipto.html

(24) DBalears, 24/04/ 2020 
Judit Vega: «La UNED ha de viure fora dels murs de l’edifici»
Entrevista amb Judit Vega, directora de la delegació de la UNED a les Illes Balears
https://www.dbalears.cat/cultura/2020/04/24/338619/judit-vega-uned-viure-fora-dels-murs-edifici.
html

(25) (Cadena SER) Radio Ibiza, 24/04/ 2020
Viajes virtuales para conocer la arqueología egipcia de la mano de la UNED
Mónica Garcías nos lleva al país africano para presentarnos el nuevo curso online que se imparte 
desde Ibiza
https://play.cadenaser.com/audio/1587746415_804681/

(26) Diario de Ibiza, 25/04/ 2020
623 alumnos siguen los cursos ‘on line’ de la UNED ofreci-dos desde Ibiza
En mayo se repetirá la experiencia con cursos sobre pintura en la cerámica griega, ciberdelito y ges-
tión personal
https://www.diariodeibiza.es/pitiuses-balears/2020/04/26/623-alumnos-siguen-cursos-on/1139010.
html

8. EL CENTRE DE LA UNED ALS MITJANS
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(27) ABC, 25/04/2020
623 alumnos se matriculan en tres cursos de la UNED
https://agencias.abc.es/noticia.asp?noticia=3363688

(28) Mallorca Diario, 30/05/2020
La UNED llevará a cabo por primera vez cursos de verano en la misma edición en Baleares
https://www.mallorcadiario.com/la-uned-llevara-a-cabo-por-primera-vez-cursos-de-verano-en-la-mis-
ma-edicion-en-baleares

(29) Ara Balears, 01/06/2020
La UNED de les Balears, líder als cursos d’estiu
Totes les activitats es realitzaran en línia i en diferit per tal d'evitar qualsevol risc de contagi
https://www.arabalears.cat/societat/UNED-Balears-lider-cursos-estiu_0_2463953711.html

(30) Hoy por hoy en Menorca (Cadena SER), 01/06/2020
La directora, Judit Vega, presenta la oferta de Cursos de ve-rano 2020
https://play.cadenaser.com/audio/1591014177_339443/

(31) Ona Mediterrània, 10/06/2020
Entrevista a Judit Vega Avelaira, directora del CA UNED-Illes Balears, en el programa Cotiledònia
Nova edició del programa Cotiledònia, presentat per Xisco Rotger, els dimarts a les 20h. 
https://www.ivoox.com/cotiledonia-09-06-2020-audios-mp3_rf_51923429_1.html?autoplay=true

(32) Mallorca Zeitung, 11 junio 2020
Im Sommer etwas dazulernen
https://uned-illesbalears.net/wp-content/uploads/2020/06/UNEDSommerkurse.pdf

(33) Nou Diari, 11 junio 2020
La UNED de Ibiza hace por primera vez exámenes online y abre sus aulas para los estudiantes sin 
recursos informáti-cos adecuados
https://www.noudiari.es/2020/06/la-uned-de-ibiza-hace-por-primera-vez-examenes-online-y-abre-sus-
aulas-para-los-estudiantes-sin-recursos-informaticos-adecuados/

(34) IB3, 14/06/2020
La UNED comença els exàmens de juny, que per primera vegada es faran a través d’internet
Els alumnes estaran controlats per càmera web i, només si no disposen de mitjans, po-dran fer la 
prova presencialment
https://ib3.org/la-uned-comenca-els-examens-de-juny-que-per-primera-vegada-es-faran-a-traves-
dinternet

(35) Última Hora, 12/06/2020
La UNED realizará las pruebas presenciales «on line»
https://uned-illesbalears.net/wp-content/uploads/2020/06/%C3%BAltima-hora.pdf

IB3 Ràdio. Font de misteris, 21/06/2020
FONT DE MISTERIS. Mentides i veritats, i caminar per damunt del caliu – Programa 314| IB3 Ràdio
https://www.ivoox.com/font-de-misteris-t8p39-mentides-i-veritats-i-audios-mp3_rf_52264784_1.html
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(36) Canal 4 Diario, 21/06/2020
Ibiza acoge la inauguración de los Cursos de Verano de la UNED con cerca de 150 inscritos
La isla de Ibiza acogerá este lunes 22 de junio el inicio de la trigésimo primera edición de los Cursos de Verano 
en Baleares de la Universidad Nacional a Distancia (UNED), a los que se han matriculado este curso cerca de 150 
alumnos, y con los que desde la organiza-ción pretenden mostrar sus intenciones de dar relevancia a las aulas 
de Ibiza y Menorca.
https://canal4diario.com/2020/06/21/ibiza-acoge-la-inauguracion-de-los-cursos-de-verano-de-la-uned-
con-cerca-de-150-inscritos/

Atlàntida Film Fest celebra su 10ª edición
https://www.filmin.es/blog/atlantida-film-fest-celebra-su-10a-edicion

(37) Diario de Ibiza, 21/06/2020
Los cursos de la UNED comienzan hoy en Eivissa con 150 inscritos
Por primera vez no habrá clases presenciales, todos los cursos serán ‘online’ en directo y en diferido
https://www.diariodeibiza.es/cultura/2020/06/22/cursos-uned-comienzan-hoy-eivissa/1150791.html

(38) Crónica Balear, 26/06/2020
Arrancan los cursos de verano de la UNED Baleares con más de 1.200 inscritos
https://www.cronicabalear.es/2020/06/arrancan-los-cursos-de-verano-de-la-uned-baleares-con-mas-de-
1-500-inscritos/

(39) Última Hora, 22/06/2020
Ibiza acoge la inauguración de los Cursos de Verano de la UNED
https://uned-illesbalears.net/wp-content/uploads/2020/06/ibiza-cursos-verano-periodico.pdf

Per tal de millorar la imatge UNED-Illes Balears a cada 
seu, s'han registrat 35 impactes en el primer quadri-
mestre, i 39 en el segon període en premsa, televisió, 
ràdio ". Seguint la directriu de difusió fan un total de 
74 impactes en el conjunt de el curs acadèmic 2019-
2020.

Con el fin de mejorar la imagen UNED-Illes Balears en 
cada sede, se han registrado 35 impactos en el primer 
cuatrimestre, y 39 en el segundo período en prensa, 
televisión, radio". Siguiendo la directriz de difusión 
hacen un total de 74 impactos en el conjunto del curso 
académico 2019-2020.
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REDACCIÓN PALMA

El perfil del estudiante en la
UNED en Balears es de alrededor
de  años, y la tendencia ha sido
en los últimos años la disminu-
ción en edad. Por tanto, eso quiere
decir que en cada curso académi-
co que se inicia cada vez son más
los jóvenes, más de un  en la
actualidad, que al término de sus
estudios secundarios apuestan
por la universidad a distancia o se-
mipresencial. Si bien, existe un
alto porcentaje de personas mayo-
res de más de  años. El perfil
exacto de este estudiante es de
una persona que realiza sus estu-
dios en conjunto con sus obliga-
ciones diarias adquiridas, tanto
las laborales y familiares, como las

personales. Esto obliga al estu-
diante a adquirir una responsabi-
lidad y compromiso académico
que se gesta durante toda su tra-
yectoria en su formación.

Los más demandados
Los estudios de Grado con más
demanda siguen siendo Psicolo-
gía () y Derecho (,). Les
sigue en índices Administración y
Dirección de Empresas, ADE
(,), Geografía e Historia
(,), Estudios Ingleses: Lengua,
Literatura y Cultura (,), Histo-
ria del Arte (,), Turismo (,)
y Criminología (,), en el cual
se incorpora ahora su cuarto cur-
so, conformando así el Grado

completo en este curso académi-
co -. De forma global en el
conjunto de matriculados son las
mujeres las que representan un
mayor porcentaje con el ,,
frente al , de los hombres;
un , más, siguiendo así la
tendencia de los últimos cursos
realizados. 

En otro lugar, el rendimiento
académico de los estudiantes de
los Grados supone para este Cen-
tro Asociado de la UNED en las
islas un índice superior al ,
un resultado efectivo que se debe
en gran medida al apoyo que re-
ciben los estudiantes, tanto en
clases tutoriales impartidas pre-
sencial y online en directo, como

a los cursos virtuales de cada una
de las materias mediante foros de
consulta, materiales aportados por
cada equipo docente, junto a prue-
bas de evaluación a distancia y
online.

El Centro también ofrece la
oportunidad de acceder a la uni-
versidad mediante el curso de Ac-
ceso para Mayores de  años,
que permite, a aquellas personas
que lo superen, ampliar opciones
de futuro, puesto que es equiva-
lente a efectos profesionales a un
Bachillerato, no sólo poder acceder
por esta vía a estudios de Grados
universitarios, sino incluso a opo-
siciones, puestos de trabajo cua-
lificado y ciclos formativos.

Además, cumplimenta junto
con la oferta académica, activi-
dades formativas de extensión
universitaria como estudios pro-
pios de la Uned, en tres modali-
dades distintas: presencial, inter-
net en directo (streaming) y en
online diferido, con certificado de
superación en cada una de las
modalidades, válido para concur-
sos, oposiciones y méritos profe-
sionales.

Finalmente, el Centro Asociado
dispone de un equipo humano,
tanto del profesorado como ad-
ministrativo, que brinda sus más

amplios servicios académicos, ase-
soría técnica y de gestión al estu-
diante que decide iniciar su carrera
universitaria en la UNED. 

Estudiar a distancia 
como alternativa

El perfil del estudiante de la UNED en Balears es de una persona 
que realiza sus estudios en conjunto con sus obligaciones, tanto
las laborales y familiares, como las personales. La tasa de éxito
académico en Grado en las Islas es superior al 80%.



UNED ILLES BALEARS
PRÓXIMOS CURSOS

20-21 de septiembre
El trastorno por déficit de aten-

ción e hiperactividad (TDAH).
Una visión integradora en un ca-
mino incierto.

24-25 de septiembre
La memoria, estrategias y re-

glas mnemotécnicas. Estudiar
para no olvidar

27-28 de septiembre
Excel elemental para empezar

a usar correctamente una hoja de
cálculo y El complejo y complica-
do Régimen Jurídico de la Policía
Local







UNED 
Camí Roig, s/n. Travessia Gremi
Tintorers. Polígon Son Castelló.
Palma ✆ 971 434 546  
E info@palma.uned.es 
W www.uned-illesbalears.net

MÁS INFORMACIÓN

Cada vez son más los jóvenes, más de un 10% en la actualidad, que al término de sus estudios secundarios apuestan por la universidad a distancia. 

UNED
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Clases tutorías presenciales y online

Universidad Nacional de Educación a Distancia
Les Illes Balears. Curso 2019/2020
Abierto el plazo de admisión y matrícula hasta el 23 de octubre
Curso de Acceso a la Universidad: Mayores de 25/45 Años

  Criminología
  Derecho
 Ciencias Jurídicas de las 
Administraciones Públicas

 Trabajo Social
 Sociología
 Ciencia Política 
y de la Administración

 Geografía e Historia
 Historia del Arte
 Lengua y Literatura Españolas
 Estudios Ingleses: 

 Lengua, Literatura y Cultura
 Filosofía
 Antropología Social y Cultural
 Educación Social
 Pedagogía

 Psicología
 Economía
 Adm. y Dirección de Empresas
 Turismo
 Física
 Matemáticas
 Química
 Ciencias Ambientales
 Ingeniería Eléctrica

 Ingeniería en Electrónica   
Industrial y Automática

 Ingeniería Mecánica.
 Ingeniería en Tecnologías   

Industriales
 Ingeniería Informática
 Ingeniería en Tecnologías 

 de la Información y    
Comunicación

 Mallorca 

 971 434 546
info@palma.uned.es

 Menorca

 971 366 769
info@mao.uned.es

 Eivissa 

 971 390 606
info@eivissa.uned.es

 Horario de apertura: 
de 9 a 13,30 y 16,00 a 20 h
Sábados de 9 a 13,30 h.
(sólo en sede Mallorca)

 Librería virtual: 
pedidos online y presencial
5% descuento en bibliografía 
www.libreria.uned-illesbalears.net
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Grados EEES:

Formación permanente. Títulos propios: Experto, Especialista y Máster. Programa del Profesorado y de Enseñanza Abierta

Idiomas CUID: Modalidad Semipresencial/online: Inglés, Francés, Alemán. 
Modalidad online: Italiano, Euskera, Lengua de signos española, Esperanto, Chino, Portugués, Ruso, Árabe, Catalán-Valenciano, Gallego, Español, 
Neerlandés, Japonés. CertAcles”, en niveles B1, B2 y C1 en Inglés, en niveles B1 y B2 Francés y Alemán.
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ESPECIAL EDUCACIÓN Y FORMACIÓN

• Más de 200.000 estudiantes de enseñanza regladas
• 28 Grados EEES, 73 títulos de Másteres EEES
• Microgrado en Historia de España
• Curso Acceso a la Universidad 25/40/45 años (CAD)
• Centro Universitario de Idiomas a Distancia (CUID)
• Formación continua
• Cursos de extensión universitaria
• UNED Senior
• PCE y acreditación (sistemas educativos UE)

MATRÍCULA (por internet)

CURSO 2020-2021
Hasta el 22 de octubre
• Grados EEES (Admisión y matrícula) 
• Microgrado en Historia de España
• Másteres EEES 
• Acceso para Mayores de 25/45 Años 
• Centro Universitario de Idiomas (CUID)

Residas donde residas,
LA UNED TE ABRE LAS PUERTAS 
Y TE INVITA A ENTRAR

INFÓRMATE
Llámanos o escríbenos. TE ESPERAMOS

¿Qué esperas para hacer realidad un sueño?

UNED-Mallorca
Edificio Guillem Mesquida
Camí Roig s/n Polígono Son Castelló-Sa Indioteria
07009 Palma
Tel. 971 43 45 46 info @palma.uned.es
UNED-Menorca
Claustro del Carmen
Plaza Miranda s/n
07701 Mahón
Tel. 971 36 67 69 info @mao.uned.es
UNED-Ibiza
Carrer de Bes, 9. Planta 2 (Antigua sede Consell Ibiza)
07800 Ibiza
Tel. 971 39 06 06 info @eivissa.uned.es

www.uned-illesbalears.net
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Matrícula abierta en UNED - Illes Balears

Estás a un clic de hacer 
realidad tus sueños
La UNED es una gran institución: la única uni-

versidad del Estado y la mayor universidad de 
España con sus más de 200.000 estudiantes; 
una oferta educativa que abarca 28 grados, 

11 grados combinados, 79 másteres, 20 programas 
de doctorado, curso de acceso a la universidad para 
mayores de 25, 40 y 45 años, como enseñanzas re-
gladas. 

Además, es líder en programas 
de Formación Continua, incluyen-
do títulos propios (experto, espe-
cialista universitario, másteres y 
postgrados propios, cursos de 
extensión universitaria, cursos 
de divulgación…). 

Cuenta con el CUID, el institu-
to de idiomas, que ofrece cursos 
de 16 idiomas; una rica oferta de 
Cursos de Verano, 96 en 2020, y 

centenares de actividades de Ex-
tensión Universitaria (exposicio-
nes, visitas a museos, etc...) 

Más de 10.000 personas, desde 
la sede central y desde los cen-
tros asociados, se esfuerzan por 
apoyar día a día la dura marcha 
de los estudiantes hacia la meta 
de su formación. 

Nuestros espacios de Mallorca, 
Menorca e Ibiza cuentan con aulas 

equipadas para vídeo o web con-
ferencia, y ofrecen todas las facili-
dades para el acceso a estudiantes 
de UNIDIS (Centro de Atención a 
Universitarios con Discapacidad).

La tecnología seduce al estu-
diante, que ya ha nacido con ella y 
que forma parte indisoluble de su 
vida. La semipresencialidad per-
mite una flexibilidad de horarios, 
conciliar estudios y maternidad/
paternidad o de cuidado a per-
sonas ancianas o dependientes.   

En la UNED unimos y alterna-
mos lo virtual con lo más humano, 
con la cercanía en una universidad 
cuyo fin primero y último es la 
transmisión de conocimientos y la 
preparación para el futuro desde 
la propia experiencia del equipo 
docente. Y en el corazón de todo 
ESTÁS TÚ, estudiante.

TE INVITAMOS A VIVIR LA UNIVERSIDAD, A 
MATRICULARTE HOY PARA HACER REALIDAD 
TUS SUEÑOS MAÑANA.

Seas quien seas, vivas donde vivas, sepas lo que sepas, la UNED 
SE ADAPTA A TI y ofrece soluciones a cada necesidad.

TÚ DECIDES en qué centro te matrículas y en qué centro te 
examinas (el que desees en España o en el extranjero), así como 
el número de asignaturas dependiendo de tus posibilidades y de 
tu tiempo.

Somos una universidad con vocación social, sostenible, com-
prometida con el medio ambiente, sensible a los problemas de 
nuestra sociedad.

En UNED ILLES BALEARES apostamos por la transparencia y la 
igualdad de oportunidades como base de nuestra gestión.

No esperes un mejor momento. El mejor momento es YA.
Infórmate, ven a vernos, escríbenos, llámanos. 

TE ABRIMOS LAS PUERTAS Y TE INVITAMOS A ENTRAR.
UNED-ILLES BALEARS: LA UNIVERSITAT DE TOTS.

Especial Enseñanza 2019-20
Diario de Mallorca, 21/09/2019

Especial Educación 2019-20
Última Hora, 21/09/2019

Anunci institucional 
Curs 2019-2020

Anuncio institucional 
Curso 2019-2020

• Grados EEES (Admisión y matrícula): Hasta 
el 10 de marzo

• Algunos Másteres EEES: Hasta el 10 de marzo

• Prueba Libre de Acceso para Mayores 
de 25/45 Años: Hasta el 28 de febrero

Centro Universitario de Idiomas, 
Prueba Libre de CUID: Hasta el 11 de mayo

Plazos de matriculación
segundo cuatrimestre 2020
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Mallorca Menorca Eivissa

Edifici Guillem Mesquida
Camí Roig sn. Polígon Son Castelló

Travessia Gremi Tintorers
07009 Palma de Mallorca

Tel. 971 434 546 
Fax: 971 434 547

info@palma.uned.es

Carrer de Bes, 9-2ª Planta
(Antigua seu del Consell d’Eivissa)

07800 Eivissa
Tel 971 390 606
Fax: 971 307 022

info@eivissa.uned

Claustre del Carme
Plaça Miranda sn

07701 Maó
Tel. 971 366 769
Fax: 971 361 082

info@mao.uned.es

www.uned-illesbalears.net


