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ACTA DE REUNION EQUIPO DIRECTIVO DEL C.A. UNED DE
LES ILLES BALEARS

13- Reunidn 9 de abril 2018

Siendo las 12:00h 9 de abril 2018 se reiinen mediante WEBCONFERENCIA:
Sr. D. Miguel Angel Vazquez Segura

Sra. D.2 Isabel C. Maciel Torres

Sra. D.2 M2E.Pons Juan

Sr. D. Joaquin Gamero

GENERAL:
1- Punto 1.1.3. Liderazgo.

Tras la evaluacién y obtenidos los datos necesarios, se ha presentado 1.1.3. ISCDI Informe de
seguimiento de liderazgo, marzo 2018.

En él se ha podido comprobar que se ha cumplido el objetivo establecido en el Plan 2017-
2018: 100% de los lideres formales y no formales con todos los estandares evaluados ade-
cuados. El resto de objetivos se evaluaran al final de curso.

2- Punto 1.2.1. Imagen y Difusion externa.

En relacién a la imagen del pie de los correos, se ha acordado que se distribuya en horizontal
el logo junto con la informacién del servicio que remite el correo.
Se ha trabajado también en el diseio correspondiente a las Aulas de Ibiza y de Menorca.

3- Punto 1.2.3. Relacion institucional.

Se convocé reunién de Patronato con el siguiente orden del dia:
Aprovacié de 'acta anterior

Estatuts del Consorci

Comptes exercici economic 2017

Programa de Qualitat de Gestié del Centre

Acords de tramit.

. Precs i comendes.

Documentacio de la convocatoria: http://www.uned-
illesbalears.net/calidad/patronatcaunedlesillesbalearsabril2018/

ok wnNE

4- Punto 2.2.1. Realizacion de tutorias.

Mallorca: Edifici Guillem Mesquida, Cami Roig s/n. Poligon Son Castell6. 07009 Palma de Mallorca.
Tel. 971 434 546. Fax: 971 434 547. info@palma.uned.es

Menorca: Claustre del Carme. Plaga Miranda s/n. 07701 Ma6

Tel. 971 366 769. Fax: 971 361 082. info@mao.uned.es

Eivissa: Carrer de Bes, 9. 22 Planta (Antiga seu del Consell d’Eivissa). 07800 Eivissa.

Tel 971 390 606. Fax: 971 307 022. info@eivissa.uned.es

www.uned-illesbalears.net


http://www.uned-illesbalears.net/calidad/patronatcaunedlesillesbalearsabril2018/
http://www.uned-illesbalears.net/calidad/patronatcaunedlesillesbalearsabril2018/
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Se presenta el documento 2.2.1. RCCL Informe global de las visitas a las grabaciones de las
tutorias realizadas durante el primer cuatrimestre.

En él se comprueba que las 3.593 tutorias programadas han recibido un total de 584.004 vi-
sualizaciones. En el mismo periodo del curso anterior se realizaron 3.711 tutorias y se al-
canz6 la cifra de 557.534 visualizaciones.

Faltaria por contabilizar las visitas a las grabaciones de las clases tutorias a disposicion del
alumnado del curso y que se grabaron el curso pasado o anteriores.

5- Punto 2.4.1. Extension Universitaria.

Tras la presentacién de 2.4.1. RCCL Valoracion Extension Universitaria, se han analizado las
valoraciones de las personas que han realizado cursos de extensidon durante el primer cua-
trimestre y, ademas de los resultados de satisfaccion (3,85% para la imagen y sonido recibi-
dos y del 4,40% de satisfaccion del curso en general), destaca especialmente la manera en
que los asistentes se han informado sobre la realizacidon del curso: 44-48% a través de la
pagina web; 45-52%, a través de correo electrénico; 2.4%, redes sociales; mismo porcentaje
que a través de carteles y 1% a través de otros medios.

Se recibid la resolucidn definitiva de los Cursos de Extension homologados por la Conselleria
d’Educacio:
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Resolucién de conflictos sociales e interpersonales, habilidades sociales, 10 3733
capacitacidn y convivencia (Presencial)

Resolucién de conflictos sociales e interpersonales, habilidades sociales, 10 3734
capacitacién y convivencia (A distancia)

Aplicaciones de las herramientas de la nube en la ensefianza y 20 3735
aprendizaje (Mixta)

Aplicaciones de las herramientas de Ila nube en la ensefianza y 20 3736
aprendizaje (A distancia)

Dioses, diosas y héroes de la antigliedad. Realidad y ficcion (Presencial) 10 3737
Dioses, diosas y héroes de la antigliedad. Realidad y ficciéon (A 10 3738
distancia)

Delitos informéaticos en Internet y redes sociales (Mixta) 20 3740
Delitos informaticos en Internet y redes sociales (A distancia) 20 3741
Avanzar y entender funciones mdas complejas de Excel (Mixta) 20 3744
Avanzar y entender funciones mds complejas de Excel (A distancia) 20 3745
¢dCoémo crear una empresa? Nuevos aspectos legales y financieros 20 3746
{Mixta)

¢Cémo crear una empresa? Nuevos aspectos legales y financieros (A 20 3747
distancia)

Edad Media: historia y ficcién. Vivir y malvivir en el mundo medieval 10 3749
{Presencial)

Edad Media: historia y ficcién, Vivir y malvivir en el mundo medievat (A 10 3751
distancia)

Adicciones en la adolescencia: Deteccién temprana y programas de 10 3752
prevencidn (Presencial)

Adicciones en la adolescencia: Deteccién temprana y programas de 10 3753
prevencién (A distancia)

El Mediterrdneo y la creacién artfstica en la Edad Media y Moderna: un 10 3754
mar de intercambios (Presencial)

El Mediterrdneo y la creacidn artistica en ta Edad Media y Moderna: un 10 3755
mar de intercambios (A distancia)

Inteligencia emocional y habilidades sociales (Presencial) 10 3756
Inteligencia emocional y habilidades sociales (A distancia} 10 3757
Principios basicos de las emociones (Presencial) 10 3758
Principios bdsicos de las emociones (A distancia) 10 3759
Crea tu propio contenido de calidad para la ensefianza y aprendizaje 20 3760

e g B TR { Relfoce=)

Crea b mnopso coaoonsdo de = i ad o a ewsef ez p apendagys s & ITET
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Froever-cade w rra=rseano de @ seesrad v & sowepeesa | Fresescal | ] ] L=
Frever- oo v rasearseano de 2 shearizd v o sommmesa LA detzo 31 o s

Se ha realizado una modificacion en el formulario de matriculacién de los cursos de Exten-

sién para que aparezca, en los cursos homologados por la Conselleria d’educacié, el concepto
de si la persona que se matricula es o no profesor.

6- Punto 3.2.3. Revisidn y mejora del sistema de calidad.
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Se ha presentado el documento 3.2.3. RGGE-PCGE Revision por direccion cumplimentado
con las observaciones derivadas del seguimiento de los indicadores.

CARTA DE SERVICIOS: Se han presentado los registros correspondientes a los seguimientos
de los compromisos 18, 19, 20 del primer cuatrimestre. En todos ellos se ha cumplido el ob-
jetivo perseguido.

También se presenta el seguimiento de los compromisos del mes de marzo:

N25: se han producido un total de 85 incidencias y todas han sido comunicadas mediante co-
rreo electrénico y la pagina web.

N27: Se han desarrollado el 100% de las tutorias mediante aulas AVIP.

N28: Se han realizado el 92.57% de las tutorias previstas en el programa inicial del curso. No
se ha cumplido el objetivo previsto.

AUDITORIAS INTERNAS: Se han remitido las Agendas correspondientes a las Auditorias in-
ternas de Liderazgo y de Proteccion de Datos.

Se ha revisado y completado el documento Programa General de Auditorias internas con las
dos programadas para 2018.

7- Punto 3.2.4. Conocimiento e innovacion.

El centro ha publicado en gBenchmarking las dos uUltimas buenas practicas presentadas:
- El autoinforme del profesor tutor como un sistema de autoevaluacién docente
(2016).
- Desarrollo de un programa UNED-SENIOR para el crecimiento personal coordinado en
las aulas de Menorca e Ibiza del centro Asociado (2015).

8- Punto 3.3.1. Tecnologia y web.

Se ha procedido a la actualizacion de la pagina web del centro con la inclusién en el apartado
Calidad y Transparencia de distintas Actas y de los informes de seguimiento que segun los
planes correspondia realizar para el primer cuatrimestre.

Ademads de actualizaciones periddicas, la pagina se actualiza diariamente con la incorpora-
cion de las grabaciones de las clases tutorias realizadas y con aquellas informaciones relevan-
tes que se van produciendo, ademas de la actualizacion de la oferta de Cursos de Extension.
Se esta revisando exhaustivamente la pagina web de libreria, incorporando las categorias ne-
cesarias para que se puedan incorporar los libros de los ultimos cursos. Asi mismo revisar
gue no quedan libros obsoletos en la web y los precios son los vigentes.
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9- Punto 4.2.1. Biblioteca.

Se ha presentado el informe de seguimiento 4.2.1. ISCSO Biblioteca correspondiente al pri-
mer cuatrimestre. Se recuerda que la realizacién de este informe es una mejora para este
curso, ya que normalmente solo se realizaba un Unico informe a final de curso. En él se cons-
tata que el centro ha cumplido con los compromisos adquiridos respecto a este servicio v,
ademas, se han puesto en marcha distintas acciones en Equipo de Mejora con la intencién de
mejorarlo.

También se han recibido los datos correspondientes a préstamos y renovaciones que han al-
canzado la cifra de 169 y de nuevos usuarios que ha ascendido a 10 durante el mes de marzo.

10- Punto 4.2.1. Libreria.

Desde Editorial UNED y con motivo de la festividad del Dia del Libro se remitirdn al centroy a
las aulas libros descatalogados para que puedan regalarse a los estudiantes.

El mes de marzo se ha cerrado, segun consta en el informe mensual de ventas con un des-
censo respecto al mismo periodo del curso pasado de casi tres mil euros.

Han llegado las instrucciones de devolucidon de material tanto de editorial UNED como de
Sanz y Torres. Se realiza un estudio de las compras y ventas, asi como consultas a Equipos do-
centes sobre el mantenimiento de material bibliografico en el curso 2018-20109.

Punto 5.1.5. Salud laboral.

Una vez recibidos los materiales solicitados a la Mutua para la actualizacion del botiquin en el
aula de Menorca, se ha procedido a cumplimentar el registro correspondiente, que se pre-
senta: 5.1.5. RCPE Registro revision contenido botiquin primeros auxilios, marzo 2018, Me-
norca.

11- Punto 5.2.2. Comunicacion.
Se acuerda que en relacién a los registros de comunicaciones que cumplimenta el centro se-

mestralmente se iniciard un proceso de revision para establecer de forma homogénea la in-
formacion que en ellos aparece. Se considera que todo envio que vaya dirigido a personas o
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estudiantes del conjunto de las islas se le asigne el simbolo “G” y los especificos de cada isla:
Ma, Me, |b. Se revisara que tipo de comunicaciones deben incluirse.

12- Punto 5.3.2. Desempeiio.

Se remitid correo recordatorio al profesorado tutor sobre la entrega de la primera ficha de
correccion de PECs:

Registro Correccién de PECs del profesorado tutor. Ficha n21: PLAZO DE CUMPLIMENTACION HASTA EL 13 DE ABRIL

9)
UNED LES ILLES BALEARS-PALMA M. (No responder)<100924@dicub.es>
mié 28/03, 17:42

A la atencion del profesorado tutor del CA UNED Les llles Balears de GRADO que ejerce la funcion tutorial en las modalida-
des: semanal, intracentro, intercampus y grabaciones en el segundo cuatrimestre del curso 2017-2018.

Se solicita, de acuerdo con el programa de calidad del Centro, NIVEL CONSOLIDACION, aprobado por el Patronato del Con-
sorcio y los Organos Colegiados del Centro, la cumplimentacién del siguiente formulario

Registro Correccidn de PECs del profesorado tutor. Ficha n21
http://www.uned-illesbalears.net/contactar/registro-de-correccion-de-pecs-del-profesorado-tutor-ficha-no1/

(disponible también en la seccion de calidad y transparencia, profesorado tutor)

FECHA LIMITE DE CUMPLIMENTACION: 13 DE ABRIL DE 2018
UNED-ILLES BALEARS

Se cierra la sesion a las 13h.
Se convoca una nueva reunion mediante correo electrénico.

PONS JUAN, firmado

7 digitalmente por

MARIA PONS JUAN, MARIA
ESPERANZA
ESPERANZA Firma)

(FlRMA) Fecha: 2018.04.17

16:12:46 +02'00'
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