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7- Reunion 6 de febrero 2016

Siendo las 10:00h del 6 de febrero de 2016 se retinen mediante WEBCONFERENCIA:
sr.D. Miguel Angel Vazquez Segura

Sr.D. Joaquin Gamero

Sra. D.2 Isabel C. Maciel Torres

Sra. D.2 M2E.Pons Juan

Puntos que se tratan:
1- Se aprueba el acta anterior por unanimidad.

2- Punto 1.1.1. Estrategia.

Se ha estado trabajando en los indicadores del CM que no se pudieron completar antes por
carecer de los resultados para el 2015. Una vez aparecidos estos resultados, se establecen los
objetivos para el 2016 en los que faltaban y se recuerda que se han incluido nuevos

indicadores:

% de entidades financiadoras del patronato que han participado en actos institucionales publicos organizados por
el centro. 80%

%Créditos ejecutados sobre el total de créditos disponibles. 85%

Rentabilidad neta de Extensién. 100000

% de procesos con mejoras.25%

3- Punto 2.1.2. Acogida a nuevos estudiantes.

Se plantea la posibilidad de volver a abrir la matricula para el segundo cuatrimestre de algunos
de los cursos 0 desarrollados durante el primer cuatrimestre para aquellos estudiantes que
tengan que cursar algunas de las asignaturas a las que sirven de apoyo dichos cursos. Se esta
considerando, en primer lugar, en el de Estadistica y el de Programacion java, al iniciarse estas
asignaturas en el segundo cuatrimestre en algunos grados.

4- Punto 2.2. Realizacion de tutorias.

Tras una comunicacion oral a la coordinadora de Ibiza por parte de los tutores que asistieron
presencialmente a la segunda jornada formativa referida a que en el autoinforme seria
conveniente poder incluir una referencia los materiales que los tutores utilizan en las tutorias,
surgen dos reflexiones:

- La primera, la necesidad de que cualquier sugerencia se haga llegar por escrito o bien a
través del apartado contactar de la pagina web bien en las observaciones que los
asistentes a las jornadas formativas quieran realizar

- La segunda, la necesidad de recordar, tal como se hizo en la primera jornada formativa
del mes de septiembre, que hay que tener precaucidén con el material que los tutores
ponen a disposicion de los estudiantes. Se ha comprobado que no en todos los casos se
esta elaborando material propio y recordar que en el caso que asi sea, ese material debe
estar de acuerdo con la linea de aprendizaje propuesta desde los equipos docentes.
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Otro de los aspectos comentados en esa reunidn informal y que se intentard mejorar para la
entrega de los autoinformes correspondientes al segundo cuatrimestre es el de numero de
estudiantes que se han presentado en las distintas convocatorias porque el sistema ofrece el
total y el tutor debe ir buscando cudles de los alumnos presentados son los que ha tenido a su
cargo para completar el dato solicitado.

Respecto a las correcciones de las PEC se ha recordado que, a pesar de que ha habido tutores
que han tenido que corregir pruebas de estudiantes que no estaban matriculados en el centro
de Baleares, al pertenecer al campus Este-Centro, proporcionamos apoyo a otros centros por
lo que la correccion es tarea implicita en la labor del tutor que tenga asignada las materias.

El centro esta revisando las plantillas de las grabaciones que se utilizaran para el segundo
cuatrimestre para adecuarlas a las nuevas grabaciones que se incorporaran desde la sede de
Mallorca.

5- Punto 2.4. Extension Universitaria.

Se aprueba que en los dos cursos presenciales que se realizardn en la sede de Menorca
durante el mes de abril y en los que colaboran el Ayuntamiento de Mad y el Consell Insular de
Menorca se incluyan los respectivos logos de las instituciones.

Se estan programando nuevos cursos presenciales en la sede de Mallorca cuya tematica estara
relacionada con el aprendizaje de técnicas informaticas. La intencién es que estos cursos
puedan ser emitidos y grabados. Se considera que la duracién idénea sea de 10h presenciales y
10h a distancia.

Tras las pruebas realizadas con anterioridad a las segundas jornadas formativas relacionadas
con la entrega online de los cuestionarios de adquisicion de conocimientos, se esta probando
la extension del sistema a todos los cursos de Extension.

El hecho supondrda una mejora considerable en la comprobacion de los criterios
imprescindibles para la comprobacién de aquellas matriculas que eligen la modalidad de
internet en directo o diferido. La informatizacién del proceso de recepcion de identificacion,
cuestionario, trabajo diferido y trabajo a distancia, supondrd un menor trabajo del personal
del centro y un servicio mas eficiente de cara al alumno.

El centro ha aceptado la propuesta recibida sobre un curso Cémo se hace un trabajo fin de
grado y fin de mdster en Humanidades y Ciencias Sociales y ha programado su realizacién para
los dias 11 y 12 de marzo, tras haber considerado que su realizacién podra beneficiar a
aquellos estudiantes que se encuentren en la situacién de tener que entregar esos trabajos en
el segundo cuatrimestre. Los resultados podran propiciar que el curso se pueda repetir en una
nueva edicion.

6- Punto 3.2.3. Revisidon y Mejora. Auditorias internas.

Los asistentes han estado revisando la documentacién correspondiente a Auditorias Internas.
Se comprueba que tanto la directriz como la documentacién asociada esta totalmente
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organizada y solo hay que adaptarla al formato utilizado por el centro para la documentacion
de calidad.

Se acuerda que se realizard una reunidn formativa para que todos los implicados entiendan el
proceso de forma general y puedan aplicarlo a las distintas auditorias programadas.

7- Punto 3.3.1. Tecnologia.

Se han adquirido nuevas pantallas planas que se han remitido a las sedes de Menorca e lbiza,
que complementardn las nuevas wacom. También se ha tramitado la compra de dos nuevos
ordenadores portatiles para las sedes de Menorca e |biza (uno en cada isla)

Se estdn revisando los presupuestos solicitados para fotocopiadoras para decidir la accién mas
conveniente para el centro.

La incorporacién de distintas entradas en la pagina web contactar, a través de la cual deberan
realizarse obligatoriamente distintas gestiones (entrega de curriculum, solicitud de cursos de
extension gratuitos PT/PAS/PC, solicitud cambios clases tutorias, solicitud reserva aulas
tutorias intracentro e intercampus) hace necesaria la busqueda de un sistema de organizacién
para las comunicaciones que se realicen.

8- Punto 4.1.2. Gestion presupuestaria.

Se presenta el informe de seguimiento del segundo semestre de 2015 relacionado con el
consumo de electricidad y agua. Como novedad se ha incluido también el estudio de Ila
evolucidn del consumo en telefonia, especialmente en la sede de Mallorca, tras la contratacion
del bonus de llamadas de fijo a mévil.

Se informa de que el Consell de Ibiza ha hecho efectivas las aportaciones correspondientes a
los ejercicios 2011 y 2015.

9- Punto 4.2.2. Libreria y material docente.

Se ha remitido informacion a los estudiantes matriculados sobre la posibilidad de adelantar la
adquisicion del material necesario para el segundo cuatrimestre para que pudiesen disponer
en la libreria de la sede de Mallorca del mismo y recogerlo ya que se desplazan para la
realizacion de las pruebas presenciales.

Se ha presentado el Plan de Libreria 2016 y el informe correspondiente del plan de 2015. Se
acuerda incluir los datos de este informe en el informe de seguimiento de enero del Plan de
Gestion.

10- Punto 5.1.3. Seleccion y Contratacion.

Se ha incluido en la pdagina web el nuevo modelo de curriculum que deberan presentar los
docentes que aspiren a integrarse en el centro.

El sistema de entrega del documento también se especifica en el apartado correspondiente de
la pagina web http://www.uned-illesbalears.net/calidad/concurso-provision-plazas-
profesorado-tutor-ca-uned-les-illes-balears-curso-2015-2016/



http://www.uned-illesbalears.net/calidad/concurso-provision-plazas-profesorado-tutor-ca-uned-les-illes-balears-curso-2015-2016/
http://www.uned-illesbalears.net/calidad/concurso-provision-plazas-profesorado-tutor-ca-uned-les-illes-balears-curso-2015-2016/
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Punto 5.3.1. Formacion

Se han realizado las segundas jornadas formativas-informativas programadas para el curso
2015-2016 para personal no docente y profesorado tutor. Se resumen los puntos tratados en
cada una de ellas:

Personal no docente:

Lista de permisos de acceso a ginnova

Proteccion datos: actualizacién del documento de seguridad para poder realizar la
revision de los permisos. Se ha firmado el documento de conocimiento y aceptacion.
Se realizard un resumen que se colgara en secretaria.

En el nivel consolidacidén se solicita un seguimiento interno periddico del cumplimiento
de la directriz

Para cualquier curriculum que Illegue para actividad docente remitir a
http://www.uned-illesbalears.net/contactar/buzon-de-sugerencias/

y en comentario, seleccionar Curriculum.

Documento de Seguridad informatica

Directriz de compras: hacer seguimiento cada tres o cuatro meses y revisiéon de
proveedores.

Desempefio. Seguimiento de la evaluacion de desempefio de PAS.

Organizacion docente: solicitud cambios tutorias: http://www.uned-
illesbalears.net/contactar/buzon-de-sugerencias/

y en comentario seleccionar solicitud cambio clase tutoria.

Curso extension gratuito tutores(sobre cualquier tematica) y PAS http://www.uned-
illesbalears.net/contactar/buzon-de-sugerencias/

y en comentario seleccionar solicitud curso gratuito PT/PAS/PC

Los cuestionarios comprobatorios de conocimientos: realizacién online desde el
enlace que directamente aparece en http://www.uned-
illesbalears.net/calidad/personal-administracion-y-servicios/actividades-formativas-
de-personal-no-docente/

Se extenderad el sistema a todos los cursos de extension. Los cambios se incorporan en
http://www.uned-illesbalears.net/cursos-y-actividades/cursos-baleares/
Responsabilidad Social Universitaria: Presentacion de Guia Interna de sostenibilidad
medioambiental.

Profesorado tutor:

Toda la documentacidn generada desde la Ultima sesion informativa-formativa se halla
en la pagina web del centro. En breve se iran actualizando los informes de
seguimiento. Se recuerda que se remitié correo informativo sobre todo lo relacionado
con calidad, una vez presentada y aprobada toda la documentacién en la reunién e
patronato del mes de noviembre.

Proteccion datos: actualizaciéon del documento de seguridad para poder realizar la
revisién de los permisos. Se ha firmado el documento de conocimiento y aceptacién. A
pesar de que los tutores no acceden a los siete ficheros que tiene declarados el centro,
se recuerda que en Akademos aparece informacién de los estudiantes y se hace
hincapié en el buen uso que se deriva de esa informacion.


http://www.uned-illesbalears.net/contactar/buzon-de-sugerencias/
http://www.uned-illesbalears.net/contactar/buzon-de-sugerencias/
http://www.uned-illesbalears.net/contactar/buzon-de-sugerencias/
http://www.uned-illesbalears.net/contactar/buzon-de-sugerencias/
http://www.uned-illesbalears.net/calidad/personal-administracion-y-servicios/actividades-formativas-de-personal-no-docente/
http://www.uned-illesbalears.net/calidad/personal-administracion-y-servicios/actividades-formativas-de-personal-no-docente/
http://www.uned-illesbalears.net/calidad/personal-administracion-y-servicios/actividades-formativas-de-personal-no-docente/
http://www.uned-illesbalears.net/cursos-y-actividades/cursos-baleares/
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Acrtualizacion del documento Seguridad Informatica. Los tutores no tienen acceso a
los ordenadores del personal que lo utiliza como herramienta de trabajo propia.
Nueva pdgina exclusiva para jornadas formativas.
Revision del Plan de Gestion 2015-2016:
i. Académico: grabacidon desde Mallorca de las asignaturas que hasta ahora no se
habian grabado desde esa sede.
ii. Extensién: novedad del curso sobre la realizacién de trabajo de fin de grado u
master para los estudios de humanidades.
iii. Calidad, transparencia, recursos: auditoria de mantenimiento.
iv. Personas:
Desempeiio: se informa sobre la intencién del centro de ir adaptandose a los requisitos
propios del nivel Consolidacién en lo concerniente a la evaluaciéon de desempeiio del
PT.
Organizacion Docente. Realizacidn de tutorias. PAT:
i. Novedades en solicititud de cambios clases-tutorias / cumplimentacion del
cuestionario. Peticion de reserva de aula para tutorias intracentro e intercampus
ii. Recordatorio de actuaciones antes de iniciar una grabacién
iii. Cumplimentacién PAT del segundo cuatrimestre y del Autoinforme
correspondiente a todas las asignaturas tutorizadas durante el primer
cuatrimestre.
Responsabilidad Social Universitaria: Presentaciéon de Guia Interna de sostenibilidad
medioambiental.
Todas las novedades referidas a las solicitudes.

Otros.

Como se hizo en la reunion de N2, 9-01-16, se lista la documentacidon que se ha presentado
hasta la fecha relacionada con el programa de calidad:

Informe de seguimiento de Gestidn presupuestaria (electricidad, agua, telefonia)
segundo semestre 2015

Informe de seguimiento del Plan de Mejora estudiantes

Informe de seguimiento del Plan Mejora Personas

Informe de seguimiento Plan extensidn universitaria

Informe de seguimiento PAD

Informe de seguimiento plan de Libreria 2015

Se cierra la sesién a las 13:00h.
Se convoca una nueva reunién para el sabado 13 de febrero a las 10:00h.
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