LES ILLES
BALEARS

ACTA DE REUNION EQUIPO DIRECTIVO DEL C.A. UNED DE

LES ILLES BALEARS
Reunién 3 septiembre 2014

Siendo las 12:00h del 3 de septiembre de 2014 se reinen mediante
WEBCONFERENCIA:

Sr.D. Miguel Angel Vazquez Segura
Sra. D.? Isabel C. Maciel Torres
Sra. D.* M°E.Pons Juan

Excusa asistencia Sra. D.” Catalina Carreras Orozco
Puntos que se tratan:
1- Se aprueba el acta anterior por unanimidad.

2- Se contintia la revision de la documentacién que debe llevarse a las reuniones de
Consejo y de Claustro. Se trabajan en esta sesién varios Planes de Mejora'. Se ha
redactado un informe de valoracién de las acciones desarrolladas para atender las
sugerencias recibidas y resultados de cuestionarios de satisfaccion de estudiantes,
profesorado tutor y PAS, que se encuentra en la web del centro asociado.

MEJORA DE ESTUDIANTES

- Se revisa el cumplimiento de los objetivos que aparecian en el Plan 2013-2014 con los
ultimos datos aparecidos en las encuestas de satisfaccion, indicadores del Cuadro de
Mando y las sugerencias recibidas. Se elabora un nuevo informe de seguimiento del plan
de mejoras de estudiantes con la inclusion de todos los indicadores disponibles de datos.

- Teniendo en cuenta todo lo mencionado se redacta cuadro con las acciones de mejora que
el Plan presenta para el curso 2014-2015 y que seré llevado a las reuniones de Consejo y
Claustro.

MEJORA DE PERSONAS: PROFESOR TUTOR Y PAS

! para la confeccién de los distintos Planes de Mejora se recogen las aportaciones que los distintos
colectivos que forman el centro pueden comunicar a través de contacto directo con la direccién,
reuniones de Consejo y de Claustro, las encuestas de satisfaccién y el buzén de sugerencias en la web
del centro.

Los objetivos que se proponen en los Planes de Mejora son seguidos a lo largo del periodo de desarrollo
de los mismos mediante los informes de seguimiento cuya realizacién esta condicionada a la recepcién
de valoraciones o datos que permitan medir el grado de cumplimiento.
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Para la redaccion de este Plan se consideran los Cuestionarios de opinion y las
sugerencias recibidas. Se acuerda incluir en las acciones de mejora los siguientes
apartados en cada uno de los Planes:

Profesorado tutor: reconocimiento, recursos, actividad docente, formacion.

PAS: reconocimiento, recursos, flexibilidad horaria, formacién y facilitar
informacion.

MEJORA DE PARTICIPACION DE PERSONAS

Se redacta el segundo informe de seguimiento del plan de mejora de participacion de
personal, para su posterior aprobacion en los 6rganos colegiados del centro.

Se acuerda la redaccion de este Plan que incluird, respecto al de 2013-2014, una
modificacion relacionada con el sistema de participacion. No se realizard mediante
comisiones, sino por los canales ya descritos cuya eficacia ha quedado patente a lo
largo de este periodo.

Dichos canales son el contacto directo, bien de forma personal o mediante correo
electronico o comunicacion telefonica, las reuniones de Consejo y Claustro donde los
representantes de los distintos integrantes del centro pueden aportar sus ideas, las
encuestas de participacion que gestiona la Oficina de Tratamiento de la Informacion,
la informacién que, mediante correo electrénico, se proporciona a todos los
miembros del centro y difusion de toda la informacion a través de la pagina web del
centro.

Se recuerda que en las distintas actividades formativas en las que participa el
profesorado tutor y el PAS se aconseja la conveniencia de consultar de manera
periddica la seccion de la pagina web del centro de calidad, ya que la informacién va
apareciendo actualizada.

3- Formacion
Se repasan los puntos que se tratardn en las sesiones formativas organizadas para el
dia 11 de septiembre:
a. Jornada formativa para PAS y Personal Colaborador del CA UNED Les
Illes Balears (programa de calidad del centro)
b. Jornada formativa para todos los Profesores Tutores del CA UNED Les
Illes Balears (programa de calidad del centro, clases tutorias a la carta,
evaluacion estudiantes Grado y Curso de Acceso).
Los interesados han recibido por correo electronico toda la informacion necesaria
para seguir estos cursos.
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