ISCDI
INFORME DE SEGUIMIENTO DEL N2 de Informe: UNICO

LES ILLES % Curso: 2015-2016
BALEARS PLAN DE DIFUSION Fecha: JULIO 2016

Pagina 1 de 3
Responsable: Director / S. Docente

1.2. DIFUSION Y RELACION EXTERNA | 1.2.1. Imagen y difusién externa

Introduccion

Se revisan en este informe las acciones desarrolladas de acuerdo con lo establecido en la Directriz
1.2.1.Difusion matricula, ed. 3, v.1 de 1-09-15 y que se plasman en el Plan de Difusién para matricula
del curso académico 2015-2016.

El presente informe se estructura atendiendo a la programacidn de acciones en que se articula el Plan
y se separa, en su desarrollo, en las acciones que se desarrollan durante un periodo concreto y las que
se desarrollan de forma continuada durante todo el curso.

El presupuesto para el desarrollo de las distintas acciones de publicidad se estipuld en 15.000€, y la
inversion en este concepto fue de 13.126,08 euros. Este curso como novedad se incluyé publicidad en
prensa digital y se amplio la publicidad a una tercera emisora de radio.

Desarrollo
ACCIONES EN UN PERIODO CONCRETO: desde mitad de junio a finales de octubre.

- Informacién admisidn y matricula, del 16 de junio al 15 de octubre de 2015.
Se anuncia toda la oferta educativa que ofrece el centro y se realizan jornadas informativas semanales.

Estas jornadas informativas previas a la matricula se realizaron en el centro de Palma y en el aula
/extensidn de Ibiza. A pesar de que programacion para estas sesiones es hasta finales de octubre, hay
gue decir que se ampliaron hasta la primera semana de noviembre de 2015.

El total de sesiones informativas desarrolladas en Mallorca fue de 31, distribuidas en 17 para Acceso y
14 para Grado. El total de personas asistentes fue de 488, (209 para Acceso y 279 para Grados).

En Ibiza se realizaron un total de 26 sesiones (13 para Acceso y 13 para Grados), con un total de
asistentes de 352 (121 para Acceso y 231 para Grados).

Hay que recordar que una de las sesiones informativas, tanto del curso de Acceso como una de las de
Grado, se graban y quedan a disposicidén de los interesados en la pagina web del centro.
Consultado el nimero de visitas recibidas a estas grabaciones® los datos son:

- Visitas a la grabacién informativa para curso de Acceso: 726

- Visitas a la grabacion informatica para Grados: 836

Matricula general:

0 Del 1 de julio al 15 de octubre para grados y cursos de Acceso

0 Del 7 de septiembre al 1 de diciembre para ensefianzas no regladas

0 Del 7 de septiembre al 31 de octubre matricula CUID

Estas acciones han sido difundidas a través de la presa escrita, prensa digital, cuias radiofdnicas y en la
web del centro. Durante los ultimos dias de matricula, se contraté un banner en prensa digital en el
periddico Ultima Hora. También se elaboraron unos carteles informativos recordando los Gltimos dias
de matricula que se ubicaron en las tres islas.

- Apoyo a la matricula, del 1 de julio al 15 de octubre de 2015.

! Véase Memoria del Plan de Acogida 2015-2016, donde aparecen mas especificados los datos.
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Durante este periodo se habilitan aulas especiales para que los estudiantes reciban apoyo a la hora de
formalizar su matricula o cumplimentacion de las solicitudes de becas.

Esta accion se desarrolla en las tres islas y el nimero de personas que se beneficiaron del apoyo al
proceso de matriculacién fue de 252 (201 en Mallorca, 23 en Ibiza y 28 en Menorca).

Ademads de esta accion hay que recordar que el COIE del centro también ofrece orientacién
personalizada al alumno que la solicita respecto a organizacién de su matricula, ajustando la
disponibilidad de tiempo a sus circunstancias personales (familiares y laborales).

En este sentido, el total de alumnos que se han beneficiado de estas orientaciones ha sido de 438 (387
en Mallorca, 23 en |biza y 28 en Menorca).

- Del 10 de septiembre al 15 de octubre, difusion de los periodos de matricula para grados y curso
de acceso a través de la contratacion de cufias radiofonicas emitidas en las radios locales de las
tres islas.

- Durante los meses de julio a octubre, difusidn de la informacion entre Ayuntamientos, colegios y
empresas a través del correo electronico.

- Durante los meses de junio y septiembre realizacion de Jornadas de Puertas Abiertas.

En las aulas/extensiones de Menorca e Ibiza se realizaron durante el mes de junio y de septiembre
unas jornadas de puertas abiertas con la intencién de acercar el centro a la sociedad de su entorno.
Durante estas jornadas, todas las personas que se acercaron por primera vez a las instalaciones de las
aulas, recibieron informacién referente a la UNED en general, sobre los servicios de los Centros
Asociados e informacién especifica sobre el CA de la UNED de Les llles Balears y se respondieron
aquellas cuestiones que se formularon.

En el siguiente cuadro se resume el niumero de personas que se desplazaron a las sedes de las
aulas/extensiones de Menorca e Ibiza:

Menorca Ibiza
12 Jornada (25 de junio 2015) 10+8 67
22 Jornada (21-09-15) 15 No se realizd

- Mes de octubre, actos institucionales de inauguracion del curso académico en las tres islas.

Durante el mes de octubre y en funcion de la disponibilidad de las personas que presiden dichos actos
se organizaron las inauguraciones de curso académico en Mallorca (2 de octubre de 2015), Menorca
(20 de octubre de 2015), e Ibiza (15 de octubre de 2015).
Estos actos, de cardcter publico, concentran no solo a las personas relacionadas con el centro sino que
también acuden a los mismos personas de la sociedad en general interesadas por la cultura ya que en
estos actos se cuenta con ponentes de reconocido prestigio en cada una de las islas para que impartan
las lecciones inaugurales que este curso versaron sobre los siguientes temas:

» Mallorca: Sra. Julia Butinya, Catedratica de Literatura Catalana Medieval de la UNED, con la

ponencia: EL LLULL MES FACIL.
» Menorca: Sr. Emili Junyent Sanchez, Catedratico de Prehistoria de la Universitat de Lleida, con

la ponencia REFLEXIONS SOBRE L’ARQUEOLOGIA MENORQUINA | LA MENORCA TALAIOTICA.
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» Ibiza: Sr. Antoni Ferrer Abarruza: LA SAL DELS REIS. INTERVENCIONS DE LES MONARQUIES
SOBRE LA SAL DELS EIVISSENCS.

ACCIONES DURANTE TODO EL CURSO

- Presentacion de las secciones de la web del centro.
- Difusion de la Carta de Servicios
- Difusion de los Cursos de Extension

Para el desarrollo de las acciones que se extiende durante todo el curso, el centro cuenta con una
pagina web accesible y atractiva que se va actualizando periddicamente con la inclusion de aquellas
informaciones mds relevantes para una época concreta del afio.

Dentro de las secciones mas renovadas, ademas de la pagina principal, se encuentran la de los Cursos
de Extensidon y la de Calidad y Transparencia.

En la primera de las secciones mencionadas aparece la oferta de los cursos programados con una
antelacion superior a un mes.

En la segunda, el interesado cuenta con la Carta de Servicios en vigor para el curso en la que se
detallan los compromisos asumidos por el centro para ese curso y los indicadores que avalan el grado
de compromiso, ademas de la Misién, la Visién y los Valores del centro.




