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PLA DE GESTIO CURS 2016-2017

La nostra Visié pretén Consolidar I'aportacié dife-
rencial del Centre Associat UNED-Les llles Balears
i la contribucid social a la Comunitat Autonoma,
atenent especialment a la qualitat docent i forma-
tiva, al desenvolupament de projectes estrategics
sostenibles i d'alt valor per als seus Patrons, aixi
com al financament necessari per al seu manteni-
ment i millora continua.

El Mapa Estrategic del Centre estableix tres li-
nies generals de resultats importants: Gestié tec-
nologica excellents, Transmissié del coneixement
universitari i Dinamitzacié cultural de I'entorn so-
cial. En cadascuna d'aquestes linies estrategiques
s'identifiquen quatre perspectives de resultats:
clau, de clients, de processos i de personal.

El Centre desenvolupa la linia estratégica aca-
demica mitjancant les classes tutories a la carta:
presencials, webconferéncias i gravades a dispo-
sicio dels estudiants durant tot el curs academic.

La dinamitzacidé cultural de I'entorn social es
fonamenta en un ampli programa de Cursos d'Ex-
tensié Universitaria i d'Estiu que s'ofereixen en
tres modalitats de seguiment: presencial, strea-
ming i en la modalitat asincrona de diferit. Aques-
ta activitat formativa flexible al costat del servei de
llibreria virtual pretén generar uns recursos propis
significatius en el pressupost del centre.

La gestid tecnologica excellents es desenvo-
lupa mitjancant un programa de qualitat d'acord
amb la guia del Sistema de Garantia Interna de
Qualitat en la Gestié de Centres Associats (SGI-
CG-CA), nivell implantacié, amb l'objectiu d'im-
plantar el nivell consolidacid i millores en un
nombre significatiu de processos; |'actualitzacié
tecnologica és fonamental en el Centre i en les
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Aules per a desenvolupar l'activitat académica i
formativa, aixi com perque els estudiants disposin
dels mitjans adequats i les proves presencials es
desenvolupin amb la corresponent agilitat i segu-
retat informatica.

La formacié de les persones del Centre i de les
Aules, professorat tutor i personal administratiu,
alineada amb el seu acompliment és fonamental
per aconseguir els resultats del Pla de Gestié.

El Centre i les Aules ofereixen als estudiants un
pla d'acollida que s'inicia amb jornades informa-
tives entre els mesos de juny i setembre sobre la
metodologia de la UNED i serveis que ofereix el
Centre. A la web del centre es posa a disposicid
de les persones interessades sengles enregistra-
ments de jornades informatives per a futurs estu-
diants del Curs d’Accés i de Graus.

Durant el primer trimestre del curs el nou es-
tudiant del Centre i les Aules pot rebre formacié
inicial, sobre les noves tecnologies aplicades a les
aules AVIP i la plataforma alLF, aixi com coneixe-
ments de com estan estructurats els serveis de la
UNED. També s'inclou en el web del centre un nou
enregistrament de formacié per a nous estudiants
que inclou la utilitzacié de tots els serveis que
s'ofereixen (correu electronic, aules AVIP, platafor-
ma alLF, etc)).

Oferim dos cursos de técniques d'estudi auto-
regulat: tots dos amb les tres modalitats de segui-
ment, un des de Mallorca i un altre des d'Eivissa,
adrecats especialment a aquelles persones que
porten anys sense estudiar, o bé que volen actua-
litzar la seva metodologia d'aprenentatge a dis-
tancia. També oferim una variada gamma de Cur-
sos 0 online per a nous estudiants de les Facultats
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MAPA ESTRATEGIC
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GESTIO TRANSMISSIO DINAMIZATCIO
TECNOLOGIA CONEIXEMENT DESENVOLUPAMENT
EXCELENTS UNIVERSITARI CULTURAL
CLAU FINANCIACIO CONEIXEMENT IMPACTES
D'ESTUDIANTS SOCIALS
CLIENTS SATISFACCIO MERCAT MERCAT
FINANCADORS DE REGLADES D'EXTENSIO
| CURSOS
SATISFACCIO SATISFACCIO D'ESTIU
D'ESTUDIANTS D'ESTUDIANTS
AMB TECNOLOGIA AMB TEMES SATISFACCIO
| GESTIO ACADEMICS D'ESTUDIANTS
AMB EXTENSIO |
CURSOS D'ESTIU
PROCESSOS QUALITAT DE SERVEI DIFUSIO EXTERNA
GESTIO ACADEMIC: INCLOS
CLASSES TUTORIES ESTRANGER
INNOVACIO A LA CARTA
TECNOLOGICA: | PLANS OFERTES
MODALITATS TUTORIALS D'INTERES
SINCRONA |
ASINCRONA
PERSONES PERSONES LIDERS COLLABORACIONS
RECURSOS

d’Economiques i Empresarials, Ciéncies, Psicolo-
gia, Educacié, Politiques i Sociologia, ET.S. d'En-
ginyers Industrials, ET.S. d’Enginyeria Informatica.
En total deu cursos 0 que poden realitzar-se amb
total flexibilitat i que tenen com a objectiu sub-
ministrar coneixements als nous estudiants en as-
signatures d'especial dificultat (estadistica, comp-
tabilitat, biologia, fisica, quimica, algebra, analisi
matematica, calcul per a enginyers, Introduccié
a la programacié Java i Introduccié al Dibuix As-
sistit per ordinador). Alguns d'aquests cursos 0 es
tornaran a oferir a l'inici del segon quadrimestre
per a aquells estudiants que vulguin distribuir la
preparacid entre tots dos semestres. Aquests cur-

sos porten associat el reconeixement d'un credit
ECTS per als estudiants UNED que superen la for-
macio.

Les enquestes de satisfaccié ens assenyalen el
bon resultat que el 93,13% (mitjana dels centres
86.17%) dels estudiants consideren que les ses-
sions d'acollida que el centre proporciona a l'inici
del curs han facilitat la seva adaptacié a les noves
activitats academiques.

Pretenem modernitzar el servei de venda de lli-
bres amb la creacié del servei de Llibreria Virtual
propi mitjancant un nou web que disposi de tot
el material bibliografic obligatori de Graus, Curs
d’Accés i CUID. S'ofereix la compra online mit-
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jancant diferents modalitats de pagament, la pos-
sibilitat de recollir els llibres a la seu del Centre i
de les Aules en un ampli marge horari, aixi com
I'enviament gratuit a domicili. Els estudiants bene-
ficiats son de totes les illes, ja que podran adquirir
i rebre la bibliografia basica, sense costos addicio-
nals, amb aquest nou servei propi que oferim.

La biblioteca i altres dependéncies s'han dotat
amb nous dispositius que han millorat la qualitat
de la connexié wifi. S"han instal-lat torres amb vuit
endolls a les taules de la biblioteca per facilitar la
connexié dels ordinadors dels estudiants. La il-lu-
minacié d'aquest espai, el proper curs es millo-
rara quant a oferir un menor consum eléctric i una
major lluminositat. La instal-lacié de leds és una
alternativa a l'actual sistema. Hem de recordar la
renovacio integra dels ordinadors de l'aula d'in-
formatica. Es molt positiu el resultat de satisfaccio
dels estudiants dels recursos tecnologics dispo-
nibles, 78.26% (mitjana dels centres participants
76.83%), tretze punts d'increment respecte al curs
passat.

Com cada curs la biblioteca adquireix el nou
material didactic incorporat a les assignatures de
Grau i del Curs d'’Accés d'editorials privades i tam-
bé publicades per la UNED, mitjancant la llibreria
del centre.

El centre disposa d'una aula d’estudi als matins
i I'horari de la biblioteca, vesperti tot I'any, s'amplia
significativament, almenys, dues setmanes abans
de cada convocatoria de les proves presencials.
A les Aules les respectives biblioteques son ges-
tionades per diferents administracions publiques i
el centre facilita, de manera gratuita, aquell mate-
rial obligatori de més demanda a les illes corres-
ponents.

La connexié del grup electrogen a Palma als
tres edificis del centre ha suposat una millora en la
seguretat tant en el desenvolupament de les pro-
ves presencials com de les classes tutories en linia.
Una inversié que garanteix un servei de qualitat
als nostres estudiants.

Hem incorporat al Centre i les Aules, un nou
equip de videoconferéncia digital, aixi com nous
equips informatics i wacoms per a les aules AVIP.
En aquest nou curs continuem en la linia de poten-
ciar I'actualitzacié tecnologica i la seguretat infor-
matica en totes les seus del centre.

El Document de Seguretat de Proteccié de Da-
des també s'ha revisat i actualitzat a la nova incor-
poracio de serveis a la web del centre. Realitzem
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un seguiment quadrimestral del compliment del
document, al Centre i les Aules, d'acord amb el
nostre programa de qualitat.

Les activitats formatives internes van encamin-
ades a millorar I'acompliment de les persones del
centre. El pla de formacié de professors tutors i
personal d'administracié és de rellevancia per
al Centre i les Aules perque implica una millora
continua del servei que es presta. Aspectes rela-
cionats amb el programa de qualitat del centre,
I'activitat docent i normativa administrativa, cons-
titueixen els tres eixos principals de la programa-
cié formativa de caracter obligatori que han de
realitzar totes les persones del Centre i de les Au-
les.

En les tres illes s’han signat nous convenis de
col-laboracié amb empreses i administracions pu-
bliques (15 mallorca, 3 Menorca, 1 Eivissa). El nom-
bre total de convenis registrats és de 180, enfront
dels 170 de |'objectiu previst. En el nou curs se-
guirem en la linia d'ampliar les collaboracions a
les tres illes per facilitar I'accés dels nostres estu-
diants a les practiques professionals obligatories i
a les practiques extracurriculars.

Les classes tutories a la carta constitueixen una
oferta de suport docent que considerem fonamen-
tal i imprescindible per als nostres estudiants. L'exit
obtingut, en els cinc Ultims anys, en la implantacid
generalitzada d'aquest model tutorial a totes les
matéries del curs d'accés i en totes les assignatures
impartides en el centre dels Graus i CUID, ens per-
met i obliga a seguir treballant en aquesta direcci
per donar un servei de qualitat als nostres clients.

En els Graus el nombre total de visites s'ha in-
crementat cada curs de manera significativa, en els
ultims quatre anys ha augmentat des de 351.265 a
766.535, amb un increment percentual del 118,2%.
Un valor de creixement espectacular que consoli-
da la metodologia establerta pel centre.

En el Curs d'Accés el nombre total de visites
s'ha incrementat cada curs de manera també sig-
nificativa, en els Ultims quatre anys ha augmentat
des de 103.399 a 209.727, amb un increment per-
centual del 102,83%. Un valor de creixement tam-
bé molt significatiu que posa de manifest I'interes
dels estudiants d’Accés en aquesta nova modali-
tat de seguiment de l'activitat docent.

Al CUID el nombre total de visites s'ha incre-
mentat cada curs de manera significativa; en els
ultims quatre anys ha augmentat des 2714-7039,
amb un increment percentual del 159,36%. Un re-
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sultat que posa de manifest l'interes de I'aprenen-
tatge d'idiomes amb una metodologia flexible de
classes tutories en linia.

Perd a més és important avaluar les visualit-
zacions del material creat en cursos anteriors
pel professorat tutor que posa a disposicid dels
estudiants en cursos successius. Del primer qua-
drimestre s’han registrat 951.768 visualitzacions
d‘antigues gravacions, i del segon quadrimestre
s'han registrat 273.652 visualitzacions. En total en
aquest curs s'han registrat 1.225,420 visualitza-
cions de cursos anteriors.

Les finalitats que ens proposem amb aquest
model docent sén:

- Facilitar I'accés al suport tutorial a aquells estu-
diants que per motius de residéencia, familiars, la-
borals, i / 0 economics no es poden desplacar a
les instal-lacions del Centre a Mallorca, Menorca
i Eivissa per assistir a les classes tutories presen-
cials, o bé perqué a la seu de la seva illa no s'im-
parteix presencialment la (es) assignatura (s) que
esta matriculat.

- Qualsevol estudiant matriculat en el Centre i en
les Aules pugui accedir durant el curs academic
a les classes tutories que s'imparteixen periodica-
ment.

- Disminuir la taxa d'abandonament dels estu-
diants generalitzant el suport tutorial a totes les
persones matriculades.

- Incrementar la taxa d’exit dels estudiants del
Centre afavorint un suport docent flexible i versa-
til.

- Aconseguir la major eficiéncia dels recursos
economics que aporten els patrons (també clients)
en el funcionament del Centre.

Les emissions / gravacions generades setma-
nalment sén gestionades pel personal del centre
de diferent ambit, i s'inclouen els enllacos de ma-
nera diligent en la pagina web del centre, classifi-
cats per graus i cursos. En el seglent curs s'incre-
menta el nombre de persones que col-laboraran
en incloure amb rapidesa a la web del centre els
enregistraments generats.

A més hem buscat noves férmules per ampliar
el suport docent en aquelles assignatures que
ofereixen major dificultat als estudiants amb la
reutilitzacid parcial de les gravacions i la creacié
de noves amb l'ampliacié d'exercicis practics i
resolucions d'examens. La reutilitzacié parcial de
les gravacions d’un curs a un altre ha de facilitar
I'explicacio del 100% dels continguts de cada as-
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signatura. Els enregistraments d'un curs a un altre
poden ser complementaries. Aquesta iniciativa
esta avalada per la demanda dels estudiants del
centre que manifesten la insuficiencia del suport
rebut per superar determinades assignatures que
ofereixen especial dificultat en |'area de ciencies,
enginyeria i informatica. La iniciativa també ha de
ser aplicable en aquelles altres assignatures de te-
mari extens i / o complex.

Hem de destacar les visites als enregistraments
d'anys anteriors posades a disposicié pel profes-
sorat tutor als estudiants: en el primer quadrimes-
tre 462 enregistraments amb 80.123 visites, en el
segon quadrimestre 640 enregistraments amb
77.217 visites. En total 1.102 gravacions selecciona-
des que han rebut 157.340 visualitzacions. Aquests
resultats ens animen que en el nou curs es continui
amb aquesta iniciativa de reforg tutorial d'aquelles
assignatures que ofereixen més dificultat als estu-
diants.

Els resultats de les enquestes de satisfaccid en
relacié amb l'activitat docent desenvolupada pel
centre son significativament positius i avalen la
metodologia implantada: el 92.54% (mitjana dels
centres 91.40%) disposa de la informacié de les
activitats académiques del Centre i dels canvis
que es produeixen en el moment que ho necessi-
ta; el 89.39% (mitjana dels centres 72.09%) |'orga-
nitzacié dels horaris de les tutories és satisfactori;
el 93.67% (mitjana dels centres 84.37%) consideren
que les aules AVIP s'adapten a les seves necessi-
tats.

La realitzacié d'activitats d'Extensié universi-
taria i de Cursos d’Estiu és un referent del Centre
mitjancant les modalitats presencial, Streamingila
modalitat asincrona d'Internet en diferit.

La incorporacio fa set anys de la tecnologia di-
gital ens va permetre desenvolupar I'emissié dels
cursos d'Extensié Universitaria i d'Estiu a través
d’Internet en directe (streaming) amb la col-labo-
racié de INTECCA. Per donar resposta a les nom-
broses sol-licituds rebudes, des de fa quatre anys
hem incorporat la modalitat asincrona d'Internet
en diferit, amb accés restringit, per facilitar la for-
macid, en un horari lliure i en funcid de la seva
disponibilitat, a persones residents a Balears, a
altres comunitats autdnomes, i fins i tot a I'estran-
ger. Lavaluacié d'un treball comprobatorio per-
met emetre els corresponents certificats digitals
d'aprofitament per a les persones avaluades po-
sitivament. Aquest curs hem informatitzat al web
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del centre, mitjangcant formularis en linia, I'avalua-
cid dels cursos en les seves modalitats d'internet
directe i diferit

Els objectius proposats sén:

- Facilitar I'accés a cursos d'Extensié Universitaria
i d’Estiu a aquelles persones que, per motius de
residéncia, familiars, laborals i / o economics, pre-
cisen d’'una metodologia flexible per formar-se.

- Permetre la visualitzacidé de les ponéncies grava-
des d'un curs a les persones inscrites, en un ter-
mini de temps suficient perqué puguin adquirir la
corresponent acreditacio.

- Contribuir a la formacié permanent a la UNED
de diferents col-lectius professionals a través d'In-
ternet (tecnics de I'administracid publica, empresa
privada, membres de cossos i forces de seguretat,
personal docent no universitari, personal sanitari,
educadors socials, treballadors socials, adminis-
tracié de justicia, ...).

- Facilitar, amb aquesta flexibilitat, que I'estudiant
de la UNED, independentment del lloc de resi-
dencia, pugui adquirir credits ECTS, en qualsevol
moment.

- Desenvolupar un programa d’Extensié Universi-
taria i d'Estiu autosuficient en matéria econdmica.
Les enquestes de satisfaccié dels estudiants mani-
festen que el 91.58% (mitjana dels centres 78.67%)
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I'oferta de cursos d'extensié universitaria (con-
feréncies, jornades, cursos, etc.) és suficient. Un
resultat significativament superior a la mitjana que
ens porta a seguir treballant amb la mateixa me-
todologia.

En l'actualitat, la mitjana de persones que se-

gueixen els cursos mitjancant Internet és del 87%,
i d'aquests a l'una trien la modalitat asincrona en
doble proporcié a la sincrona.
Pretenem mantenir I'oferta de Cursos d’Extensié i
d'Estiu que aquest Ultim curs ha comptat amb la
participacié de prop de nou mil matricules en els
cursos d'Extensid i més de tres mil en els Cursos
d'Estiu oberts i del Centre Penitenciari.

En el proper curs incrementem |'oferta de cur-
sos des de les seus de les Aules de Menorca i d'Ei-
vissa, amb I'objecte que els residents en aquestes
illes puguin alternar la formacié per Internet amb
la presencial.

En paral-lel incorporem nous equips digitals de
videoconferencia a les Aules i el Centre amb la fi-
nalitat d'assegurar la millor qualitat imatge / so de
les activitats formatives. B

M.A. Vazquez
Director CA UNED Les llles Balears
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PLANS OBJECTIUS PRINCIPALS ACCIONS Seguiment
| RESPONSABLES | RECURSOS 1°(gen) 2°(jun)  3°(set)
ACADEMIC a) E195% de les classes tuto- a) Classes tutories a la carta X X
ries del Centre i de les Aules de totes les assignatures que
es desenvolupen en aules AVIP es tutoritzen en el Centre i les
(s'emeten i es graven). Resp: Aules dels Graus / Accés.
Direccio. Durada: Octubre-maig. Recur-
sos (0 €).
b) 97% dels plans d'accié b) Realitzaci6 i incorporacio a X X
tutorial del Centre i de les Aules | la plataforma aLF dels plans
realitzats i incorporats en el d'acci6 tutorial de totes les
forum de tutoria. Resp: Direccid. | assignatures tutoritzades per
part del professorat tutor del
centre i de les Aules. Durada:
Octubre-marg. Recursos (0 €).
c) 98% de de les PECS assigna- | c) Correccio de les PECS de X X
des per I'equip docent al pro- totes les assignatures tutoritza-
fessorat tutor del Centre i de les | des de Grau per part del profes-
Aules corregides en el termini sorat tutor del Centre i de les
establert. Resp: Direcci6. Aules en els terminis establerts.
Durada: Octubre-maig. Recur-
sos (0 €).
EXTENSIO a) Incrementar un 2% el nombre | a, bic)Emissio de tots els X X X
de matricules en cursos d'Ex- Cursos d'Extensio i d'Estiu
tensio / Estiu. mitjancant les modalitats: pre-
Resp: C.Extension. sencial, internet en directe i en
diferit. Ampliacid termini matri-
cula modalitat diferit. Durada:
Setembre-agost. Recursos (0 €).
b) 100% d'Activitats d'Extensio a, ¢ i d) Difusio de cursos d'Ex-
emeses per Videoconferéncia tensid i Estiu mitjangcant correu X X X
AVIP. Resp: C.Extensidn. electronic i xarxes socials en
col-lectius professionals d'ambit
autonomic, nacional i estranger
(educadors, psicolegs, sanitari,
serveis socials, justicia, policiac
...). Durada: Setembre-agost.
Recursos (0 €).
¢) 92% dels cursos d'Extensio a, ¢ i d) Difondre I'oferta de X X X
/ Estiu siguin autosuficients en cursos d'Extensio / Estiu ala
materia economica. premsa digital. Durada: Setem-
Resp: C.Extensidn. bre-agost. Recursos (1.200).
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PLANS OBJECTIUS PRINCIPALS ACCIONS Seguiment
| RESPONSABLES | RECURSOS 1°(gen) 2°(feb)  3°(set)
d) 4 cursos d'Extensio s'emeten | d) Emissi6 de cursos d'Extensio X X
des de cada Aula de Menorca mitjancant equips digitals des
i Eivissa. Resp: C. Aules. de les Aules de Menorca
i d'Eivissa. Durada: Octu-
bre-maig. Recursos (800 €).
CALIDAD a) Sol-licitar a la Catedra UNED, | a) Treball de I'equip de Direccio X X X
"Ciudad de Tudela" I'Auditoria de | ide Responsables de Proces-
I'SGICG-CA "Nivell Consolida- sos per assolir el Nivell de
ci6" Resp: Director / Secretaria. | Consolidaci6 del SGICG-CA i
preparar l'auditoria documental
i funcional corresponent.
Durada: Setembre-juliol.
Recursos (0 €).
b) 35% de processos amb b) Implantar millores en els X X X
Millores. processos mitjangant accions
Resp: Director / Secretaria. de Lideratge i d'equips de mi-
llora. Durada: Setembre-juliol.
Recursos (0 €).
TECNOLOGIA | a) el 78% d'estudiants a) Al Centre i a les Aules de X X X
satisfets amb els recursos Menorca i d'Eivissa:
tecnologics disponibles. Renovar equips informatics de
Resp: C.Tecnoldgico, les proves presencials (PP) i
Direccio. Aules AVIP; renovar dispositius
SAls de les PP id'Aules AVIP;
incorporar nous equips digitals
de Videoconferencia.
Durada: Setembre-juliol.
Recursos (24.000 €).
RECURSO0S a) 27% Ingressos propis a) Al Centre i en les Aules de X X X
MATERIALS sobre el total d'ingressos. Menorca i d'Eivissa impartir els
Resp: Direccid. curs d'Extensid / Estiu en tres
modalitats: presencial, strea-
ming, internet diferit.
Durada: Setembre-agost.
Recursos (0 €).
a) Al Centre i les Aules de Me- X X X
norca i Eivissa Incorporar la Lli-
breria Virtual mitjancant el web
del centre incloent enviaments
a domicili. Durada: Setem-
bre-agost. recursos (700 €).
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PLANS OBJECTIUS PRINCIPALS ACCIONS Seguiment
| RESPONSABLES | RECURSOS 1°(gen) 2°(jun)  3°(set)
PERSONES a) 90% d'accions de formacio a) Desenvolupar en el curs, X X
interna de PAS / PT amb aplica- | almenys, tres activitats de for-
cid a la feina. macié interna que desenvolupin
Resp: Direccio. temes de qualitat, activitat do-
cent, administratiu. Aplicar una
metodologia flexible: presenci-
al, streaming i diferit. Durada:
Setembre-juny. Recursos (0 €).
b) 4,3 sobre 5 satisfaccio b) Incentivar I'emplenament X X
general de la formacié interna de les enquestes de satisfac-
rebuda de PAS / PT. ci6 online de les activitats de
Resp: Direccio. formacio6 interna.
Durada: Setembre-juny.
Recursos (0 €).
c) 100% del PAS del Centre i c) Registre del cronograma X X X
de les Aules amb entrevista d'avaluacid i sequiment de
d'avaluaci6 i sequiment d'acom- | l'acompliment del PAS
pliment realitzada. del Centre i de les Aules.
Resp: Direccio. Durada: Setembre-juny.
Recursos (0 €).
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Nuestra Visién pretende Consolidar la aportacion
diferencial del Centro Asociado UNED-Les llles
Balears y la contribuciéon social en la Comunidad
Autébnoma, atendiendo especialmente a la calidad
docente y formativa, al desarrollo de proyectos
estratégicos sostenibles y de alto valor para sus
Patronos, asi como a la financiacion necesaria para
su mantenimiento y mejora continua.

El Mapa Estratégico del Centro establece tres
lineas generales de resultados importantes: Ges-
tion tecnoldgica excelentes, Transmisiéon del co-
nocimiento universitario y Dinamizacién cultural
del entorno social. En cada una de estas lineas
estratégicas se identifican cuatro perspectivas de
resultados: clave, de clientes, de procesos y de
personal.

El Centro desarrolla la linea estratégica aca-
démica mediante las clases tutorias a la carta:
presenciales, webconferencias y grabadas a dis-
posicion de los estudiantes durante todo el curso
académico.

La dinamizacién cultural del entorno social se
fundamenta en un amplio programa de Cursos de
Extensién Universitaria y de Verano que se ofre-
cen en tres modalidades de seguimiento: presen-
cial, streaming y en la modalidad asincrona de
diferido. Esta actividad formativa flexible junto al
servicio de libreria virtual pretende generar unos
recursos propios significativos en el presupuesto
del centro.

La gestion tecnoldgica excelentes se desarrolla
mediante un programa de calidad de acuerdo con
la guia del Sistema de Garantia Interna de Calidad
en la Gestidn de Centros Asociados (SGICG-CA),
nivel implantacién, con el objetivo de implantar el
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nivel consolidacién y mejoras en un ndmero signi-
ficativo de procesos; la actualizacién tecnoldgica
es fundamental en el Centro y en las Aulas para
desarrollar la actividad académica y formativa, asi
como para que los estudiantes dispongan de los
medios adecuados y las pruebas presenciales se
desarrollen con la correspondiente agilidad y se-
guridad informatica.

La formacién de las personas del Centro y de
las Aulas, profesorado tutor y personal administra-
tivo, alineada con su desemperfio es fundamental
para conseguir los resultados del Plan de Gestién.

El Centro y las Aulas ofrecen al estudiante un
plan de acogida que se inicia con jornadas infor-
mativas entre los meses de junio y septiembre
sobre la metodologia de la UNED vy servicios que
ofrece el Centro. En la web del centro se pone a
disposiciéon de las personas interesadas sendas
grabaciones de jornadas informativas para futuros
estudiantes del Curso de Acceso y de Grados.

Durante el primer trimestre del curso el nue-
vo estudiante del Centro y las Aulas puede reci-
bir formacién inicial, sobre las nuevas tecnologias
aplicadas a las aulas AVIP y la plataforma alLF, asi
como conocimientos de como estan estructura-
dos los servicios de la UNED. También se inclu-
ye en la web del centro una nueva grabacion de
formacién para nuevos estudiantes que incluye la
utilizacion de todos los servicios que se ofrecen
(correo electrénico, aulas AVIP, plataforma alF,
ete).

Ofrecemos dos cursos de técnicas de estudio
autorregulado: ambos con las tres modalidades
de seguimiento, uno desde Mallorca y otro desde
Ibiza, dirigidos especialmente a aquellas personas



PLAN DE GESTION CURSO 2016-2017

MAPA ESTRATEGICO
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GESTION TRANSMISION DINAMIZACION
TECNOLOGIA CONOCIMIENTO DESARROLLO
EXCELENTES UNIVERSITARIO CULTURAL
CLAVE FINANCIACION CONOCIMIENTO IMPACTOS
DE ESTUDIANTES SOCIAL
CLIENTES SATISFACCION MERCADO MERCADO
FINANCIADORES DE REGLADAS DE EXTENSION
Y CURSOS
SATISFACCION SATISFACCION DE VERANO
DE ESTUDIANTES DE ESTUDIANTES
CON TECNOLOGIA CON TEMAS SATISFACCION
Y GESTION ACADEMICOS DE ESTUDIANTES
CON EXTENSION Y
CURSOS DE VERANO
PROCESOS CALIDAD DE SERVICIO DIFUSION EXTERNA
GESTION ACADEMICO: INCLUIDO
CLASES TUTORIAS EXTRANJERO
INNOVACION A LA CARTA
TECNOLOGICA: Y PLANES OFERTAS DE
MODALIDADES TUTORIALES INTERES
SINCRONA'Y
ASINCRONA
PERSONAS PERSONAS LIDERES COLABORACIONES
RECURSOS

que llevan anos sin estudiar, o bien que desean
actualizar su metodologia de aprendizaje a dis-
tancia. También ofrecemos una variada gama de
Cursos 0 online para nuevos estudiantes de las
Facultades de Econémicas y Empresariales, Cien-
cias, Psicologia, Educacién, Politicas y Sociologia,
ET.S. de Ingenieros Industriales, ET.S. de Ingenie-
ria Informética. En total diez cursos 0 que pueden
realizarse con total flexibilidad y que tienen como
objetivo suministrar conocimientos a los nuevos
estudiantes en asignaturas de especial dificultad
(estadistica, contabilidad, biologia, fisica, quimi-
ca, algebra, anélisis matematico, célculo para in-
genieros, Introduccién a la Programacion Java e
Introduccion al Dibujo Asistido por ordenador).

Algunos de estos cursos O se volveran a ofrecer
al inicio del segundo cuatrimestre para aquellos
estudiantes que quieran distribuir la preparacién
entre ambos semestres. Estos cursos llevan aso-
ciado el reconocimiento de un crédito ECTS para
los estudiantes UNED que superan la formacién.

Las encuestas de satisfaccion nos sefalan el
buen resultado que el 93,13% (media de los cen-
tros 86.17%) de los estudiantes consideran que las
sesiones de acogida que el centro proporciona al
inicio del curso han facilitado su adaptacion a las
nuevas actividades académicas.

Pretendemos modernizar el servicio de venta
de libros con la creacién del servicio de Libreria
Virtual propio mediante una nueva web que dis-
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ponga de todo el material bibliogréfico obligato-
rio de Grados, Curso de Acceso y CUID. Se ofrece
la compra online mediante distintas modalidades
de pago, la posibilidad de recoger los libros en la
sede del Centro y de las Aulas en un amplio mar-
gen horario, asi como el envio gratuito a domicilio.
Los estudiantes beneficiados son de todas las is-
las, ya que podran adquirir y recibir la bibliografia
bésica, sin costes adicionales, con este nuevo ser-
vicio propio que ofrecemos.

La biblioteca y otras dependencias se han do-
tado con nuevos dispositivos que han mejorado la
calidad de la conexién wifi. Se han instalado torres
con ocho enchufes en las mesas de la biblioteca
para facilitar la conexién de los ordenadores de
los estudiantes. La iluminacién de este espacio, el
proximo curso se mejorara en cuanto a ofrecer un
menor consumo eléctrico y una mayor luminosi-
dad. La instalaciéon de leds es una alternativa al
actual sistema. Hemos de recordar la renovacion
integra de los ordenadores del aula de informati-
ca. Es muy positivo el resultado de satisfaccion de
los estudiantes de los recursos tecnoldgicos dis-
ponibles, 78.26% (media de los centros participan-
tes 76.83%), trece puntos de incremento respecto
al curso pasado.

Como cada curso la biblioteca adquiere el nue-
vo material didactico incorporado en las asignatu-
ras de Grado y del Curso de Acceso de editoriales
privadas y también publicadas por la UNED, me-
diante la libreria del centro.

El centro dispone de un aula de estudio por las

mafanas y el horario de la biblioteca, vespertino
todo el ano, se amplia significativamente, al me-
nos, dos semanas antes de cada convocatoria de
las pruebas presenciales.
En las Aulas las respectivas bibliotecas son gestio-
nadas por distintas administraciones publicas y el
centro facilita, de manera gratuita, aquel material
obligatorio de mas demanda en las islas corres-
pondientes.

La conexién del grupo electrégeno en Palma a
los tres edificios del centro ha supuesto una me-
jora en la seguridad tanto en el desarrollo de las
pruebas presenciales como de las clases tutorias
online. Una inversién que garantiza un servicio de
calidad a nuestros estudiantes.

Hemos incorporado en el Centro y las Aulas,
un nuevo equipo de videoconferencia digital, asi
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como nuevos equipos informaticos y wacoms para
las aulas AVIP. En este nuevo curso continuamos
en la linea de potenciar la actualizacion tecnolé-
gica y la seguridad informéatica en todas las sedes
del centro.

El Documento de Seguridad de Proteccién de
Datos también se ha revisado y actualizado a la
nueva incorporacién de servicios en la web del
centro. Realizamos un seguimiento cuatrimestral
del cumplimiento del documento, en el Centro y
las Aulas, de acuerdo con nuestro programa de
calidad.

Las actividades formativas internas van encami-
nadas a mejorar el desempeno de las personas del
centro. El plan de formacién de profesores tutores
y personal de administracién es de relevancia para
el Centro y las Aulas porque implica una mejora
continua del servicio que se presta. Aspectos re-
lacionados con el programa de calidad del centro,
la actividad docente y normativa administrativa,
constituyen los tres ejes principales de la progra-
macién formativa de caracter obligatorio que han
de realizar todas las personas del Centro y de las
Aulas.

En las tres islas se han firmado nuevos conve-
nios de colaboracidén con empresas y administra-
ciones publicas (15 mallorca, 3 Menorca, 1 Ibiza). El
numero total de convenios registrados es de 180,
frente a los 170 del objetivo previsto. En el nuevo
curso seguiremos en la linea de ampliar las cola-
boraciones en las tres islas para facilitar el acceso
de nuestros estudiantes a las préacticas profesio-
nales obligatorias y a las practicas extracurricula-
res.

Las clases tutorias a la carta constituyen una
oferta de apoyo docente que consideramos fun-
damental e imprescindible para nuestros estu-
diantes. El éxito obtenido, en los cinco ultimos
anos, en la implantacién generalizada de este
modelo tutorial en todas las materias del curso de
acceso y en todas las asignaturas impartidas en el
centro de los Grados y CUID, nos permite y obliga
a seguir trabajando en esta direccién para dar un
servicio de calidad a nuestros clientes.

En los Grados el nimero total de visitas se ha
incrementado cada curso de manera significativa,
en los Ultimos cuatro afios ha aumentado desde
351.265 a 766.535, con un incremento porcentual
del 118,2%. Un valor de crecimiento espectacular




PLAN DE GESTION CURSO 2016-2017

que consolida la metodologia establecida por el
centro.

En el Curso de Acceso el nimero total de vi-
sitas se ha incrementado cada curso de manera
también significativa, en los Ultimos cuatro afios
ha aumentado desde 103.399 a 209.727, con un
incremento porcentual del 102,83%. Un valor de
crecimiento también muy significativo que pone
de manifiesto el interés de los estudiantes de Ac-
ceso en esta nueva modalidad de seguimiento de
la actividad docente.

En el CUID el nimero total de visitas se ha in-
crementado cada curso de manera significativa;
en los Ultimos cuatro afios ha aumentado desde
2714 a 7.039, con un incremento porcentual del
159,36%. Un resultado que pone de manifiesto el
interés del aprendizaje de idiomas con una meto-
dologia flexible de clases tutorias online.

Pero ademas es importante evaluar las visuali-
zaciones de la material creado en cursos anteriores
por el profesorado tutor que pone a disposicion
de los estudiantes en cursos sucesivos. Del primer
cuatrimestre se han registrado 951.768 visualiza-
ciones de antiguas grabaciones, y del segundo
cuatrimestre se han registrado 273.652 visualiza-
ciones. En total en este curso se han registrado
1,225.420 visualizaciones de cursos anteriores.

Las finalidades que nos proponemos con este
modelo docente son:

- Facilitar el acceso al apoyo tutorial a aquellos es-
tudiantes que por motivos de residencia, familia-
res, laborales, y/o econédmicos no se pueden des-
plazar a las instalaciones del Centro en Mallorca,
Menorca e Ibiza para asistir a las clases tutorias
presenciales, o bien porque en la sede de su isla
no se imparte presencialmente la(s) asignatura(s)
que estd matriculado.

- Cualquier estudiante matriculado en el Centro y
en las Aulas pueda acceder durante el curso aca-
démico a las clases tutorias que se imparten pe-
ribdicamente.

- Disminuir la tasa de abandono de los estudiantes
generalizando el apoyo tutorial a todas las perso-
nas matriculadas.

- Incrementar la tasa de éxito de los estudiantes
del Centro favoreciendo un apoyo docente flexi-
ble y versatil.

- Conseguir la mayor eficiencia de los recursos
econdémicos que aportan los patrones (también
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clientes) en el funcionamiento del Centro.

Las emisiones / grabaciones generadas sema-
nalmente son gestionadas por el personal del cen-
tro de distinto dmbito, y se incluyen los enlaces
de manera diligente en la pagina Web del centro,
clasificados por grados y cursos. En el siguiente
curso se incrementa el nimero de personas que
colaboraran en incluir con rapidez en la Web del
centro las grabaciones generadas.

Ademaés hemos buscado nuevas férmulas para
ampliar el apoyo docente en aquellas asignatu-
ras que ofrecen mayor dificultad a los estudiantes
con la reutilizacion parcial de las grabaciones y la
creacién de nuevas con la ampliacién de ejercicios
practicos y resoluciones de exdmenes. La reutiliza-
cién parcial de las grabaciones de un curso a otro
debe facilitar la explicacién del 100% de los con-
tenidos de cada asignatura. Las grabaciones de
un curso a otro pueden ser complementarias. Esta
iniciativa estd avalada por la demanda de los es-
tudiantes del centro que manifiestan la insuficien-
cia del apoyo recibido para superar determinadas
asignaturas que ofrecen especial dificultad en el
area de ciencias, ingenieria e informatica. La inicia-
tiva también debe ser aplicable en aquellas otras
asignaturas de temario extenso y/o complejo.

Hemos de destacar las visitas a las grabacio-
nes de anos anteriores puestas a disposiciéon por
el profesorado tutor a los estudiantes: en el pri-
mer cuatrimestre 462 grabaciones con 80.123 visi-
tas, en el segundo cuatrimestre 640 grabaciones
con 77.217 visitas. En total 1.102 grabaciones se-
leccionadas que han recibido 157.340 visualizacio-
nes. Estos resultados nos animan que en el nuevo
curso se continle con esta iniciativa de refuerzo
tutorial de aquellas asignaturas que ofrecen mas
dificultad a los estudiantes.

Los resultados de las encuestas de satisfaccion
en relacién con la actividad docente desarrollada
por el centro son significativamente positivos y
avalan la metodologia implantada: el 92.54% (me-
dia de los centros 91.40%) dispone de la informa-
cion de las actividades académicas del Centro y
de los cambios que se producen en el momento
que lo necesita; el 89.39% (media de los centros
72.09%) la organizacién de los horarios de las tu-
torias es satisfactorio; el 93.67% (media de los
centros 84.37%) consideran que las aulas AVIP se
adaptan a sus necesidades.
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La realizacion de actividades de Extension uni-
versitaria y de Cursos de Verano es un referente
del Centro mediante las modalidades presencial,
Streaming y la modalidad asincrona de Internet en
diferido.

La incorporacion hace siete afios de la tecno-
logia digital nos permitié desarrollar la emisién de
los cursos de Extensién Universitaria y de Verano
a través de Internet en directo (streaming) con la
colaboracién de INTECCA. Para dar respuesta a
las numerosas solicitudes recibidas, desde hace
cuatro afios hemos incorporado la modalidad
asincrona de Internet en diferido, con acceso res-
tringido, para facilitar la formacién, en un horario
libre y en funcién de su disponibilidad, a personas
residentes en Baleares, en otras comunidades au-
tébnomas, e incluso en el extranjero. La evaluacién
de un trabajo comprobatorio permite emitir los
correspondientes certificados digitales de apro-
vechamiento para las personas evaluadas positi-
vamente. Este curso hemos informatizado en la
web del centro, mediante formularios online, la
evaluacion de los cursos en sus modalidades de
internet directo y diferido

Los objetivos propuestos son:

- Facilitar el acceso a cursos de Extensién Univer-
sitaria y de Verano a aquellas personas que, por
motivos de residencia, familiares, laborales y/o
econdémicos, precisan de una metodologia flexi-
ble para formarse.

- Permitir la visualizacién de las ponencias graba-
das de un curso a las personas inscritas, en un pla-
zo de tiempo suficiente para que puedan adquirir
la correspondiente acreditacion.

- Contribuir a la formacién permanente en la UNED
de distintos colectivos profesionales a través de
Internet (técnicos de la administracién publica,
empresa privada, miembros de cuerpos y fuerzas
de seguridad, personal docente no universitario,
personal sanitario, educadores sociales, trabaja-
dores sociales, administracion de justicia,...).
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- Facilitar, con esta flexibilidad, que el estudian-
te de la UNED, independientemente del lugar de
residencia, pueda adquirir créditos ECTS, en cual-
quier momento.

- Desarrollar un programa de Extensién Universi-
taria y de Verano autosuficiente en materia eco-
noémica.

Las encuestas de satisfaccion de los estudian-
tes manifiestan que el 91.58% (media de los cen-
tros 78.67%) la oferta de cursos de extension uni-
versitaria (conferencias, jornadas, cursos, etc.) es
suficiente. Un resultado significativamente supe-
rior a la media que nos lleva a seguir trabajando
con la misma metodologia.

En la actualidad, la media de personas que si-

guen los cursos mediante Internet es del 87%, y
de estos a la par eligen la modalidad asincrona en
doble proporcién a la sincrona.
Pretendemos mantener la oferta de Cursos de
Extensién y de Verano que este Ultimo curso ha
contado con la participacidon de cerca de nueve
mil matriculas en los cursos de Extensién y mas
de tres mil en los Cursos de Verano abiertos y del
Centro Penitenciario.

En el préximo curso incrementamos la oferta
de cursos desde las sedes de las Aulas de Menor-
ca y de lbiza, con el objeto que los residentes en
dichas islas puedan alternar la formacion por In-
ternet con la presencial.

En paralelo incorporamos nuevos equipos digi-
tales de videoconferencia en las Aulas y el Centro
con la finalidad de asegurar la mejor calidad ima-
gen/sonido de las actividades formativas. &

M.A. Vazquez
Director CA UNED Les llles Balears
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PLANES OBJETIVOS PRINCIPALES ACCIONESY Seguimiento
Y RESPONSABLES RECURSOS 1°(ene) 2°(jun)  3°(sept)
ACADEMICO | a)EI95% de las clases tutorias a) Clases tutorias a la carta de X X
del Centro y de las Aulas se todas las asignaturas que se tu-
desarrollan en aulas AVIP (se torizan en el Centro y las Aulas
emiten y se graban). de los Grados /Acceso.
Resp: Direccion. Duracion: octubre-mayo. Recur-
sos (0€ ).
b) 97% de los planes de accion b ) Realizacion e incorporacion X X
tutoral del Centro y de las Aulas | enla plataforma aLF de los pla-
realizados e incorporados en el | nes de accion tutorial de todas
foro de tutoria. Resp: Direccion. | las asignaturas tutorizadas por
parte del profesorado tutor del
centro y de las Aulas. Duracion:
octubre-marzo. Recursos (0 €).
c) 98% de de las PECS asigna- c) Correccion de las PECS de X X
das por el equipo docente al todas las asignaturas tutoriza-
profesorado tutor del Centroy das de Grado por parte del pro-
de las Aulas corregidas en el fesorado tutor del Centro y de
plazo establecido. las Aulas en los plazos estable-
Resp: Direccidn. cidos. Duracion: octubre-mayo.
Recursos (0 €).
EXTENSION a) Incrementar un 2% el nime- a, by c¢) Emision de todos los X X X
ro de matriculas en cursos de Cursos de Extension y de Vera-
Extension/Verano. no mediante las modalidades:
Resp: C.Extensidn. presencial, internet en directo
y en diferido. Ampliacion plazo
matricula modalidad diferido.
Duracién: septiembre-agosto.
Recursos (0 €).
b) 100% de Actividades de a, ¢ y d) Difusion de cursos de X X X
Extension emitidos por Extension y Verano mediante
Videoconferencia AVIP. e-mail y redes sociales en co-
Resp: C.Extension. lectivos profesionales de ambito
autonémico, nacional y extranjero
(educadores, psicdlogos, sani-
tario, servicios sociales, justicia,
policial...). Duracion: septiem-
bre-agosto. Recursos (0 €).
¢) 92% de los cursos de Ex- a, ¢ y d) Difundir la oferta de X X X
tension/Verano sean autosufi- cursos de Extension/Verano en la
cientes en materia econémica. prensa digital. Duracion: septiem-
Resp: C.Extensidn. bre-agosto. Recursos (1.200).
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PLANES OBJETIVOS PRINCIPALES ACCIONES Y Seguimiento
Y RESPONSABLES RECURSOS 1°(ene) 2°(jun)  3°(sept)
d) 4 cursos de Extension se d) Emision de cursos de Exten- X X
emitan desde cada Aula de Me- | si6on mediante equipos digitales
norca e lbiza. Resp: C. Aulas. desde las Aulas de Menorcay
de Ibiza. Duracién: octubre-ma-
yo. Recursos (800 €).
CALIDAD a) Solicitar a la Catedra UNED, a) Trabajo del equipo de Direc- X X X
“Ciudad de Tudela” la Auditoria | ci6ny de Responsables de Pro-
del SGICG-CA “Nivel Consoli- cesos para alcanzar el Nivel de
dacion” Consolidacion del SGICG-CAy
Resp: Director/Secretaria. preparar la auditoria documen-
tal y funcional correspondiente.
Duracion: septiembre-julio.
Recursos (0 €).
b) 35% de procesos b) Implantar mejoras en los X X X
con Mejoras. procesos mediante acciones
Resp: Director/Secretaria de Liderazgo y de Equipos de
Mejora. Duracion: septiem-
bre-julio. Recursos (0 €).
TECNOLOGIA | a) 78% de estudiantes satisfe- a) En el Centroy en las Aulas X X X
chos con los recursos tecnol6- de Menorca y de Ibiza: Renovar
gicos disponibles. equipos informaticos de las
Resp: C.Tecnoldgico, Direccion. pruebas presenciales (PP)y
Aulas AVIP; renovar dispositi-
vos SAls de las PPy de Aulas
AVIP; incorporar nuevos equi-
pos digitales de Videoconferen-
cia. Duracion: septiembre-julio.
Recursos (24.000 €).
RECURSO0S a)27% Ingresos propios sobre el | a) En el Centroy en las Aulas de X X X
MATERIALES | total de ingresos. Menorca y de Ibiza impartir los
Resp: Direccion curso de Extension/Verano en
tres modalidades: presencial,
streaming, internet diferido.
Duracién: septiembre-agosto.
Recursos (0 €).
a) En el Centro y las Aulas de X X X
Menorca e Ibiza Incorporar la
Libreria Virtual mediante la web
del centro incluyendo envios
a domicilio. Duracion: septiem-
bre-agosto. Recursos (700 €).
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PLANES OBJETIVOS PRINCIPALES ACCIONESY Seguimiento
Y RESPONSABLES RECURSOS 1°(ene) 2°(jun)  3°(sept)
PERSONAS a)90% de acciones de forma- a) Desarrollar en el curso, al X X
cion interna de PAS/PT con menos, tres actividades de
aplicacion en el trabajo. formacion interna que desarro-
Resp: Direccion. llen temas de calidad, actividad
docente, administrativo. Apli-
car una metodologia flexible:
presencial, streaming y diferido.
Duracion: septiembre-junio.
Recursos (0 €).
b) 4,3 sobre 5 satisfaccion b) Incentivar la cumplimen- X X
general de la formacién interna | tacion de las encuestas de
recibida de PAS/PT. satisfaccion online de las acti-
Resp: Direccion. vidades de formacion interna.
Duracién: septiembre-junio.
Recursos (0 €).
c) 100% del PAS del Centro y c) Registro del cronograma de X X X
de las Aulas con entrevista de evaluacion y seguimiento del
evaluacion y seguimiento de desempefio del PAS del Centro
desempefio realizada. y de las Aulas.
Resp: Direccidn. Duracion: septiembre-junio.
Recursos (0 €).
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CLASSES TUTORIES A LA CARTA

6.1. INFORME SEGUIMENT DE LES
CLASSES TUTORIES A LA CARTA

El desenvolupament de les classes tutories a la car-
ta és un dels objectius principals del Centre amb
la finalitat que el suport docent estigui a l'abast
del major nombre d’estudiants. Les modalitats de
seguiment de les classes tutories presencial, web-
conferencia i asincrona de diferit requereix un es-
for¢ important del Centre. Analitzar el nombre de
visites dels enregistraments és imprescindible per
detectar l'interes dels estudiants en la modalitat
asincrona i I'éxit de la nova metodologia implan-
tada fa quatre anys.

En el present curs academic, en els estudis de
Grau s'han impartit 6.240 classes tutories, 3.111 en
el primer quadrimestre i 3.129 en el segon quadri-
mestre. El 95,74% de les classes tutories van ser
impartides simultanejant la presencialitat i les au-
les AVIP. Les visites als enregistraments van ser de
404.400 de l'activitat docent en el primer quadri-
mestre i de 362.135 de I'activitat docent del segon
quadrimestre. Aquestes dades van ser avaluades
a 30 de juny de 2016, sense considerar les visites
que els estudiants realitzen als enregistraments
durant el periode estival.

En el curs 2014-2015, en els estudis de Grau es
van impartir 6.688 en aquest curs 6.688 classes tu-
tories, 3.263 en el primer quadrimestre i 3.425 en
el segon quadrimestre. El 91.22% de les classes
tutories van ser impartides simultanejant la pre-
sencialitat i les aules AVIP. Les visites als enregis-
traments van ser de 407.595 de l'activitat docent
en el primer quadrimestre i de 308.339 de I'activi-
tat docent del segon quadrimestre. Aquestes da-
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des van ser avaluades a 30 de juny de 2015, sense
considerar les visites que els estudiants realitzen
als enregistraments durant el periode estival.

En el curs 2013-2014, en els estudis de Grau
es van impartir aquest curs 6.392 classes tutories,
3.151 en el primer quadrimestre i 3.241 en el segon
quadrimestre. El 92,40% de les classes tutories
van ser impartides simultanejant la presencialitat
i les aules AVIP. Les visites als enregistraments van
ser de 313.091 de l'activitat docent en el primer
quadrimestre i de 301.562 de |'activitat docent del
segon quadrimestre. Aquestes dades van ser ava-
luades a 30 de juny de 2014, sense considerar les
visites que els estudiants realitzen als enregistra-
ments durant el periode estival.

En el curs 2012-2013, en els estudis de Grau
es van impartir 5984 classes tutories, 3.163 en el
primer quadrimestre i 2821 en el segon quadri-
mestre. El 91,63% de les classes tutories van ser
impartides simultanejant la presencialitat i les au-
les AVIP. Les visites als enregistraments van ser de
210.177 de l'activitat docent en el primer quadri-
mestre i de 141.088 de I'activitat docent del segon
quadrimestre. Aquestes dades van ser avaluades
a 30 de juny de 2014, sense considerar les visites
que els estudiants realitzen als enregistraments
durant el periode estival.

El nombre total de visites s’ha incrementat cada
curs de manera significativa, en els Ultims quatre
anys ha augmentat des de 351.265 a 766.535, amb
un increment percentual del 118,2%. Un valor de
creixement espectacular que consolida la meto-
dologia establerta pel centre.

En el curs 2015-2016, en els estudis d’Accés es
van impartir 1.054 classes tutories, 489 en el pri-
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mer quadrimestre i 565 en el segon quadrimestre.
El 74,29% de les classes tutories van ser imparti-
des simultanejant la presencialitat i les aules AVIP.
Les visites als enregistraments van ser de 126.385
de l'activitat docent en el primer quadrimestre i
de 83.342 de l'activitat docent del segon quadri-
mestre. Aquestes dades van ser avaluades a 30 de
juny de 2016, sense considerar les visites que els
estudiants realitzen les gravacions durant el perio-
de estival.

En el curs 2014-2015, en els estudis d’Accés es
van impartir 1.140 classes tutories, 491 en el primer
quadrimestre i 649 en el segon quadrimestre. El
56,93% de les classes tutories van ser impartides
simultanejant la presencialitat i les aules AVIP. Les
visites als enregistraments van ser de 104.379 de
I'activitat docent en el primer quadrimestre i de
67.352 de l'activitat docent del segon quadrimes-
tre. Aquestes dades van ser avaluades a 30 de juny
de 2015, sense considerar les visites que els estu-
diants realitzen les gravacions durant el periode
estival.

En el curs 2013-2014, en els estudis d’Accés es
van impartir 1.158 classes tutories, 592 en el pri-
mer quadrimestre i 566 en el segon quadrimestre.
El 58,46% de les classes tutories van ser imparti-
des simultanejant la presencialitat i les aules AVIP.
Les visites als enregistraments van ser de 68.806
de l'activitat docent en el primer quadrimestre i
de 67.229 de I'activitat docent del segon quadri-
mestre. Aquestes dades van ser avaluades a 30 de
juny de 2014, sense considerar les visites que els
estudiants realitzen als enregistraments durant el
periode estival.

En el curs 2012-2013, en els estudis d'Accés es
van impartir 1315 classes tutories, 711 en el primer
quadrimestre i 604 en el segon quadrimestre. El
48,92% de les classes tutories van ser impartides
simultanejant la presencialitat i les aules AVIP. Les
visites als enregistraments van ser de 45.223 de
I'activitat docent en el primer quadrimestre i de
58.166 de l'activitat docent del segon quadrimes-
tre. Aquestes dades van ser avaluades a 30 de
juny de 2014, sense considerar les visites que els
estudiants realitzen als enregistraments durant el
periode estival.

El nombre total de visites s'ha incrementat cada
curs de manera significativa; en els Ultims quatre
anys ha augmentat des de 103.399 a 209.727, amb
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un increment percentual del 102,83%. Un valor
de creixement també molt significatiu que posa
de manifest l'interes dels estudiants d'’Accés en
aquesta nova modalitat de seguiment de I'activi-
tat docent.

En el curs 2015-2016, en els estudis d'Idiomes
(CUID) s'han impartit 294 classes tutories, 149 en
el primer quadrimestre i 145 en el segon quadri-
mestre. El 91,84% de les classes tutories van ser
impartides simultanejant la presencialitat i les au-
les AVIP. Les visites als enregistraments van ser de
4.225 de l'activitat docent en el primer quadrimes-
tre i de 2.814 de l'activitat docent del segon qua-
drimestre. Aquestes dades van ser avaluades a 30
de juny de 2016, sense considerar les visites que
els estudiants realitzen als enregistraments durant
el periode estival.

En el curs 2014-2015, en els estudis d'Idiomes
(CUID) es van impartir en aquest curs 305 classes
tutories, 154 en el primer quadrimestre i 151 en el
segon quadrimestre. El 100% de les classes tuto-
ries van ser impartides simultanejant la presencia-
litat i les aules AVIP. Les visites als enregistraments
van ser de 2.969 de I'activitat docent en el primer
quadrimestre i de 1.396 de l'activitat docent del
segon quadrimestre. Aquestes dades van ser ava-
luades a 30 de juny de 2015, sense considerar les
visites que els estudiants realitzen als enregistra-
ments durant el periode estival.

En el curs 2013-2014, en els estudis d’ldiomes
(CUID) es van impartir 296 classes tutories, 134
en el primer quadrimestre i 162 en el segon qua-
drimestre. El 100% de les classes tutories van ser
impartides simultanejant la presencialitat i les au-
les AVIP. Les visites als enregistraments van ser de
2.308 de l'activitat docent en el primer quadrimes-
tre i de 7.242 de |'activitat docent del segon qua-
drimestre. Aquestes dades van ser avaluades a 30
de juny de 2014, sense considerar les visites que
els estudiants realitzen als enregistraments durant
el periode estival.

En el curs 2012-2013, en els estudis d'ldiomes
(CUID) es van impartir 237 classes tutories, 108
en el primer quadrimestre i 129 en el segon qua-
drimestre. El 100% de les classes tutories van ser
impartides simultanejant la presencialitat i les au-
les AVIP. Les visites als enregistraments van ser de
1.876 de l'activitat docent en el primer quadrimes-
tre i de 842 de I'activitat docent del segon quadri-
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mestre. Aquestes dades van ser avaluades a 30 de
juny de 2014, sense considerar les visites que els
estudiants realitzen als enregistraments durant el
periode estival.

El nombre total de visites s'ha incrementat cada
curs de manera significativa; en els Gltims quatre
anys ha augmentat un des de 2714 a 7039 amb
un increment percentual del 159,36%. Un valor
de creixement també molt significatiu que posa
de manifest I'interes de l'aprenentatge d'idiomes
amb una metodologia flexible de classes tutories
en linia.

6.2. INFORME COMPLIMENT DE LES CLASSES
TUTORIES A LA CARTA

El centre ha programat un total de 7.593 tuto-
ries de Graus i d’Accés per al curs 2015-2016.

El grau de compliment en les classes tutories de
Grau és del 95,15% en el primer quadrimestre i del
94,18% en el segon quadrimestre.

El grau de compliment en les classes tutories
d'accés és del 94,89% en el primer quadrimestre i
del 94,89% en el segon quadrimestre.

El grau de compliment en les classes tutories
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d’ldiomes és del 95,39% en el primer quadrimes-
tre i del 95,86% en el segon quadrimestre.

Curs d'accés Primer Segon Total  %de

>25/45 Quadrimestre Quadrimestre compliment

Num. de tutories

programades 489 567 1.056 94,89
Primer Segon Total  %de

Graus Quadrimestre Quadrimestre compliment

Num. de tutories

programades 3N 3.129 6.240 94,65
Primer Segon  Total  %de

CuID Quadrimestre Quadrimestre compliment

Num. de tutories

programades 152 145 297 95,63

En el primer quadrimestre s’ha complert el pro-
grama de les classes tutories planificades en un
95,11% i en el segon quadrimestre en un 94,35%;
no obstant aixo, la gran majoria de les classes tu-
tories que han experimentat una modificacié s'han
recuperat en el mateix mes o seglient, complint-se
la activitat docent en un 99,92% i 99,95%, en el pri-
mer i segon quadrimestre, respectivament. i
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6.1. INFORME SEGUIMIENTO CLASES TUTO-
RIAS A LA CARTA

El desarrollo de las clases tutorias a la carta es uno
de los objetivos principales del Centro a fin de que
el apoyo docente esté al alcance del mayor nime-
ro de estudiantes. Las modalidades de seguimien-
to de las clases tutorias presencial, webconferen-
cia y asincrona de diferido requiere un esfuerzo
importante del Centro. Analizar el nimero de vi-
sitas de las grabaciones es imprescindible para
detectar el interés de los estudiantes en la moda-
lidad asincronay el éxito de la nueva metodologia
implantada hace cuatro afos.

En el presente curso académico, en los estudios
de Grado se han impartido en este curso 6.240
clases tutorias, 3.111 en el primer cuatrimestre y
3.129 en el segundo cuatrimestre. El 95,74% de las
clases tutorias fueron impartidas simultaneando la
presencialidady las aulas AVIP. Las visitas a las gra-
baciones fueron de 404.400 de la actividad docen-
te en el primer cuatrimestre y de 362.135 de la ac-
tividad docente del segundo cuatrimestre. Estos
datos fueron evaluados a 30 de junio de 2016, sin
considerar las visitas que los estudiantes realizan a
las grabaciones durante el periodo estival.

En el curso 2014-2015, en los estudios de Grado
se impartieron en este curso 6.688 clases tutorias,
3.263 en el primer cuatrimestre y 3.425 en el se-
gundo cuatrimestre. El 91.22% de las clases tuto-
rias fueron impartidas simultaneando la presencia-
lidad y las aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones
fueron de 407.595 de la actividad docente en el
primer cuatrimestre y de 308.339 de la actividad
docente del segundo cuatrimestre. Estos datos
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fueron evaluados a 30 de junio de 2015, sin con-
siderar las visitas que los estudiantes realizan a las
grabaciones durante el periodo estival.

En el curso 2013-2014, en los estudios de Gra-
do se impartieron 6.392 clases tutorias, 3.151 en
el primer cuatrimestre y 3.241 en el segundo cua-
trimestre. El 92,40% de las clases tutorias fueron
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones fueron de
313.091 de la actividad docente en el primer cua-
trimestre y de 301.562 de la actividad docente del
segundo cuatrimestre. Estos datos fueron evalua-
dos a 30 de junio de 2014, sin considerar las visitas
que los estudiantes realizan a las grabaciones du-
rante el periodo estival.

En el curso 2012-2013, en los estudios de Gra-
do se impartieron 5984 clases tutorias, 3.163 en
el primer cuatrimestre y 2821 en el segundo cua-
trimestre. El 91,63% de las clases tutorias fueron
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones fueron de
210.177 de la actividad docente en el primer cua-
trimestre y de 141.088 de la actividad docente del
segundo cuatrimestre. Estos datos fueron evalua-
dos a 30 de junio de 2014, sin considerar las visitas
que los estudiantes realizan a las grabaciones du-
rante el periodo estival.

El nimero total de visitas se ha incrementado
cada curso de manera significativa; en los Ulti-
mos cuatro afios ha aumentado desde 351.265 a
766.535, con un incremento porcentual del 118,2%.
Un valor de crecimiento espectacular que consoli-
da la metodologia establecida por el centro.

En el curso 2015-2016, en los estudios de Ac-
ceso se impartieron 1.054 clases tutorias, 489 en
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el primer cuatrimestre y 565 en el segundo cua-
trimestre. El 74,29% de las clases tutorias fueron
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones fueron de
126.385 de la actividad docente en el primer cua-
trimestre y de 83.342 de la actividad docente del
segundo cuatrimestre. Estos datos fueron evalua-
dos a 30 de junio de 2016, sin considerar las visitas
que los estudiantes realizan las grabaciones du-
rante el periodo estival.

En el curso 2014-2015, en los estudios de Ac-
ceso se impartieron 1.140 clases tutorias, 491 en
el primer cuatrimestre y 649 en el segundo cua-
trimestre. El 56,93% de las clases tutorias fueron
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones fueron de
104.379 de la actividad docente en el primer cua-
trimestre y de 67.352 de la actividad docente del
segundo cuatrimestre. Estos datos fueron evalua-
dos a 30 de junio de 2015, sin considerar las visitas
que los estudiantes realizan las grabaciones du-
rante el periodo estival.

En el curso 2013-2014, en los estudios de Ac-
ceso se impartieron 1.158 clases tutorias, 592 en
el primer cuatrimestre y 566 en el segundo cua-
trimestre. El 58,46% de las clases tutorias fueron
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones fueron de
68.806 de la actividad docente en el primer cuatri-
mestre y de 67.229 de la actividad docente del se-
gundo cuatrimestre. Estos datos fueron evaluados
a 30 de junio de 2014, sin considerar las visitas que
los estudiantes realizan a las grabaciones durante
el periodo estival.

En el curso 2012-2013, en los estudios de Ac-
ceso se impartieron 1315 clases tutorias, 711 en
el primer cuatrimestre y 604 en el segundo cua-
trimestre. El 48,92% de las clases tutorias fueron
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones fueron de
45.223 de la actividad docente en el primer cuatri-
mestre y de 58.166 de la actividad docente del se-
gundo cuatrimestre. Estos datos fueron evaluados
a 30 de junio de 2014, sin considerar las visitas que
los estudiantes realizan a las grabaciones durante
el periodo estival.

El nimero total de visitas se ha incrementa-
do cada curso de manera significativa; en los Ul-
timos cuatro afos ha aumentado desde 103.399
a 209727, con un incremento porcentual del
102,83%. Un valor de crecimiento también muy
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significativo que pone de manifiesto el interés de
los estudiantes de Acceso en esta nueva modali-
dad de seguimiento de la actividad docente.

En el curso 2015-2016, en los estudios de Idio-
mas (CUID) se han impartido en este curso 294 cla-
ses tutorias, 149 en el primer cuatrimestre y 145 en
el segundo cuatrimestre. El 91,84% de las clases
tutorias fueron impartidas simultaneando la pre-
sencialidad y las aulas AVIP. Las visitas a las graba-
ciones fueron de 4.225 de la actividad docente en
el primer cuatrimestre y de 2.814 de la actividad
docente del segundo cuatrimestre. Estos datos
fueron evaluados a 30 de junio de 2016, sin consi-
derar las visitas que los estudiantes realizan a las
grabaciones durante el periodo estival.

En el curso 2014-2015, en los estudios de Idio-
mas (CUID) se han impartieron 305 clases tutorias,
154 en el primer cuatrimestre y 151 en el segundo
cuatrimestre. El 100% de las clases tutorias fueron
impartidas simultaneando la presencialidad vy las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones fueron de
2969 de la actividad docente en el primer cuatri-
mestre y de 1.396 de la actividad docente del se-
gundo cuatrimestre. Estos datos fueron evaluados
a 30 de junio de 2015, sin considerar las visitas que
los estudiantes realizan a las grabaciones durante
el periodo estival.

En el curso 2013-2014, en los estudios de Idio-
mas (CUID) se impartieron en ese curso 296 cla-
ses tutorias, 134 en el primer cuatrimestre y 162
en el segundo cuatrimestre. El 100% de las clases
tutorias fueron impartidas simultaneando la pre-
sencialidad y las aulas AVIP. Las visitas a las graba-
ciones fueron de 2.308 de la actividad docente en
el primer cuatrimestre y de 7.242 de la actividad
docente del segundo cuatrimestre. Estos datos
fueron evaluados a 30 de junio de 2014, sin consi-
derar las visitas que los estudiantes realizan a las
grabaciones durante el periodo estival.

En el curso 2012-2013, en los estudios de Idio-
mas (CUID) se impartieron 237 clases tutorias,
108 en el primer cuatrimestre y 129 en el segundo
cuatrimestre. El 100% de las clases tutorias fueron
impartidas simultaneando la presencialidad y las
aulas AVIP. Las visitas a las grabaciones fueron de
1.876 de la actividad docente en el primer cuatri-
mestre y de 842 de la actividad docente del se-
gundo cuatrimestre. Estos datos fueron evaluados
a 30 de junio de 2014, sin considerar las visitas que
los estudiantes realizan a las grabaciones durante
el periodo estival.
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El nimero total de visitas se ha incrementado
cada curso de manera significativa; en los ultimos
cuatro afios ha aumentado un desde 2.714 a 7.039
con un incremento porcentual del 159,36%. Un va-
lor de crecimiento también muy significativo que
pone de manifiesto el interés del aprendizaje de
idiomas con una metodologia flexible de clases
tutorias online.

6.2. INFORME CUMPLIMIENTO DE LAS CLA-
SES TUTORIAS A LA CARTA

El centro ha programado un total de 7.593 tutorias
de Graus y de Acceso para el curso 2015-2016.

El grado de cumplimiento en las clases tutorias
de Grado es del 95,15% en el primer cuatrimestre
y del 94,18% en el segundo cuatrimestre.

El grado de cumplimiento en las clases tutorias
de acceso es del 94,89% en el primer cuatrimestre
y del 94,89% en el segundo cuatrimestre.

El grado de cumplimiento en las clases tutorias
de Idiomas es del 95,39% en el primer cuatrimes-
tre y del 95,86% en el segundo cuatrimestre.
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Curso Acceso Primer SegundoTotal % de

>25/45 Cuatrimestre Cuatrimestre complimiento

Nam. de tutorias

programadas 489 567 1.056 94,89
Primer Segundo  Total % de

Grados Cuatrimestre Cuatrimestre complimiento

Num. de tutorias

programadas 3 3129 6.240 94,65
Primer Segundo  Total % de

CuID Cuatrimestre Cuatrimestre complimiento

Nam. de tutorias

programadas 152 145 297 95,63

En el primer cuatrimestre se ha cumplido el
programa de las clases tutorias planificadas en un
95,11% y en el segundo cuatrimestre en un 94,35%;
no obstante, la gran mayoria de las clases tutorias
que han experimentado una modificacién se han
recuperado en el mismo mes o siguiente, cum-
pliéndose la actividad docente en un 9992% vy
99,95%, en el primer y segundo cuatrimestre, res-
pectivamente. B



INFORME ESTADISTIC DE LES CLASSES TUTORIES.
CURS 2015-16, 2014-15, 2013-14, 2012-13
INFORME ESTADISTICO DE LAS CLASES TUTORIAS.
CURSOS 2015-16, 2014-15, 2013-14, 2012-13

B Modalitats presencial i AVIP en els Graus / Modalidades presencial y AVIP en los Grados

LES ILLES
BALEARS

W 2015-2016 n° de clases % de clases n°de clases % n°declases  n°total n° total de visitas
tutorias tutorias tutorias AVIP  tutorias AVIP tutorias a las grabaciones
presenciales sin  presenciales sin  realizadas realizadas realizadas de las clases
emisién / num. emision num. de % de nam. tutorias AVIP
de classes % de classes classes classes total num. total de
tutories tutories tutories tutories de classes visites a les
presencials presencials AVIP AVIP tutories gravacions de
sense emissié sense emissio realitzades realitzades realitzades les classes
tutories AVIP
Primer Quadrimestre 247 7.94% 2.864 92,06% 3.1 404.400
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 19 0,61% 3.110 99,39% 3.129 362.135
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 266 5.974 6.240 766.535
W 2014-2015
Primer Quadrimestre 298 913% 2965 90,87% 3.263 407.595
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 289 8,44% 3.136 91,56% 3.425 308.339
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 587 6.101 6.688 715.934
W 2013-2014
Primer Quadrimestre 260 8,25% 2.891 91,75% 3.151 313.091
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 226 6,97% 3.015 93,03% 3.241 301.562
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 486 5.906 6.392 614.653
W 2012-2013
Primer Quadrimestre 276 8,73% 2.887 91,27% 3.163 210.177
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 225 798% 2.596 92,02% 2.821 141.088
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 501 5.483 5.984 351.265
M Dades globals / Datos globales
Curs/Curso
2015-2016 266 4,26% 5.974 95,74% 6.240 766.535
2014-2015 587 8,78% 6.101 91,22% 6.688 715.934
2013-2014 486 7,60% 5.906 92,40% 6.392 614.653
2012-2013 501 8,37% 5.483 91,63% 5.984 351.265



INFORME ESTADISTIC DE LES CLASSES TUTORIES.
CURS 2015-16, 2014-15, 2013-14, 2012-13
INFORME ESTADISTICO DE LAS CLASES TUTORIAS.
CURSOS 2015-16, 2014-15, 2013-14, 2012-13

B Modalitats presencial i AVIP en el Curs d’Accés per a majors de 25/45 anys
Mdalidades presencial y AVIP en el Curso de Acceso para mayores de 25/45 afios

LES ILLES
BALEARS

W 2015-2016 n° de clases % de clases n°declases % n° de clases n° total n° total de visitas
tutorias tutorias tutorias AVIP  tutorias AVIP tutorias a las grabaciones
presenciales sin  presenciales sin  realizadas realizadas realizadas de las clases
emision / num. emision ndm. de % de nam. tutorias AVIP
de classes % de classes classes classes total nam. total de
tutories tutories tutories tutories de classes visites a les
presencials presencials AVIP AVIP tutories gravacions de
sense emissié sense emissio realitzades realitzades realitzades les classes
tutories AVIP
Primer Quadrimestre 208 42,54% 281 57,46 489 126.385
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 63 11,15% 502 88,85% 565 83.342
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 271 783 1.054 209.727
W 2014-2015
Primer Quadrimestre 229 47,71% 320 58,29% 549 104.379
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 262 44,33% 329 55,67% 591 67.357
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 491 649 1.140 171.736
W 2013-2014
Primer Quadrimestre 289 48,82% 303 51,18% 592 68.806
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 192 33,92% 374 66,08% 566 67.229
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 481 677 1.158 136.035
W 2012-2013
Primer Quadrimestre 361 50,77% 350 49 23% 711 45.233
Primer Cuatrimestre
Segon Quadrimestre 305 50,50% 299 4950% 604 58.166
Segundo Cuatrimestre
TOTAL 651 649 1.315 106.399
B Dades globals / Datos globales
Curs/Curso
2015-2016 271 25,71% 783 74,29% 1.054 209.727
2014-2015 491 43,07% 649 56,93% 1.140 171.736
2013-2014 481 41,54% 677 58,46% 1.158 136.035
2012-2013 651 50,08% 636 48,92% 1.300 103.399



INFORME ESTADISTIC DE LES CLASSES TUTORIES.
CURS 2015-16, 2014-15, 2013-14, 2012-13
INFORME ESTADISTICO DE LAS CLASES TUTORIAS.
CURSOS 2015-16, 2014-15, 2013-14, 2012-13

LES ILLES
BALEARS

B Modalitat presencial sense emisié i AVIP del CUID / Modalidad presencial sin emision y AVIP del CUID.

n° de clases % de clases n°de clases % n° de clases n° total n° total de visitas
tutorias tutorias tutorias AVIP  tutorias AVIP tutorias a las grabaciones
presenciales sin  presencialessin  realizadas realizadas realizadas de las clases
emision / num. emisién nim. de % de nam. tutorias AVIP
de classes % de classes classes classes total num. total de
tutories tutories tutories tutories de classes visites a les
presencials presencials AVIP AVIP tutories gravacions de
sense emissié sense emissié realitzades realitzades realitzades les classes
tutories AVIP
Primer Quadrimestre
Primer Cuatrimestre
W 2015-2016 12 8,05% 137 91,95% 149 4.225
W 2014-2015 - S 154 100% 154 2969
N 2013-2014 - S 134 100% 134 2.308
N 2012-2013 - - 108 100% 108 1.876
Segon Quadrimestre
Segundo Cuatrimestre
W 2015-2016 12 8,28% 133 91,72% 145 2.814
N 2014-2015 - - 151 100% 151 1.396
N 2013-2014 - - 162 100% 162 7.242
N 2012-2013 - - 129 100% 129 842
Dades globals
Datos globales
W 2015-2016 24 8,16% 270 91,84% 294 7.039
W 2014-2015 - - 305 100% 305 4.365
N 2013-2014 - = 296 100% 296 9.550
N 2012-2013 - - 237 100% 237 2.718
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Grado 12 curso 22 curso 32 curso 42 curso Observaciones
CIENCIAS TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
AMBIENTALES* P. Laboratorio TP/AVIP
P. Laboratorio
MATEMATICAS | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
TP/AVIP
INTRACENTRO
FiSICA* TP/AVIP INTERCAMPUS | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
P. Laboratorio P. Laboratorio
QUIMICA* TP/AVIP INTERCAMPUS | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
P. Laboratorio P. Laboratorio
PSICOLOGIA TP/AVIP TP/AVIP TP/AVIP INTERCAMPUS Mallorca,
INTRACENTRO Menorca, Eivissa
P. Profesionales
EDUCACION TP/AVIP TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS Mallorca,
SOcIAL P. Profesionales TP/AVIP INTRACENTRO | Menorca, Eivissa
P. Profesionales P. Profesionales
PEDAGOGIA TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca,
TP/AVIP P.Profesionales | [NTRACENTRO | Menorca, Eivissa
P. Profesionales P. Profesionales
LENGUAY TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca,
LITEReTURA TP/AVIP Menorca, Eivissa
ESPANOLAS
ESTUDIOS INGLESES: TP/AVIP TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS Mallorca,
LENG[;%UI;.ITExTURA TP/AVIP Menorca, Eivissa
ECONOMIA TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
TP/AVIP INTRACENTRO
TP/AVIP
ADE TP/AVIP TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS Mallorca,
TP/AVIP Menorca,
Eivissa
TURISMO TP/AVIP TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS Mallorca
TP/AVIP
CCJJIAAPP TP/AVIP INTERCAMPUS | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
TP/AVIP TP/AVIP TP/AVIP
INTRACENTRO | INTRACENTRO | INTRACENTRO
DERECHO TP/AVIP TP/AVIP TP/AVIP INTRACENTRO Mallorca,
TP/AVIP Menorca, Eivissa
TRABAJO TP/AVIP TP/AVIP TP/AVIP INTERCAMPUS Mallorca
SOCIAL INTRACENTRO
GEOGRAFIA E TP/AVIP TP/AVIP TP/AVIP INTERCAMPUS Mallorca,
HISTORIA INTRACENTRO Menorca, Eivissa
HISTORIA DEL TP/AVIP TP/AVIP TP/AVIP INTERCAMPUS Mallorca
ARTE INTRACENTRO TP/AVIP
INTRACENTRO
INGENIERIA TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
ELECTRICA TP/AVIP
'NGEN',ER"A TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
ELECTRONICA TP/AVIP
INDUSTRIAL Y
AUTOMATICA
|NGE'§"ER|'A TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
MECANICA
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TP/AVIP
'NGEN|ERiA TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
TECNOLOGIAS
TP/AVIP
INDUSTRIALES
CIENCIA POLITICA Y TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
DELA TP/AVIP TP/AVIP
ADMINSITRACION
INTRACENTRO
SOCIOLOGIA TP/AVIP INTERCAMPUS | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
TP/AVIP
INTRACENTRO
FILOSOFIA TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
TP/AVIP
ANTROPOLOGIA TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
SOCIALY TP/AVIP
CULTURAL
INFORMATICA TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
TP/AVIP
TECNOLOGIAS DELA TP/AVIP INTRACENTRO | INTERCAMPUS | INTERCAMPUS Mallorca
INFORMACION
TP/AVIP
CURSO DE TP/AVIP (todas materias) Mallorca,
ACCESO INTRACENTRO Menorca, Eivissa
MAYORES 25-45
TP/AVIP impartida por el centro de manera presencial, por internet en directo y grabaciones
INTRACENTRO impartida por el centro de manera presencial, por internet en directo y grabaciones en un
numero de 9/6 por cuatrimestre
INTERCAMPUS impartida por centros de distintos campus

El horario y aulas especificas se encuentran en la web del centro:

http://www.uned-illesbalears.net/recursos-para-estudiantes/

Los enlaces de las grabaciones de las clases tutorias del curso se encuentran en la web del centro:

http://www.uned-illesbalears.net/grabaciones-clases-tutorias-curso-2016-2017/



http://www.uned-illesbalears.net/recursos-para-estudiantes/
http://www.uned-illesbalears.net/grabaciones-clases-tutorias-curso-2016-2017/
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2. MEMORIA DEL PRESUPUESTO DEL EJERCICIO 2017
2.0 Introduccién

Los Presupuestos del Consorcio del CA UNED Les llles Balears para 2017 se elaboran en el
marco normativo que constituye la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad
Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera. Tras la aprobacion del Real Decreto-ley 14/2012,
de 20 de abril, de medidas urgentes de racionalizacion del gasto publico en el ambito
educativo, se modifica el apartado 2 del articulo 81 de la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades que queda redactado en los siguientes términos:

“2. El presupuesto serd publico, unico y equilibrado y comprendera la totalidad de sus
ingresos y gastos. Para garantizar un mejor cumplimiento de la Ley Organica de Estabilidad
Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, las universidades deberan cumplir las
obligaciones siguientes:

a) Aprobar un limite maximo de gasto de caracter anual que no podra rebasarse.

b) Los presupuestos y sus liquidaciones haran una referencia expresa al cumplimiento del
equilibrio y sostenibilidad financieros.”

2.1 Normativa especifica

El Centro Asociado de la Universidad Nacional de educacion a Distancia con sede en Palma
de Mallorca fue creado por Orden Ministerial de dia 1 de diciembre de 1997 (BOE 31 de
enero de 1978).

Se rige por la siguiente normativa:

e Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Centro Asociado de

Les Illes Balears (2012)

e Perfil del profesor tutor del Centro Asociado de Baleares

(2016-2017)

e Estatutos del Consorcio Universitario del Centro Asociado de Baleares

(2015)

e Estatuto del profesor tutor de la UNED (texto unificado 2016)

e Reglamento por el que se crea la sede electronica de la UNED (2012) y del Registro
electronico de la UNED (2013).

e Modalidades tutorias en los Grados (2012, modificado 2014)

e Reglamento de pruebas presenciales (2011, modificado 2012 y 2013)

e Reglamento de seleccion del profesorado tutor de la UNED, de concesion y revocacion de
la venia docendi y vinculacién con los Centros Asociados (2011, modificado 2012 y 2014)

e Estatutos de la UNED (2011)

e Reglamento de representacion de estudiantes (2010)

e Normativa interna de la UNED del EEES (2009)

e [ ey Organica de Universidades (2001, modificada en 2007)

e Reglamento de la biblioteca de la UNED (2007)

e Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Defensor

Universitario (2007)

e Evaluacion de la actividad tutorial (1993)

e Creacion del Centro Asociado (1977)

2.2. Declaracion de Politica de calidad
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La politica del Centro Asociado de la UNED de les llles Balears, respecto a la calidad, es la
de suministrar el servicio de formacidn académica de acuerdo con los requisitos establecidos
por el Patronato, las directrices metodoldgicas de la sede central de la UNED, las necesidades
de nuestros estudiantes y las demandas de la sociedad, sin aceptar ningin compromiso que
pueda afectar a la calidad de dicho servicio.

Para ello, la Direccion del Centro se compromete a cumplir esta Politica de Calidad, cuyo
objeto final es la aplicacion del Sistema de Gestion de la Calidad del Centro, con el fin de
implantar una politica de mejora continua en el mismo.

De igual forma, se compromete a garantizar que se respeten, por todas las personas que
integran el Centro, las disposiciones descritas en el Manual de Calidad de Centros Asociados
de la UNED.

Con este fin, la Direccién del Centro realizara de forma periddica la evaluacion de la
aplicacion y la eficacia de estas disposiciones.

Ademas, la Direccién del Centro, dentro de este marco de calidad, asume el fomento de la
responsabilidad social, aprendizaje, cooperacion, igualdad y respeto con todos los miembros
de la comunidad universitaria a fin de que se alcancen todos los objetivos marcados y que
nuestros estudiantes y la sociedad reciban la mejora atencion y servicio por nuestra parte.

2.3. Mision, Valores, Vision. Curso 2016-2017

El Centro Asociado de la UNED de les Illes Balears y sus Aulas aporta valor en tres areas
complementarias: La sociedad, la UNED vy las instituciones del Patronato que aportan
recursos para su funcionamiento y desarrollo. La sociedad: EIl valor social consiste en que
todas las personas que viven en nuestro entorno tengan acceso flexible al conocimiento
relacionado con la educaciéon superior, mediante la modalidad de aprendizaje semipresencial y
a distancia, y al desarrollo profesional y cultural de mayor interés social en cada momento. La
UNED: al permitir a todos los estudiantes de la Universidad el seguimiento de las clases
tutorias a la carta propias de nuestro Centro y Aulas. Las instituciones del Patronato: al
facilitar a todos los patronos financiadores el desarrollo de actividades culturales y formativas
de su interés en las modalidades presencial, streaming y en diferido, encaminadas al
desarrollo de sus proyectos estratégicos. Para ello integramos los siguientes aspectos:

Directrices metodoldgicas de la Sede Académica

Estrategias educativas e institucionales del Patronato del Centro

Iniciativas y demandas de los estudiantes y de la sociedad

Avances europeos en calidad y tecnologia

Ofertas formativas de la red de Centros de la UNED vy otras entidades publicas y
privadas

e Aportaciones e ideas de todas las personas que colaboran en el Centro

Nuestros Valores. Curso 2016-2017

Los valores comunes a todas las personas que colaboran en el Centro Asociado UNED-Les
Illes Balears y sus Aulas son:




SGICG
CERTIFICADO

LES ILLES
BALEARS

Orientacion al cliente: el destinatario del servicio es la razon de ser de nuestro trabajo. Tener
en cuenta sus demandas y opiniones. Que nuestras decisiones les aporten valor.
Profesionalidad: realizar las tareas atendiendo a los objetivos establecidos, de la forma mas
eficiente posible, dentro del plazo previsto y con las revisiones necesarias para evitar errores.
Trabajo en equipo: sentimiento de organizacion, e institucion, trabajando conjuntamente con
los comparieros/as por el logro de los objetivos del equipo, cultivando la comunicacion, el
respeto y el apoyo mutuo.

Responsabilidad social: més alla del cumplimiento de la normativa vigente, gestionar cada
actividad con honradez y trato igualitario, optimizando los recursos disponibles y cuidando el
impacto medioambiental de las propias actividades.

Mejora continua: iniciativa para proponer acciones que ayuden a obtener mejores resultados
para los clientes y la propia Organizacion. Participar activamente en actividades vinculadas a
la mejora de los procesos y de los resultados.

Es recomendable la aplicacion de los valores en procesos concretos como la seleccion de las
personas, la valoracion del desempefio o el reconocimiento profesional con el fin de que las
personas se impregnen de ellos en sus actividades habituales.

Ademas existen unos valores complementarios que son especificos de los lideres:

Gestion integral (todos los lideres): gestionar cada servicio estratégico como si se tratase de
una pequefia empresa publica, teniendo en cuenta aspectos legales, de innovacion, gestion
econdmica, administrativa, proveedores, objetivos, mejoras y resultados.

Innovacion en la formacion: desarrollar modelos de formacion online de calidad, mediante
aulas AVIP, susceptibles de ser aplicados a la comunidad universitaria de la UNED.

Nuestra Vision. Curso 2016-2017

Consolidar la aportacion diferencial del Centro Asociado UNED-Les Illes Balears y sus Aulas
y la contribucion social en la Comunidad Autonoma, atendiendo especialmente a la calidad
docente y formativa, al desarrollo de proyectos estratégicos sostenibles y de alto valor para
sus Patronos, asi como a la financiacion necesaria para su mantenimiento y mejora continua.

2.4. Financiacion

La fuente principal de financiacion son las transferencias de:
- Universidad Nacional de Educacion a Distancia

- Consell de Mallorca

- Consell de Menorca

- Consell d’Eivissa

Y los recursos propios generados por el Centro Asociado.
El ejercicio econdémico se identifica con el afio natural
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2.5. Memoria cuentas anuales ejercicio econémico 2014
http://www.uned-illesbalears.net/Director/CuentasUNEDILLESBALEARS2014.pdf

http://www.uned-
illesbalears.net/Director/Justificaciones%20UNED%204%20Aprob.Lig.Presupuesto201

4.pdf

Los ingresos del ejercicio 2014, a 31 de diciembre, corresponden un total de 1.973.342,88 €;
con unos derechos pendientes de cobro en esa fecha de 85.885,77 €.

El Consell de Mallorca ha ingresado la totalidad de la cantidad presupuestada en el ejercicio
2014, sin que quede pendiente de ingresar cantidad alguna de ejercicios anteriores.

El Consell de Menorca ha ingresado la totalidad de la cantidad presupuestada en el ejercicio
2014, sin que quede pendiente de ingresar cantidad alguna de ejercicios anteriores. No
obstante, ha efectuado una reduccion de la aportacion significativa en el 2014 de 50.000 a
40.000 €.

El Consell de Ibiza ha ingresado la totalidad de la cantidad presupuestada en el ejercicio 2014,
Si bien tiene dos ejercicios pendientes (2010 y 2011), en el ejercicio 2015 ha presupuestado
ademas un ejercicio pendiente (2010), en total 150.000 €.

Los ingresos se distribuyen en un 23,72% las aportaciones de los Consells, un 28,79% los
recursos propios del centro de actividades formativas y libreria, un 47,49% de la UNED sede
académica de matriculas de ensefianzas regladas, el CUID, COIE, Campus y otras
actividades.

Respecto a lo presupuestado, los ingresos recibidos suponen un incremento respecto a lo
presupuestado del 9,11%.

Las aportaciones finales de la UNED suponen un incremento del 14,34% de lo presupuestado,
debido al incremento de estudiantes de ensefianzas regladas.

Los recursos propios generados suponen un incremento del 10,54% de lo presupuestado,
debido al incremento de los ingresos de matricula de actividades formativas.

Las instituciones decrecen, un 1,47%, por la minoracion de la aportacion del Consell de
Menorca.

Los gastos del ejercicio 2014 corresponden a un total 1.454.267,18 € lo que supone una
disminucion respecto a lo presupuestado de un 19,59%, por la incorporacion del 18,20%
ingresos en la Gltima quincena del mes de diciembre.

Con todo se ha ejecutado del presupuesto con los ingresos disponibles el 89,59%.

Por capitulos los gastos se distribuyen como a continuacion se indica:

Ejercicio 2014

57,11 % capitulo 1, gastos de personal

37,58 % capitulo 2, gastos de bienes corrientes y servicios
5,31 % capitulo 6, inversiones reales



http://www.uned-illesbalears.net/Director/CuentasUNEDILLESBALEARS2014.pdf
http://www.uned-illesbalears.net/Director/Justificaciones%20UNED%204%20Aprob.Liq.Presupuesto2014.pdf
http://www.uned-illesbalears.net/Director/Justificaciones%20UNED%204%20Aprob.Liq.Presupuesto2014.pdf
http://www.uned-illesbalears.net/Director/Justificaciones%20UNED%204%20Aprob.Liq.Presupuesto2014.pdf
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Ejercicio 2013

62,69 % capitulo 1, gastos de personal

34,04 % capitulo 2, gastos de bienes corrientes y servicios
3,27 % capitulo 6, inversiones reales

En el capitulo 1 de gastos de personal se ha producido una disminucion de créditos de un
14,82 % de lo presupuestado. La distribucion de gastos en el capitulo 1 corresponde al
siguiente porcentaje: 55,45 % profesores tutores por la actividad presencial y/o virtual y de
coordinacion, 27,60 % personal de administracion y servicios, 12,72 % personal colaborador,
y el 4,23 % personal de direccion del conjunto de las islas.

En el capitulo 2 de bienes corrientes y servicios se ha producido una disminucién de créditos
de un 15,40 % de lo presupuestado. La distribucion de gastos en el capitulo 2 corresponde en
las partidas mas significativas el siguiente porcentaje: 41,99 % corresponde a compras de
material didactico; el 31,41 % actividades de Extension universitaria, cursos senior, cursos de
verano Yy cursos cero; el 5,26 % CUID, CP y practicas obligatorias y voluntarias.

En el capitulo 6 de inversiones reales se ha producido una disminucion de créditos de un
63,16 % de lo presupuestado en el ejercicio. EI 70,3% representan inversiones nuevas
asociadas al funcionamiento de los servicios, y el resto a inversiones de reposicion asociadas
al funcionamiento de los servicios.

Se adjuntan las modificaciones de presupuesto realizadas durante el ejercicio econémico, asi
como los informes trimestrales de seguimiento de ejecucion del presupuesto.

El Balance de Situacion contable del ejercicio incluye, inmovilizaciones materiales con un
coste total de adquisicion de 2.369.173,55 € y una amortizacion acumulada de 803.747,72 €,
siendo el valor neto contable de 1.565.425,83 € que corresponde al inventario actualizado y
amortizado del centro, asi como a las construcciones realizadas.

Las existencias estan valoradas en 123.004,13 €, de las cuales 115.796,25 € corresponden a
material didactico de la libreria, y la diferencia a material oficina.

Los fondos liquidos fueron de 2.352.865,40 €, con unas obligaciones pendientes de pago de
74.343,09 € y unos derechos pendientes de cobro de los dos ultimos afios de 158.730,23 €.
Con todo, el remanente de tesoreria afectado es de 2.437.252,54 €.

Los fondos liquidos de tesoreria existentes se hallan completamente comprometidos a
las siguientes situaciones:

a) Necesidad de una provision financiera a efectos de permitir el correcto
funcionamiento del Centro Asociado durante el 1° trimestre del ejercicio.
b) Ejecucion correcta del presupuesto previsto para el ejercicio.

(se indican a continuacidn las actuaciones)
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c) La existencia de liquidez, permite al Centro Asociado una correcta
politica financiera, de manera que pueda afrontar demoras en cobros de
transferencias y subvenciones.

El Remanente de Tesoreria afectado presenta las siguientes obligaciones y/o compromisos

- Inversiones reales (renovacion equipamiento aulas AVIP y aula informatica, reforma
aseos edificio antiguo, cambio de pavimentacion de pasillos y entrada del edificio antiguo,
reforma biblioteca, impermeabilizacion, reforma climatizacion del edificio antiguo),
programa de acogida, y personal docente de Mallorca implantacion cursos superiores de
Grados 1.287.252,54 €.

- Inversiones reales (equipamiento aulas AVIP+ y aula informatica), personal docente en la
Extension de Menorca, programa de acogida, incorporacion de Grados 235.000 €.

- Inversiones reales (equipamiento aulas AVIP+ y aula informatica), personal docente en la
Extension de Ibiza, programa de acogida, incorporacion de Grados 285.000 €.

- Necesidad de una provision financiera a efectos de permitir el correcto  funcionamiento
del Centro Asociado durante el 1° cuatrimestre del ejercicio 630.000 €.

2.5.1. Informe de control financiero del ejercicio 2014
http://www.uned-illesbalears.net/Director/CuentasUNEDILLESBALEARS2014.pdf
http://www.uned-
illesbalears.net/Director/Justificaciones%20UNED%204%20Aprob.Lig.Presupuesto201

4.pdf

El informe de control financiero esta integrado por: a) el informe de cumplimiento de las
normas de ejecucion correspondientes al ejercicio presupuestario objeto de liquidacion; b) los
informes de justificacion de transferencias de capital y subvenciones para gastos corrientes u
ordinarios y los informes de justificacion de subvenciones para hacer frente a necesidades
concretas o extraordinarias, ambos emitidos en el ejercicio presupuestario objeto de
liquidacidn; c) informe de Auditoria de Cuentas Externa.

2.6. Memoria cuentas anuales ejercicio econémico 2015

Las Cuentas anuales del 2015 ha sido auditadas por la IGAE. El informe definitivo emitido el
7 de julio de 2016, con una opinion favorable (anexo). Con dos asuntos que no afectan a la
opinion en relacion al valor catastral del suelo e inmuebles de los edificios del centro en las
tres islas y el cumplimiento del Real Decreto 2005/1986 sobre la funcion tutorial. EI centro
aporta en la documentacion anexa certificado del valor catastral de las sedes del centro en
Mallorca, Menorca e lIbiza, asi como relacion de profesorado tutor y declaracion de
compatibilidad tutorial del curso 2016-2017.



http://www.uned-illesbalears.net/Director/CuentasUNEDILLESBALEARS2014.pdf
http://www.uned-illesbalears.net/Director/Justificaciones%20UNED%204%20Aprob.Liq.Presupuesto2014.pdf
http://www.uned-illesbalears.net/Director/Justificaciones%20UNED%204%20Aprob.Liq.Presupuesto2014.pdf
http://www.uned-illesbalears.net/Director/Justificaciones%20UNED%204%20Aprob.Liq.Presupuesto2014.pdf
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Los ingresos del ejercicio 2015, a 31 de diciembre, corresponden un total de 1.900.751,61 €;
con unos derechos pendientes de cobro 419.796,94 €

El Consell de Mallorca, durante el ejercicio econdmico, ha ingresado la totalidad de la
cantidad presupuestada en el ejercicio 2015, sin que quede pendiente de ingresar cantidad
alguna de ejercicios anteriores.

El Consell de Menorca, durante el ejercicio econdmico, ha ingresado la totalidad de la
cantidad presupuestada en el ejercicio 2015, sin que quede pendiente de ingresar cantidad
alguna de ejercicios anteriores.

El Consell de Ibiza, el 2 de febrero de 2016, ha ingresado la totalidad de la cantidad
presupuestada en el ejercicio 2015 y la cantidad pendiente de ingresar del ejercicio 2011.

La UNED de los 908.269,74 € asignados al centro en el ejercicio 2015 en concepto de
funcionamiento ordinario del centro, en la fecha actual, tiene pendiente de ingreso la tercera
aportacion ordinaria, 335.918,55 €, parte del programa en el centro penitenciario de Palma,
1.891,60 €, y el 10% de la subvencion de un programa senior, 66,60 €.

El Ayuntamiento de Mao tiene pendiente el ingreso de la aportacion de 3.000 €
correspondiente a un conjunto de actividades de extension universitaria.

Los ingresos por recursos propios del centro disminuyen un 2,8%. El motivo es por la
disminucion de ventas de material didactico un 15,9%, que ha quedado mitigada por el
aumento de ingresos presupuestados por cursos de extensién universitaria de un 7,8%.

Los ingresos se distribuyen en un 25,0% las aportaciones de los Consells, un 27,2% los
recursos propios del centro de actividades formativas y libreria, un 47,8% de la UNED sede
academica de matriculas de ensefianzas regladas, el CUID, COIE, y otras actividades.

Respecto a lo presupuestado, los derechos reconocidos suponen un incremento respecto a lo
presupuestado del 1,8%.

En resumen, las aportaciones finales de la UNED suponen un incremento del 4,6% de lo
presupuestado, debido al incremento de estudiantes de ensefianzas regladas.

Los recursos propios generados suponen una disminucion del 2,2% de lo presupuestado,
debido a la disminucién de ventas de libreria y a pesar del aumento significativo de ingresos
por las actividades formativas organizadas.

Los tres consells han mantenido las aportaciones aprobadas en el presupuesto del ejercicio
econdmico.

Los gastos del ejercicio 2015 corresponden a un total 1.387.651,54 €, de los cuales 66.047,33
€, corresponden a obligaciones pendiente de pago. El 75,4% de los créditos presupuestados se
han ejecutado; sin embargo considerando los créditos disponibles a 31 de diciembre,
1.480.954,67 €, se han ejecutado el 93,7% de los créditos disponibles al final del ejercicio.

Por capitulos los gastos se distribuyen como a continuacion se indica:

Ejercicio 2015
61,22 % capitulo 1, gastos de personal
34,84 % capitulo 2, gastos de bienes corrientes y servicios
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3,94 % capitulo 6, inversiones reales

Ejercicio 2014

57,11 % capitulo 1, gastos de personal

37,58 % capitulo 2, gastos de bienes corrientes y servicios
5,31 % capitulo 6, inversiones reales

En el capitulo 1 de gastos de personal se ha producido una disminucion de créditos de un
13,60 % de lo presupuestado. La distribucion de gastos en el capitulo 1 corresponde al
siguiente porcentaje: 57,20 % profesores tutores por la actividad presencial y/o virtual y de
coordinacion, 27,83 % personal de administracion y servicios, 10,89 % personal colaborador,
y el 4,08 % personal de direccién del conjunto de las islas.

Al personal administrativo se le ha abonado en 2015 del 25,00% y del 26,23% de la paga
extraordinaria de 2012. El resto se abonara en el 2016. Las retribuciones del 2015 fueron las
mismas que las del 2014, de acuerdo con la legislacion vigente.

La direccion del centro ha disminuido los ingresos un 1,4% debido al cambio de estructura de
la direccidn: la persona coordinadora del centro en Menorca, asume la funcion de secretaria
del centro, y una nueva persona asume la coordinacion en Mallorca.

Los gastos comprometidos de profesorado y coordinadores se han ajustado a las necesidades
y disponibilidades del centro y a las aportaciones especificas realizadas por la Uned.

En el capitulo 2 de bienes corrientes y servicios se ha producido una disminucién de créditos
de un 26,09 % de lo presupuestado. Los gastos comprometidos se han ido ajustando durante
el ejercicio econdmico a la disponibilidad presupuestaria y a las necesidades del centro. La
distribucion de gastos en el capitulo 2 corresponde en las partidas mas significativas el
siguiente porcentaje: 37,06 % corresponde a compras de material didactico; el 36,74 %
actividades de Extension universitaria, cursos senior, cursos de verano y cursos cero; el 5,63
% CUID, CP y précticas obligatorias y voluntarias.

En el capitulo 6 de inversiones reales se ha producido una disminucion de créditos de un
76,24 % de lo presupuestado en el ejercicio. EI 81,67% representan inversiones nuevas
asociadas al funcionamiento de los servicios, y el resto a inversiones de reposicion asociadas
al funcionamiento de los servicios. El capitulo de inversiones reales es el que ha quedado més
afectado por la falta de disponibilidad de créditos, dando prioridad al capitulo 1 vy
posteriormente al capitulo 2.

Durante el ejercicio economico se han tenido que aprobar, en distintas partidas, incremento de
créditos de gastos por incremento de créditos concedidos o por necesidades del centro. Se
adjuntan las modificaciones de presupuesto realizadas durante el ejercicio econdmico, asi
como los informes trimestrales de seguimiento de ejecucion del presupuesto.

El Balance de Situacion contable del ejercicio incluye, inmovilizaciones materiales de con un
coste total de adquisicion de 2,415.413,40 € y una amortizacion acumulada de 913.581,79 €,
siendo el valor neto contable de 1,501.831,61 € que corresponde al inventario actualizado y
amortizado del centro, asi como a las construcciones realizadas.
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Las existencias estan valoradas en 122.653,45 € de material didactico de la libreria, y
6.729,92 € de material oficina.

La cantidad deudora al centro del presente ejercicio asciende a 419.796,94 €, si bien en la
fecha de firma de esta memoria se ha reducido a 341.180,96 €.

El centro debe a los acreedores al cierre del ejercicio, a corto plazo, 66.047,33 €; a largo plazo
2.190 € (depositos mandos a distancia). El centro ha satisfecho las deudas a los acreedores en
un plazo méximo de 30 dias.

La diferencia entre los derechos reconocidos y las obligaciones reconocidas en el ejercicio
2015 es de 513.100,07 €. El Patrimonio neto del Centro es de 4,509.041,74 €, que se ha
incrementado respecto al ejercicio anterior que fue de 4,127.449,50 €.

Los fondos liquidos de tesoreria, ascienden a la cantidad de 2,450.647,74 y el Remanente de
Tesoreria afectado asciende a 2,879.712,60 €. La integridad del Remanente estan afectados
para el funcionamiento correcto del centro y para la aplicacion de distintas mejoras, descritas
en los siguientes parrafos.

El Remanente de Tesoreria afectado se halla completamente comprometido a las
siguientes situaciones:

a) Necesidad de una provision financiera a efectos de permitir el correcto
funcionamiento del Centro Asociado durante el 1° trimestre del ejercicio.
b) Ejecucion correcta del presupuesto previsto para el ejercicio (se indican
a continuacion las actuaciones).

c) La existencia de liquidez, permite al Centro Asociado una correcta
politica financiera, de manera que pueda afrontar demoras en cobros de
transferencias y subvenciones.

El Remanente de Tesoreria afectado presenta las siguientes obligaciones y/o compromisos

- Inversiones reales (renovacion equipamiento aulas AVIP y aula informatica, reforma
aseos edificio antiguo, cambio de pavimentacion de pasillos y entrada del edificio antiguo,
reforma biblioteca, impermeabilizacion, climatizacion del edificio antiguo), programa de
acogida, y personal docente de Mallorca implantacién cursos superiores de Grados
1,654.712,6 €.

- Inversiones reales (equipamiento aulas AVIP+ y aula informatica), personal docente en la
Extension de Menorca, programa de acogida, incorporacion de Grados 265.000 €.

- Inversiones reales (equipamiento aulas AVIP+ y aula informatica), personal docente en la
Extension de Ibiza, programa de acogida, incorporacion de Grados 320.000 €.

- Necesidad de una provision financiera a efectos de permitir el correcto  funcionamiento
del Centro Asociado durante el 1° cuatrimestre del ejercicio 640.000 €.
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2.6.1. Informe de control financiero del ejercicio 2015
http://www.uned-illesbalears.net/Director/CuentasAnuales2015UNEDIIlesBalearsSDP.pdf

http://www.uned-illesbalears.net/Director/CertificadoCuentas2015.pdf

http://uned-
illesbalears.net/Director/JustificacionSubvencionesT ransferencias2015UNEDIllesBalear

s.pdf

El informe de control financiero esta integrado por: a) el informe de cumplimiento de las
normas de ejecucion correspondientes al ejercicio presupuestario objeto de liquidacion; b) los
informes de justificacion de transferencias de capital y subvenciones para gastos corrientes u
ordinarios y los informes de justificacion de subvenciones para hacer frente a necesidades
concretas o extraordinarias, ambos emitidos en el ejercicio presupuestario objeto de
liquidacion; c) informe de Auditoria de Cuentas Externa.

2.7. Informe Avance de la ejecucion presupuesto del ejercicio 2016
Se indica a continuacion las aportaciones/subvenciones de las instituciones de las Islas y de la

UNED recibidas hasta el 20 de octubre. El centro durante este periodo ha abonado todas sus
deudas en los plazos establecidos, de acuerdo con la legislacion vigente.

INGRESOS INSTITUCIONES EN EL ANO 2016

FECHA INGRESO CONCEPTO PRESUPUESTO IMPORTE
15/01/2016  UNED Tutores del C.P. Noviembre-Diciembre 2015 1.891,60 €
19/01/2016  UNED Funcionamiento Campus 2015 3.615,98 €
10/02/2016  Ayuntamiento de Menorca 2015 3.000,00 €
03/02/2016 CONSELL INSULAR DE IBIZA 2014/2015 150.000,00 €
22/02/2016  UNED Master de la Abogacia 2016 250,00 €
19/04/2016  UNED Tutores del C.P. Enero a Mayo 2016 4.729,00 €
22/04/2016  UNED 3 reparto ordinario 2015 335.918,55 €
26/04/2016  UNED (pago a cuenta CUID) 2016 13.359,94 €
12/05/2016 CONSELL INSULAR DE MALLORCA 2016 100.000,00 €
24/05/2016 CONSELL INSULAR DE MALLORCA 2016 50.000,00 €
01/06/2016 CONSELL INSULAR DE MENORCA 2016 50.000,00 €
02/06/2016 UNED (AYUDA PROYECTOS) 2015 66,60 €
08/06/2016  UNED (Pruebas presenciales febrero) 2016 3.125,00 €
16/06/2016  UNED (Curso de Verano del C.P.) 2016 3.000,00 €
21/07/2016  Ayuntamiento de Menorca 2015/2016  3.000,00 €
09/09/2016 CONSELL INSULAR DE IBIZA 2016 40.000,00 €
15/09/2016  UNED Pruebas presenciales junio 2016 3.350,00 €
06/10/2016 UNED 2016 335.918,55 €
06/10/2016 UNED CUID 2016 13.868,19 €



http://www.uned-illesbalears.net/Director/CuentasAnuales2015UNEDIllesBalearsSDP.pdf
http://www.uned-illesbalears.net/Director/CertificadoCuentas2015.pdf
http://uned-illesbalears.net/Director/JustificacionSubvencionesTransferencias2015UNEDIllesBalears.pdf
http://uned-illesbalears.net/Director/JustificacionSubvencionesTransferencias2015UNEDIllesBalears.pdf
http://uned-illesbalears.net/Director/JustificacionSubvencionesTransferencias2015UNEDIllesBalears.pdf
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20/10/2016  Consell Insular de Mallorca 2016 100.000,00 €
TOTAL 1.215.093,41 €

La aportacion ordinaria aprobada por la UNED para el ejercicio econdmico 2016, de acuerdo
con la matricula del dltimo curso academico asciende a 868.355,35 €.

Los ingresos del ejercicio 2016, de las instituciones y UNED, corresponden a 20 de octubre.
En el tercer trimestre el Consell de Ibiza ha ingresado 40.000 € de la aportacion del 2016 y se
ha remitido al correspondiente servicio de intervencion la correspondiente justificacion. El
Consell de Mallorca ha aportado 300.000 € quedando pendiente de ingreso de este ejercicio
50.000 €. La Uned ha efectuado el ingreso de la primera parte de 335.918,55 € y del CUID
13.868,19 €. Asi los ingresos totales recibidos hasta la fecha en el presente ejercicio y que
corresponden a distintos ejercicios asciende a 1.215.093,41 €.

En relacion al apartado de precios publicos, a treinta de septiembre, venta de material
didactico y prestacion de servicios, los ingresos ascienden a 384.473,06 €, de los cuales
285.109,90 € corresponden a ingresos de actividades formativas organizadas por el centro,
3.827,25 € a prestacion de servicios y 95.535,91 € a ventas de material didactico. Los ingresos
de los recursos propios el centro ascienden al 73,4 % de los presupuestados. Se espera un
incremento de los ingresos por actividades formativas y un ligero descenso en los ingresos por
libreria. Por intereses de depdsitos bancarios los ingresos acumulados ascienden a 2.907,93 €.
Los gastos en los primeros nueve meses, de personal, ascienden a 582.251,06 €, que
representan el 61% de lo presupuestado. Del capitulo 2 de gastos de bienes corrientes y
servicios, ascienden a 281.466,57 €, que representan el 42,4% de los presupuestado. Del
capitulo 4, de inversiones reales, ascienden los gastos a 44.348,25 €, que representan el
18,2% de los presupuestados. Los gastos totales en los primero nueve meses ascienden
908.065,88 €, representan el 48,6% de los presupuestados en todo el ejercicio. Gasto inferior
debido a la ausencia de clases tutorias en los meses de julio a septiembre.

2.8. Plan econémico del ejercicio 2017

El presupuesto del ejercicio econémico tiene como objetivo cumplir la Carta de Servicios del
Centro, el Plan de Gestion Anual del Centro y el Plan de Mejoras de Estudiantes y de
Personas (ver Anexo).

El presupuesto se ha elaborado considerando las cuentas anuales del ejercicio 2014 y 2015, y
la proyeccion de ejecucion del ejercicio 2016 y el Estado de flujo econémico (ver Anexo).

El presupuesto de ingresos y gastos es unico para el Centro Asociado (caja unica) que tiene su
sede en Palma de Mallorca y dispone de Extensiones en Menorca e Ibiza. La transferencia
corriente ordinaria que se recibe de la UNED tiene lugar en funcion del nimero de estudiantes
matriculados, por lo que dichos ingresos se aplicaran, en cada isla, en relacion al mencionado
parametro. Las subvenciones o transferencias corrientes aportadas por los Consells Insulares
se distribuiran para el funcionamiento del CA en la isla correspondiente.

La distribucidn de ingresos y gastos tendran lugar con los siguientes criterios:

Ingresos comunes
a) Transferencias / subvenciones de la UNED que tengan un &mbito del conjunto del CA.
b) Organizacion de cursos, seminarios, jornadas, practicas de laboratorio y prestacion de
Servicios.
c) Intereses de depdsitos.
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Ingresos especificos por islas
a) Subvenciones/transferencias Consells Insulares.
b) Subvenciones/transferencias de la UNED en funcién del nimero de estudiantes
matriculados en ensefianzas regladas y ensefianzas no regladas.
c) Subvenciones extraordinarias de la UNED en los casos que la finalidad de las mismas
sea especifica de una isla dada.
d) Ingresos por venta de material didactico.

Gastos comunes
a) Programa de Extension Universitaria, Cursos de Verano, Cursos 0, Cursos Senior,
Actividades de Educacion Permanente y préacticas de laboratorio.
b) Asesoramiento fiscal y contable. Representacion y defensa juridica. Auditoria.
c) Delegacion de Alumnos.
d) Gastos bancarios.

Gastos especificos por islas
a) Gastos de personal
b) Aquellos no incluidos en el apartado de gastos comunes del Centro Asociado.

Las partidas presupuestadas de la UNED de ensefianzas regladas y otros conceptos se han
estimado a partir de las aprobadas definitivamente en el ejercicio 2016 y de la prevision del
namero de estudiantes matriculados en el curso 2016-2017. La cantidad total permanece
invariable pero se realiza una redistribucion de ingresos.

Las cantidades presupuestadas de los Consells Insulares son idénticas a las propuestas en el
gjercicio 2016.

Los recursos propios del centro para el proximo ejercicio han sido valorados con la
proyeccion obtenida hasta la fecha de ventas de material didactico e ingresos de matricula por
cursos. La cantidad total permanece invariable pero se realiza una redistribucion de ingresos.

Las partidas de gastos correspondientes de organizacion de cursos de extension, cursos de
verano, cursos 0, cursos senior, seminarios, jornadas, material didactico, se proponen en
funcién de la liquidacion del ejercicio 2015 y de la proyeccion de la ejecucion del ejercicio
2016. Se revisan las cantidades presupuestadas en las partidas de servicios para su adaptacion
a los gastos efectuados en el 2016 y los contratos de mantenimiento obligatorios.

El desarrollo de la labor tutorial se propone un incremento de la gratificacion del 1% a partir
del curso 2017-2018, atendiendo al incremento del curso 2016-2017 del 1%.

La direccion y coordinacion del centro se propone un incremento del 1%, en el ejercicio 2016
se produjo el incremento del 1%.

El PAS le correspondera la retribucion segin convenio Uned, si bien el cumplimiento de
trienios lleva consigo un incremento de retribucion. Se propone para el ejercicio 2017 un
incremento del 1%, si hubiera alguna diferencia con respecto a esta propuesta que es de nivel
general deberd asumirla el centro tanto en sentido positivo como negativo. Se adjunta tabla
informativa en el documento de RPT de sueldo base, complementos y seguridad social para el
gjercicio 2017.
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El centro debera, cuando disponga de autorizacidn, la incorporacion de una persona en la
biblioteca del centro, que actualmente es atendida por una persona becaria. En el capitulo 1,
de personal, se dispone de presupuesto adecuado para convertir la dotacion de personal
becario a personal administrativo interino a tal funcion. Asi mismo para la incorporacion de
una persona con funciones administrativas, si procede.

2.9. Presupuesto de ingresos y gastos del Centro Asociado (ver estructura ingresos y
gastos)

Se presupuesta unos ingresos de 1.867.526,00 €, lo que supone mantener el presupuesto del
centro invariable respecto del ejercicios 2016 en su valor total. No obstante, hay una
redistribucion de partidas de ingresos y gastos.

Los ingresos correspondientes al capitulo 3, precios publicos y otros ingresos, corresponden a
523.000 €, se desglosa en ventas de material didactico, organizacion de cursos y prestacion de
Servicios.

Los ingresos correspondientes al capitulo 4, transferencias corrientes, corresponden a
1,343.526 €, se desglosa en las aportaciones de los Consells y de la UNED.

Los ingresos patrimoniales se refieren a intereses de depdsitos de cuentas autorizadas.

La distribucion de ingresos, aproximadamente, corresponden un 255% a los Consells
Insulares, un 46,4% a la UNED y un 28,1% recursos propios del CA.

El peso especifico de las aportaciones se mantiene, esencialmente, constante respecto al
ejercicio econdémico 2016 y es analogo a ejercicios anteriores.

La distribucion de gastos corresponde, un 51,70% al capitulo 1, gastos de personal, un
35,03% al capitulo 2, bienes corrientes y servicios, y un 12,32% al capitulo 6, inversiones
reales. Si se produce una falta de liquidez en el ejercicio econdmico se priorizaran los gastos
del Capitulo 1, a continuacion del Capitulo 2, y por ultimo las inversiones reales.

En el capitulo 1, gastos de personal, se distribuye los gastos en un 3,72% en el personal
directivo del CA, un 21,53% en el personal de administracion y servicios, un 74,76% la
actividad docente del profesorado tutor, coordinaciones y apoyo del desarrollo virtual de la
actividad del centro un 12,34%.

En el capitulo 2, bienes corrientes y servicios, el 552% corresponde a reparaciones,
mantenimiento y conservacion; y el 94,25% corresponde a material, suministros y otros.

En el capitulo 6, inversiones reales, el 78,30% corresponde a inversion nueva asociada al
funcionamiento operativo de los servicios, y el resto corresponde a inversion reposicién
asociada al funcionamiento operativo de los servicios.

En relacién al ejercicio anterior, los gastos de personal presupuestados pasan del 51,45% al
51,70%; los gastos de bienes corrientes y servicios pasan del 35,54% al 35,03%, mientras que

las inversiones reales pasan del 13% al 12,32%.
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Las inversiones se centran en mejoras de las instalaciones del centro de obras y reparaciones,
actualizacion equipamiento mobiliario, actualizacion del equipamiento AVIP, material
informatico, y material didactico para la biblioteca.

Una vez aprobada la liquidacion del ejercicio 2016 se incorporaran en el ejercicio 2017 las
correspondientes cantidades comprometidas en inversiones, gastos de personal y en el
capitulo de bienes corrientes y servicios que no se hayan podido ejecutar en el presente
ejercicio, con el correspondiente incremento las correspondientes partidas.

2.9.1. Presupuesto de ingresos y gastos de las Extensiones de Ibiza y de Menorca

Para la Extensién del Centro en Ibiza corresponderia unos ingresos de 235.000 €, distribuidos
de la siguiente manera: 75.000 € Consell d’Eivissa, 120.000 € la UNED por matricula de
ensefianzas regladas y no regladas, 43.000 € por organizacién de cursos y venta de material
didactico. Los gastos corresponderian a 235.000 €, distribuidos de la siguiente manera: 85.000
€ clases tutorias presenciales (equivale a 52 horas semanales incluyendo seminarios); 58.000
€ gastos de personal administrativo, de apoyo y de direccion; 38.000 € gastos de cursos de
extension universitaria, cursos verano, cursos 0, practicas obligatorias; 8.600 € gastos
teléfono, libros para la biblioteca y delegacion de alumnos; 7.000 € inversiones
nueva/reposicion asociada al funcionamiento operativo de los servicios, 38.400 € apoyo
tutorial desde Mallorca mediante los cursos virtuales de asignaturas de nuevos Grados y 27
titulaciones a extinguir (mas de 300 asignaturas anuales, o el equivalente en cuatrimestrales).
Los gastos de aspectos no educativos superan la aportacion prevista del Consell de Eivissa, de
acuerdo con la legislacién vigente.

Para la Extension del Centro en Menorca corresponderia unos ingresos de 189.000 €,
distribuidos de la siguiente manera: 50.000 € Consell de Menorca, 96.000 € la UNED por
matricula de ensefianzas regladas y no regladas, 43.000 € por organizacion de cursos y venta
de material didactico. Los gastos corresponderian a 189.000 €, distribuidos de la siguiente
manera: 60.000 € clases tutorias presenciales (equivale a 37 horas semanales incluyendo
seminarios); 46.000 € gastos de personal administrativo, de apoyo y de direccion; 35.000 €
gastos de cursos de extension universitaria, cursos verano, cursos 0, practicas obligatorias;
11.600 € gastos teléfono, limpieza, libros para la biblioteca y delegacion de alumnos; 7.000 €
inversiones nueva/reposicion asociada al funcionamiento operativo de los servicios, 29.400 €
apoyo tutorial desde Mallorca mediante los cursos virtuales de asignaturas de nuevos Grados
y 27 titulaciones a extinguir (mas de 300 asignaturas anuales, o el equivalente en
cuatrimestrales).

Los gastos de aspectos no educativos superan la aportacion prevista del Consell de Menorca,
de acuerdo con la legislacién vigente.

Los gastos de aspectos no educativos presupuestados superan la aportacion prevista de los tres
Consells, de acuerdo con la legislacion vigente.
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COMPARATIVA DE INGRESOS POR CAPITULOS
Ejercicios econdmicos 2016-2017

CAPITULO | DESCRIPCION 2016 2017 % VARIACION

3 Precios publicos y 523.000 523.000 -
otros ingresos

4 Transferencias 1,343.526 1,343.526 -

corrientes

9) Ingresos 1.000,00 1.000,00 -
patrimoniales

TOTAL 1,867.526 1,867.526 -

CAPITULO 3 PRECIOS PUBLICOS Y OTROS INGRESOS

ARTICULO 2016 2017 % VARIACION
Material didactico 245.000 214.400 -12,5
Organizacion de 276.500 305.000 +10,3
cursos
Prestacion servicios 1.500 3.600 +140
TOTAL 523.000 523.000 523.000

CAPITULO 4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES

ARTICULO 2016 2017 % VARIACION
UNED 868.526 868.526 -
CONSELLS 475.000 475.000 -
TOTAL 1,343.526 1,343.526 -

Tel. 971 434 546. Fax: 971 434 547. info@palma.uned.es
Menorca: Claustre del Carme. Plaga Miranda s/n. 07701 Mad6
Tel. 971 366 769. Fax: 971 361 082. info@mao.uned.es
Eivissa: Carrer de Bes, 9. 22 Planta (Antiga seu del Consell d’Eivissa). 07800 Eivissa.
Tel 971 390 606. Fax: 971 307 022. info@eivissa.uned.es

www.uned-illesbalears.net

Mallorca: Edifici Guillem Mesquida, Cami Roig s/n. Poligon Son Castell6. 07009 Palma de Mallorca.
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DE INGRESOS
CONCEPTO 2016 2017 VARIACION
CONSELLS 25,44 25,44 -
RECURSOS PROPIOS 28,06 28,06 -
UNED 46,50 46,50 -

COMPARATIVA DE GASTOS POR CAPITULOS
Ejercicios econdémicos 2016-2017

CAPITULO | DESCRIPCION 2016 2017 % VARIACION
1 Gastos de 960.843,78 965.574,51 +0,45
personal
2 Bienes corrientes 663.728,00 651.628,00 -1,82
ONNERSIDAD NACIONAL Yy Servicios
6 Inversiones reales | 242.954,22 250.323,49 +3,03
aion TOTAL 1,867.526 1,867.526

COMPARATIVA DE DISTRIBUCION EN PORCENTAJE
DE GASTOS POR CAPITULOS

CAPITULO | DESCRIPCION 2016 2017 VARIACION
1 Gastos de 51,45% 51,70% +0,25
personal
2 Bienes corrientes 35,54% 34,89% -0,65
Yy Servicios
6 Inversiones reales 13,00% 13,40% +0,40

Mallorca: Edifici Guillem Mesquida, Cami Roig s/n. Poligon Son Castell6. 07009 Palma de Mallorca.
Tel. 971 434 546. Fax: 971 434 547. info@palma.uned.es

Menorca: Claustre del Carme. Plaga Miranda s/n. 07701 Mad6

Tel. 971 366 769. Fax: 971 361 082. info@mao.uned.es

Eivissa: Carrer de Bes, 9. 22 Planta (Antiga seu del Consell d’Eivissa). 07800 Eivissa.

Tel 971 390 606. Fax: 971 307 022. info@eivissa.uned.es

www.uned-illesbalears.net
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CAPITULO 1 GASTOS DE PERSONAL
ARTICULO 2016 2017 % VARIACION
Personal directivo 35.524,00 35.879,24 +1,00
Personal laboral 226.739,78 207.849,27 -8,33
cuotas y gastos sociales
Otro personal 698.580,00 721.846,00 +3,33
TOTAL 960.843,78 965.574,51 +0,45

COMPARATIVA DE DISTRIBUCION EN PORCENTAJE
DE GASTOS DEL
CAPITULO 1 GASTOS DE PERSONAL

ARTICULO 2016 2017 VARIACION
Personal directivo 3,70% 3,72% +0,01
Personal laboral y 23,60% 21,53% -2,07

cuotas y gastos sociales

Otro personal 72,70% 74,76% +2,06

CAPITULO 2 GASTOS EN BIENES CORRIENTES Y

SERVICIOS
ARTICULO 2016 2017 % VARIACION

ASOOADODELA Reparaciones, 36.000,00 36.000,00 -
§E§§§§§$§Ef‘°w mantenimiento,
VAZQUEZ SHEORA conservacion
pieacie) el Material, suministros 626.228,00 614.128,00 -1,93

y 0tros

Indemnizaciones por 1.500,00 1.500,00 -
razon del servicio
TOTAL 663.728,00 651.628,00 -1,86

Mallorca: Edifici Guillem Mesquida, Cami Roig s/n. Poligon Son Castell6. 07009 Palma de Mallorca.
Tel. 971 434 546. Fax: 971 434 547. info@palma.uned.es

Menorca: Claustre del Carme. Plaga Miranda s/n. 07701 Mad6

Tel. 971 366 769. Fax: 971 361 082. info@mao.uned.es

Eivissa: Carrer de Bes, 9. 22 Planta (Antiga seu del Consell d’Eivissa). 07800 Eivissa.

Tel 971 390 606. Fax: 971 307 022. info@eivissa.uned.es

www.uned-illesbalears.net
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COMPARATIVA DE DISTRIBUCION EN PORCENTAJE
DE GASTOS DEL
CAPITULO 2 GASTOS EN BIENES CORRIENTES Y

SERVICIOS
ARTICULO 2016 2017 VARIACION
Reparaciones, 5,42% 5,52% +0,10
mantenimiento,
conservacion
Material, suministros 94,35% 94,25% -0,10
y 0otros
Indemnizaciones por 0,23% 0,23% -
razon del servicio

CAPITULO 6 INVERSIONES REALES
ARTICULO 2016 2017 % VARIACION
Inversién nueva asociada al 188.694,00 196.000,00 +3,87
funcionamiento operativo
de los servicios
Inversién reposicion 54.260,22 54.323,49 +0,12
asociada al funcionamiento

operativo de los servicios
TOTAL 242.954,22 250.323,49 +3,03

COMPARATIVA DE DISTRIBUCION EN PORCENTAJE
DE GASTOS DEL
CAPITULO 6 INVERSIONES REALES

ARTICULO 2016 2017 VARIACION

ENTIDAD CENTRO Inversion nueva asociada al 77,67% 78,30% +0,63
UNIVERSIDAD NACIONAL funcionamiento operativo
DE EDUCACION A -
DISTANCIA - CIF de los servicios
V07165566 - NOMBRE - 7 - -/
VAZQUEZ SEGURA Inversion reposicion 22,33% 21’70% -0’63
MIGUEL ANGEL - NIF . - .
429740220 asociada al funcionamiento

operativo de los servicios

Mallorca: Edifici Guillem Mesquida, Cami Roig s/n. Poligon Son Castell6. 07009 Palma de Mallorca.
Tel. 971 434 546. Fax: 971 434 547. info@palma.uned.es

Menorca: Claustre del Carme. Plaga Miranda s/n. 07701 Mad6

Tel. 971 366 769. Fax: 971 361 082. info@mao.uned.es

Eivissa: Carrer de Bes, 9. 22 Planta (Antiga seu del Consell d’Eivissa). 07800 Eivissa.

Tel 971 390 606. Fax: 971 307 022. info@eivissa.uned.es

www.uned-illesbalears.net
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CA UNED-LES ILLES BALEARS PRESUPUESTO 2017 m s
ESTRUCTURA DEL ESTADO DE INGRESOS MODIFICACIONES
CAP|ART. DESCRIPCION CREDITOS AUMENTO |DISMINUCION | CREDITOS DERECHOS PAGOS |REMANTENTES
INICIALES CREDITO | CREDITO |DEFINITIVOS| RECONOCIDOS | TOTALES| DE CREDITOS
3 PRECIOS PUBLICOS Y OTROSINGRESOS | B
~ 30|Precios publicos 305.000,00 € ) N
| 31|Prestaciones de servicios 3.600,00 € ) |
32|Venta de bienes y venta de material didactico 214.400,00 €
TOTAL CAPITULO 3 523.000,00 € o .
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES R
| 40|DelaUned - ) ) I P
400|De la Uned. Ordinara 816.826,00 €
|Mallorca: 800.826 €; Menorca: 96000 € -
_ |ibiza: 120000€ R
401|De la Uned. Extra: Obras-Equipamento
402|De la Uned. Plan virtualizacion (CV, TAR) T )
| 403|De Ia Uned . Participacion CUID 32.200,00 € |
404|De la Uned .PFP y Ensefanza Abierta
| 40s|De 1a Uned .cOIE 1.250,00 €| o i
406|De la Uned. Curso de Verano C.P. 3.000,00 € )
407|De la Uned. Proyectos innovacion docente _
408|De la Uned. Actividades Delegacion Alumnos ]
409|De la Uned. Apoyo pruebas presenciales 7.600,00 € ) o o
40.10 |De la Uned. Compesacion descuentos F*N® 1
40.11 |De la Uned. Campus I "
40.12 |De la Uned. Master secundaria y Abogacia 3@:(.&6_ - B
|40.13 |De la Uned. Clases C.P. De Palma 4.150,00 € . R
|TOTALUNED 868.526,00 € =
41|De Comunidades Auténomas - ]
410|Del Govern Balear S e
| 42|De Consells Insulares — B I
420|Mallorca 350.000,00 € B
421|Menorca - ~50.000,00 € - -
422|Eivissa 75.000,00 €
45|De Ayuntamientos B
450
TOTAL INSTITUCIONES 475.000,00 €
TOTAL CAPITULO 4 1.343.526,00 € :
5| INGRESOS PATRIMONIALES - L
50]Intereses de depdsito 1.000,00 €
59|otros ingresos e I
TOTALCAPITULOS 1.000,00 € | L
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL i -
_[ToTaL capITULO 7 I
8 ACTIVOS FINANCIEROS B | il
86 Reintegro de depdsitos y fianzas -
87 Remanente de tesoreria S )
| i TOTAL CAPITULO 8 R B |
9 PASIVOS FINANCIEROS - - ol
94| Devolucién de depésitos y fianzas recibidos - N I =
TOTAL CAPITULO 9 - i
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 1.867.526,00 €
La Contable
W enanlosibnoomes e e
Nombure de reconocimiento (DN}: UNIVERSIDAD
c=E5, serialNumber=4 14944168, NACIONAL DE
i n=PONS, givenName=MARIA EDUCACION A
Q.\.'}/ ESPERANZA, cn-PONS JUAN, MARIA DHSTANCIA - CIF
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| ESTRUCTURA DEL DEL ESTADO DE GASTOS MODFICACIONES
CAP. ART. : ' DESCRIPCION - CREDITOS AUMENTO | DISMINUCION TES
: HICIALES CREDITO CREDITO DE CREDITOS
1 GASTOS DE U=
10[Personal direct - N 35879,24 €
o Director: 15.942 85 €; Secretaria: 7.971,93 €; Coordinadar. 5982 23 €;
Coordinador. 5982 231 € _ ; i
13 Personal laboral 156.340,44 €
Mallorca (G.C.) 17.912,16 €; (G.Ad) 37.034,91, (G_Adm) 3115944 €, (P.L) 1450065 €
Ibiza (G Adm S.) 30.600,84€; Menorca (G.Adm.5.) 25.132,44 €
14| Otro personal - 721.846,00 €
_ 141|Profesores Tutores _587.500,00 €
Mallorca: 412 080 €; Menorca:57.120 €; Ibiza: 71.400 €
14218 ~ 6,666,00€
143‘meesnres Tutores apoyo pruebas presenciales 7.600,00 €
144 C i&n Master Secundaria y de la Abcgacia 3.500,00 € e
| _145|Coordinaciones ;Ca!ndad, Tecnologica, Riesgos laborales, Practicas, Biblioteca) 24.100,00 € -
146 Coardinacion del COIE (Mall 12.00000€]
147 | Apoyo al desamalio virtual de las clases tutorias, cursos y matenial biblografic 80.480,00 € -
Mallorca: 58.480 € Menorca: 8 500 € | Ibiza: 15,500 €
16| Cuotas sociales s 50.608,83 €
160|Cuotas sociales, prestaciones. gastos a cargo de la Entdad 50.608,83 €
— | 162|Gastos sociales del 900,00 €| )
N . TOTAL CAPITULO PRIMERO 955.5?4 51 €
2 GASTOS EN BIENES CORRIENTES Y SERVICIOS o .
L _I'___1’_1_|Tlagaraclona§z mantenimiento, conservacion i __: 36.000,00 € _
213 |Maguinaria, instalaciones y utillaje (Calefaccidn, equipos el s, ete.) 36.00000€ i
2|Material, suministros y otros 614.128,00 € o
- 220 Material de oficina no inventanable 8.700,00 € -
i Mallarea 6,000 € Menorca: 1. ZUDE Ibizﬂ 1. SD'OE 3
220.01 7oo00€
— |z200 440000 €
220.09 Otro material no inventariat 3.80000€
21 Suministros 3
221.01Energia electrica 22.000,00 €
—|221.04Agua, alcantarillado, resi — 2.200,00 €
i 221.08 Material de |aboratonio - 000,00 €
221.990tros i ( Pred de aseo y limpieza) 6.000,00 €
IS e = —
1222.01 Telefonicas — 12.000,00 €
| - 7.000 €; M =
1222 02 Postales y mensajeria 12.000,00 € N
| 223|Transportes o
1223 .01 De libros y otro material = ~ ==
24 | Primas de seguro S ¥ _
122401 Seguro inmueble y resposabilidad civil_(Mallerea) 5.000,00 €
2241 Ua Seguro profescres tulores y al de practicas (practicum) 900,00 € - E
225[Tributos
22501 Impuestos estatales, Autondmicas y locales . B s
226[Gaslos
12260 nes. protocolarias y representativas. Acto apertura curso, = 3.00000€
dad y propaganda __ 17.500,00 € -
Gaslos ios (CC y cobro tarjeta VISA libreria) 10,00 €
5.04 Representacion y defensa juridica; Auditoria extema 10,00 € =
26.05 Cursos ( CUID, CP) y préacticas obli ias y no obhgatgpas_(!abora informatica, ) | 0,00 €
26 .06 Viajes y dietas direccion, profesares tutores y PAS 5.500,00 € ~
26,07 P Publicacién de lrabapgs da investigacién 1.000,00 €
26.08 Programa de extensién univesitaria, cursas de verano, uned senior, cursos 0 200.00000€) = 1 |
26,05 R y actividades de la Delegacson de Alumncs _3.000,00€
227 |Trabajos realizados por otras empresas y profesionales A
227. Contrato de limpieza del edificio (Menorea) 4.52800€
227, de mantenimiento (folocopiadoras. alarmas, incendios grupo electrageno,| 17.41 0 00 €
227 Comgas de matenal didactico 200.000,00 €
227.04 Contratos de plan emergencias, mgos Iahurables salud laboral 6.000,00 €
____|227.09Asesoramiento fiscal y cantable, gestor ad 7.500,00 € i
3 |indemnizaciones por razdn del servicio 1.500,00 €]
0|Dietas B 1.200,00 €
1|Locomocian 300,00 €
3| Ctras indemnizaciones i
_|TOTAL CAPITULO SEGUNDO_  651.628,00€ L
3 GASTOS =
30|Intereses B
31|Otros gastos financieros
TOTAL CAPITULO TERCERO
4 N TES
48| A familias e instituciones sin ﬁnes de lucro = AT
uoiBecas ayucdas y premios I
TOTAL CAPITULO CUARTO _
B | IN REALES
62/ rsién nueva iada al l'unclunammo operativo de los servicios 196.000,00 € I
21 Obras de reparaciones y \odemizacian del centro ~ 77.000.00 €
3| Maguinanas, instalaci y utillaje 2500000 € =
| Mobitiania y 2400000 €f ok
— | 626|Equipos para el proceso de la informacion B 45.000,00 €| 1
27 | Otros (programas) } 1.000,00 €
628 |Fondos bibliograficos
Libros y otras publicaci da cardcter inventariable -
Mallorca 16.000 €, 4.000 €, Ibiza 4.000 € 2400000 € B
3 Inversién de mgosi:ion asociada al funcionamiento operativo de los servicios 5432349 € =
3[Inversién de reposicién Magqui instalaciones y utillaje_ 25.000,00 € -
Inversién de reposicién Mobiliano y enseres 20.500,00 €
Inversién de reposicin Equipos para el proceso de la informacian 8.000,00 € - =
Otros {programas}) 823,49 € I
TOTAL CAPITULO SEXTO | 250.323,49°¢
L3 ContanE

M. Consolacion Gémez

IAUTENTICAZION)

Fimaco digitakments por PONG JUAN,
nmn:?fwumﬂulrurm
hormbre de recandcmients DN ¢=£5,
serig Heumier =414 B4 1 ER, sn=RONS,
e MARIA FSPERANT A,

£ PO ILIAN, MARA ESFERANTA

Fecha J016 11 0% 111908 10100

ENTIDAD CENTRO s s sy
ASCCIADD DE LA ﬁn‘“‘.“‘m““.“wm’ £
UNVERSIDAD NACIONAL | Soeé Movst we tr s
DE EDUCACKIN A& P ¢ e e
DISTANCUA - CIF VIT1 65566 msmurm o omosscoma

- NOMBRE VAZOUEZ it A

o
?:?uu MIGUEL ANGEL - ¥iriamies iuest e i
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ACTNOS —_— e e

d;pc'ualos y fanzas

fuanzas e S . .
TOTAL CAPITULD OCTAVO — e

o depositos y fianzas : ——
» depositos y flanzas - — - —

TOTAL CAPITULO NOVENG E = . 2 T

I TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS _ -
1.867.526 00 £

La Contable
M. Consolacién Gomez

Firmado digitalmente por PONS JUAN,

MARIA ESPERANZA (AUTENTICACION) ENTIDAD CENTRO Pl
MNomibre de reconocimiento (D) ASOCIADODELA e
€=ES, serialNumber=114944 168, UNIVEBSIDAD RIS e AT
sn=PONS, givenName=MARIA ;"Qﬁ'o"'%:i e

ESPERANZA, cn=PONS JUAN, MARIA £ srmm cnl e N de ecnccimenO BN

D003 198, et WPOALCINTAD
V07165566 - NOMBRE  As0UAS0 DE LAUMRYDAD
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o Aar - MIGUEL ANGEL - NIF VAZOULT SEGIA MG, ANGEL
RO 42974022¢ Toend 301100 113438 s

ESPERANZ A (AUTENTICACION)
Fecha: 2016.11.09 1119:40 +01'00°







Relacio de llocs de treball
des de la perspectiva
organitzativa i I'oferta

de serveis

Relacion de puestos

de trabajo desde la
perspectiva organizativa y
la oferta de servicios

LES ILLES
BALEARS







sojesoqe] sobsary
ud uUoIduUdAdId

uoloeISIUIWPY eolWouo0923]

Su3bIH elie}aloag uolsan

esajoliqig elaIq

eJolo|y ap
odinbg

310D

avdaiivo

eolbojoudsa]
NOIOO3dId UQI2EUIPI0GY)

elIR}ISIBAIUN
uoIsualxg
uoQIdRUIPJIO0)

uolaaallg oJysne|)

olosuo)n uabew| o

uoloeoIUNWOY)
uoQIdoeUIPI00)

eolW9pedy
O1lVNOdl1lvd uoIoeUIPI00D
Syv3Iva

E SVINV SV13d A OAVIOOSY O41N3D 14d VIAVHDINVOJHO




LES ILLES
BALEARS

4. Relacion de puestos de trabajo desde la perspectiva organizativa y la oferta de
servicios

4.1.- Relacion de puestos de trabajo
a) Direccion del Centro Asociado

Persona que ejerce como Director del Centro Asociado

Las funciones, caracteristicas y requisitos para su desempefio estan establecidos en los
Estatutos de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia; Estatutos del Consorcio
Universitario del Centro Asociado de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia
en Baleares (12 de mayo de 2015); Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del
Centro Asociado de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia en Baleares
aprobado por Consejo de Gobierno de 26 de junio de 2012.

Persona que ejerce como Secretario del Centro Asociado

Las funciones, caracteristicas y requisitos para su desempefio estan establecidos en los
Estatutos de la Universidad Nacional de educacién a Distancia, Estatutos del Consorcio
Universitario del Centro Asociado de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
en Baleares (12 de mayo de 2015), Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del
Centro Asociado de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia en Baleares
aprobado por Consejo de Gobierno de 26 de junio de 2012. Actualmente asume ademas
las funciones de Coordinador Académico del Centro.

Persona que ejerce como Coordinador del Centro Asociado en Mallorca

Las funciones, caracteristicas y requisitos para su desempefio estan establecidos en los
Estatutos de la Universidad Nacional de educacion a Distancia, Convenio y Estatutos
del Consorcio Universitario del Centro Asociado de la Universidad Nacional de
Educacién a Distancia en Baleares (12 de mayo de 2015), Reglamento de Organizacion
y Funcionamiento del Centro Asociado de la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia en Baleares aprobado por Consejo de Gobierno de 26 de junio de 2012.
Actualmente asume las funciones de Coordinador de Comunicacién e Imagen con el
exterior y las actuaciones especificas indicadas por el Director.

Persona que ejerce como Coordinador de la Extension del Centro Asociado en
Ibiza

Las funciones, caracteristicas y requisitos para su desempefio estan establecidos en los
Estatutos de la Universidad Nacional de educacion a Distancia; Convenio y Estatutos
del Consorcio Universitario del Centro Asociado de la Universidad Nacional de
Educacién a Distancia en Baleares (12 de mayo de 2015); Reglamento de Organizacion
y Funcionamiento del Centro Asociado de la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia en Baleares aprobado por Consejo de Gobierno de 26 de junio de 2012.
Actualmente asume ademas las funciones de Coordinador Academico del Centro.
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b) Profesorado

Personas que ejercen como Profesores Tutores del Centro Asociado

Las funciones, caracteristicas y requisitos para su desempefio estan establecidos en los
Estatutos de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia; Real decreto 2005/1986
de 25 de septiembre, sobre Régimen Tutorial de los Centros Asociados a la UNED;
Estatutos del Consorcio Universitario del Centro Asociado de la Universidad Nacional
de Educacion a Distancia en Baleares (12 de mayo de 2015); Reglamento de
Organizaciéon y Funcionamiento del Centro Asociado de la Universidad Nacional de
Educacién a Distancia en Baleares aprobado por Consejo de Gobierno de 26 de junio de
2012; Estatuto del Profesor Tutor de la UNED aprobado en Consejo de Gobierno de 30
de abril de 2013 (modificado por Consejo de Gobierno de 1 de julio de 2014) y por el
BICI n° 22 (Anexo I1) de 26 de marzo de 2009, sobre la normativa interna de la UNED
del EEES. En el documento PERFIL DEL ROL DEL PROFESORADO TUTOR 2016-
2017, se detallan: responsabilidades, funciones principales, tareas subordinadas,
competencias genéricas Yy asociadas, conocimientos, destrezas y habilidades,
indicadores de rendimiento y evaluacion.

c) Personal de Administracion y de Servicios

Para prestar apoyo administrativo y de servicios segun los sectores de la actividad, el
Centro Asociado cuenta con personal cualificado suficiente segin los tipos que se
presentan en la seccion de Administracion y Servicios del organigrama del “Personal de
Centros Asociados de la UNED”.

La organizacion del PAS de Centro Asociado de la UNED que aqui se expone cumple
con los siguientes requisitos: simple (reducido numero de elementos diferenciadores),
eficaz (garantiza el cumplimiento de todo tipo de actividad), eficiente (garantiza el
cumplimiento al menor coste), flexible (facil adaptacion a la misma de cualesquiera
otras vigentes), idonea (adecuacién de la denominacion del puesto a la funcién, lo que
refuerza el caracter de profesionalidad y de especificidad), vertebrada (facilita la
integracion de la gestion en si y con la coordinacion y la direccion), homogénea (al ser
los tipos de actividad una constante en los centros asociados).

En este documento se recoge la definicion de todos los puestos de trabajo del PAS con
el objeto de facilitar el trabajo al personal no docente y su evaluacion de desempefio.

Se relacionan a continuacion los puestos de trabajo del Personal de Administracion y
Servicios que desarrollan su labor en el centro asociado y en sus aulas, asi como las
funciones que desempefian aquellas personas responsables de algunos servicios y que
no forman parte del PAS:

- Gestor econdmico

- Gestor de administracién / Secretaria direccion



LES ILLES
BALEARS

- Gestor administrativo

- Gestor de administracion y servicios de aula
- Gestor de biblioteca

- Gestor de libreria

- Personal de limpieza

Se especifican a continuacion la titulacion minima requerida para el puesto y las
funciones generales que corresponden a cada uno de estos puestos:

GESTOR ECONOMICO (Titulacion minima diplomado o equivalente)
FUNCIONES GENERALES:

- Apoyo administrativo a la Direccion en su labor de organizacion, gestion y control de
la actividad econémica y presupuestaria del Centro.

- Gestién de néminas y Seguros Sociales del Personal del Centro Asociado y Aulas®.

- Gestion de becas de profesorado tutor, colaboradores y pagos a ponentes y/ o
conferenciantes.

- Gestion de la contratacion del Centro Asociado y Aulas, bajo las directrices de los
Acuerdos del Organo Rector y de la Direccion del Centro.

- Gestion de las obligaciones fiscales del Centro Asociado y Aulas®.

- Justificacion de subvenciones recibidas.

- Gestion de pagos a terceros previa orden y autorizacion de la Direccion del Centro.

- Tramitacion de los documentos y realizacion de las tareas administrativas relacionadas
con la actividad economica del Centro y Aulas.

- Ejecucidn de programas contables.

- Registro de facturas.

- Inventarios y amortizaciones. Altas y bajas.

- Gestion del Inventario del Centro Asociado y Aulas.

- Elaboracion, con la Direccion del Centro, de la Liquidacion y Cuentas anuales.

- Colaboracion con las Auditorias que esté sujeto el Centro y Aulas.

- Cualesquiera otras relacionadas con la gestion economica del Centro y Aulas.

GESTOR DE ADMINISTRACION/SECRETARIA DIRECCION (titulacion
minima Formacion profesional de Grado superior o equivalente)

FUNCIONES GENERALES:

- Tramitacion de documentos y realizacion de las tareas administrativas encomendadas
por la Direccién del Centro.

- Distribucidn, coordinacion y supervision de las tareas administrativas de la Secretaria.
- Organizacion del archivo administrativo.

- Gestion de la correspondencia de Secretaria.

- Tramitacion de compras, autorizaciones, peticion de presupuestos

- Registro y compulsas de documentos.

- Trémites relativos al personal administrativo.

1 . .y .. .

En coordinacidn con el Gestor Administrativo externo contratado.
2 . .y .

En coordinacidn con el Asesor fiscal externo contratado.
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- Colaborar con la Direccion del Centro en la tramitacion de las subvenciones y los
convenios.

- Colaborar con la direccion del Centro en la elaboracion de los horarios de las clases
tutorias.

- Trasladar a la pagina WEB del Centro la informacion relativa incidencias de las clases
tutorias y enlaces de grabaciones de las clases tutorias.

-Tramitacién a INTECCA de las conexiones de Videoconferencia (streaming) de las
clases tutorias y de las actividades formativas, y colaborar en su seguimiento, cuando
proceda.

- Tramitacion de expedientes de compras del Centro.

- Actualizacion y mantenimiento de archivos de secretaria.

- Conocimiento y difusién en el Centro de la informacion emanada de la Sede Central.

- Apoyar cuando sea preciso la atencién e informacion al publico: personal,
telefonicamente y por correo electronico.

- Cualesquiera otras relacionadas con la gestion de la administracion del Centro.

- Custodia, organizacion, archivo y clasificacion de la documentacién, correspondencia
y correo electronico dirigida u originada en la Direccién y la Secretaria del Centro.

- Recepcion y distribucion del correo postal y electrénico dirigido a la Direccion.

- Llevar la agenda de direccion.

- Pasar y gestionar la documentacion a entidades (subvenciones, convenios, proteccion
de datos, etc.).

- Relacion administrativa del Centro con la Sede Central.

- Apoyo a la Direccién en lo relativo a permisos y ausencia del profesorado tutor.

- Gestion documentacion de mantenimiento y revisiones.

- Gestion documentacidn de Proteccion de Datos y Seguridad Informatica.

- Responsabilizarse de la puntual gestion de convocatorias de los Organos Colegiados.

GESTOR ADMINISTRATIVO (titulacion minima Formacion profesional de
Grado medio o equivalente)

FUNCIONES GENERALES:

- Tramitacion de documentos y realizacion de las tareas administrativas encomendadas
por la Direccién del Centro.

- Apoyo administrativo a la gestion de archivos, documentos, registros, certificaciones y
cualquier documentacion del Centro Asociado.

- Control y tratamiento de los datos de los estudiantes en la aplicacion informatica de
gestién de estudiantes.

- Informacién y tramitacion de documentos y realizacion de tareas administrativas
relacionadas con los estudiantes.

- Tramitacion y registro de compras del Centro.

- Trasladar a la pagina WEB del Centro la informacion relativa incidencias de las clases
tutorias y enlaces de grabaciones de las clases tutorias.

- Colaborar con el profesorado tutor de practicas profesionales la incorporacion de datos
en la aplicacion qdocente préacticas.

- Apoyo administrativo a la gestion de las Pruebas Presenciales.

- Gestionar el apoyo logistico de las actividades de Extension Universitaria y de Cursos
de Verano.

- Tramitacién a INTECCA de las conexiones de Videoconferencia (streaming) de las
clases tutorias y de las actividades formativas, y colaborar en su seguimiento cuando
proceda.
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- Colaborar con la persona de Gestion de Administracion en la gestion de
documentacidn de mantenimiento y revisiones.

- Preparacién y envio de correspondencia, reprografia y cualesquiera otros necesarios
para el proceso de matriculacion e informacion general.

- Tramitacion de la correspondencia con estudiantes y profesorado tutor sobre
asignaturas.

- Tramitacion del Registro de entrada y salida de documentacion del Centro.

- Expedicion del carnet de estudiante.

- Atencion e informacion al publico: personal, telefonicamente y por correo electronico.
- Cualesquiera otras funciones administrativas de apoyo al Gestor de Administracion.

GESTOR DE ADMINSITRACION Y SERVICIOS DE AULA (titulacion minima
Formacion profesional de Grado medio o equivalente)

FUNCIONES GENERALES:

- Apoyo administrativo al Coordinador del Aula.

- Tramitacion de documentos y realizacion de las tareas administrativas encomendadas
por la Direccién del Centro.

- Organizacion del archivo administrativo del Aula.

- Gestion de la correspondencia “info* y de Secretaria del Aula.

- Tramitacion de compras, autorizaciones, peticion de presupuestos bajo la supervision
de la Direccién del Centro.

- Registro y compulsas de documentos en el Aula.

- Trasladar a la pagina WEB del Centro la informacion relativa incidencias de las clases
tutorias y enlaces de grabaciones de las clases tutorias del Aula.

- Colaborar con el profesorado tutor de practicas profesionales la incorporacion de datos
en la aplicacion qdocente précticas.

- Apoyo administrativo a la gestion de las Pruebas Presenciales.

- Actualizacion y mantenimiento de archivos de secretaria del Aula.

- Conocimiento y difusion en el Aula de la informacion emanada de la Sede Central y/o
del Centro Asociado.

- Gestion de la libreria del Aula en coordinacién con la libreria del Centro Asociado.

- Cualesquiera otras relacionadas con la gestion de la administracion del Aula.

- Control y tratamiento de los datos de los alumnos en la aplicacién informatica de
gestién de estudiantes.

- Informacién y tramitacion de documentos y realizacion de tareas administrativas
relacionadas con los estudiantes

- Apoyo administrativo a la gestion de la Direccion del Centro.

- Preparacién y envio de correspondencia, reprografia y cualesquiera otros necesarios
para el proceso de matriculacion e informacion general.

-Colaboracion con la Secretaria del Centro.

- Tramitacién de la correspondencia con estudiantes y tutores sobre asignaturas
impartidas en el Aula.

- Atencion e informacion al publico: personal, telefonicamente y por correo electronico.
- Cualesquiera otras funciones administrativas de apoyo a la direccion del Centro.

- Recepcidn y distribucion del correo postal y electrénico dirigido a la Coordinacion del
Aula.

- Relacion administrativa del Aula con el Centro.

- Apoyo al Coordinador del Aula en lo relativo a permisos y ausencia de tutores.

- Apoyo a las actividades docentes y de extension cultural.

- Supervision y control de los materiales de apoyo a la docencia.
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- Informar al Coordinador del Aula de averias y gestionar el arreglo.

- Colaboracion en material necesario para las tutorias y del Aula en general

- Gestion postal y paqueteria.

- Apertura y cierre de las dependencias del Aula.

- Tramitacion de documentos y realizacion de las tareas administrativas relacionadas
con los tutores.

- Apoyo Administrativo en las tareas administrativas relacionadas con las actividades
académicas.

- Informar sobre las actividades relacionadas con estudiantes y profesores tutores que
debe ser incluidas en la pagina Web del Centro.

- Apoyo Administrativo en las tareas administrativas relacionadas con las actividades de
extension universitaria., formacién continua y desarrollo cultural.

- Gestion de matricula.

- Asegurar el correcto funcionamiento de la red y equipos informaticos del Aula
(Diagnostico de averias o dar parte de las mismas).

- Tramitacion de solicitud de instalacion de programas y aplicaciones informaticas.

- Atencion a los profesores-tutores con relacion al material informatico que se necesite
para la funcion tutorial.

- Apoyo tecnico funcional en las Videoconferencias y herramienta AVIP.

- Tramitacion y registro de compras del Centro.

- Gestion documentacién de mantenimiento y revisiones del Aula.

GESTOR DE BIBLIOTECA (Titulacion minima diplomado o equivalente)
FUNCIONES GENERALES:

- Gestion y mantenimiento de colecciones bibliogréficas (seleccion, adquisicion,
recuentos, expurgos, etc.).

- Catalogacion y clasificacion de los fondos bibliograficos y documentos en cualquier
soporte.

- Mantenimiento y actualizacion de bases de dato bibliogréficas y catalogos.

- Atencion a usuarios.

- Atencion préstamo interbibliotecario.

- Organizacion de servicios a usuarios.

- Informacion bibliogréfica.

- Busquedas bibliograficas en bases de datos.

- Gestion y atencion en los servicios de informacion general y bibliografica, servicios de
acceso al documento, servicios automatizados y recursos y servicios electronicos de la
biblioteca.

- Formacién de usuarios.

- Elaboracion de materiales de difusion de la biblioteca y sus servicios (guias, etc)

- Elaboracion de informes técnicos y estadisticas.

- Cuidar el cumplimiento de la normativa de préstamos y de comportamiento.

- Colaborar con la Biblioteca de la Sede Central, asistencia reuniones de forma virtual,
etc.

- Informacion bibliogréafica basica.

- En general, cualesquiera otras relacionada con la actividad de la biblioteca.

GESTOR DE LIBRERIA (titulacion minima Formacion profesional de Grado
medio o0 equivalente)
FUNCIONES GENERALES
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- Colabora en la planificacion de la adquisicion de material académico para su venta,
tanto al principio como a lo largo de cada curso académico.

- Compra de material académico.

- Organizacion y control del stock de libreria.

- Actualizacién de los libros incorporados en la web de libreria

- Informacion y venta al publico presencial.

- Gestion de los pedidos online mediante la web de libreria

- Atencion al formulario de la web de libreria “Servicio de atencion al cliente”

- Gestion de los envios a domicilio de los pedidos online.

- Control de la contabilidad relativa a la libreria.

- Cumplimentar cuestionarios e informes relativos al servicio de libreria.

- Colaborar en la estrategia publicitaria de la libreria.

- Apoyo a las actividades de biblioteca.

- En general, cualquiera otras relacionada con la actividad de la libreria.

- Apoyo puntual en caso de necesidad al resto de actividades del Centro Asociado.

PERSONAL DE LIMPIEZA (titulacion minima ensefianza obligatoria)
FUNCIONES GENERALES

- Limpieza periodica de zonas comunes (frecuencia diaria)

- Limpieza de aulas en funcién de su utilizacion (al menos frecuencia semanal)

- Limpieza de zonas exteriores (frecuencia semanal)

- Limpieza de ventanas, puertas y otros elementos (época de ausencia de actividad
docente)

- Vaciado y traslado de los residuos a los contenedores correspondientes.

- Apoyo puntual en caso de necesidad al resto de actividades del Centro Asociado.

d) Colaboradores que ejercen las funciones de Coordinador Tecnoldgico del
Centro y de S. Informaticos (Titulacion de formacion profesional superior)

Las funciones, caracteristicas y requisitos para su desempefio estan establecidos en los
Estatutos de la Universidad Nacional de educacion a Distancia; Convenio y Estatutos
del Consorcio Universitario del Centro Asociado de la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia en Baleares (12 de mayo de 2015); Reglamento de Organizacion
y Funcionamiento del Centro Asociado de la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia en Baleares aprobado por Consejo de Gobierno de 26 de junio de 2012.

e) Colaborador que ejerce la funcion de Coordinador de Riesgos laborales,
Emergencias e Instalaciones y Obras del Centro (Titulacion Ingeniero Industrial
superior)

Las funciones, caracteristicas y requisitos para su desempefio estan establecidos en los
Estatutos de la Universidad Nacional de educacion a Distancia; Convenio y Estatutos
del Consorcio Universitario del Centro Asociado de la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia en Baleares (12 de mayo de 2015); Reglamento de Organizacion
y Funcionamiento del Centro Asociado de la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia en Baleares aprobado por Consejo de Gobierno de 26 de junio de 2012. Todas
las funciones establecidas por la legislacion vigente de acuerdo con las actuaciones
encargadas por razén de su cargo.

f) Colaboradores que ejercen las funciones de atencion a las clases tutorias
virtuales, cursos formativos virtuales y libreria online.
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Las funciones, caracteristicas y requisitos para su desempefio estan establecidos en los
Estatutos de la Universidad Nacional de educacion a Distancia; Convenio y Estatutos
del Consorcio Universitario del Centro Asociado de la Universidad Nacional de
Educacién a Distancia en Baleares (12 de mayo de 2015); Reglamento de Organizacion
y Funcionamiento del Centro Asociado de la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia en Baleares aprobado por Consejo de Gobierno de 26 de junio de 2012.

4.2 .- Oferta de Servicios

Tareas de Informacion al Publico (INFORMACION) dentro de la actividad del
PAS, Colaboradores y Direccién del Centro.

A. Conocimiento de la Institucion
a) Oferta educativa

- Las ensefianzas regladas:

Grados, Licenciaturas, Diplomaturas, Ingenierias e Ingenierias Técnicas.

Curso de Acceso para Mayores de 25 afios y para Mayores de 45 afios. Prueba libre.
Planes de estudio.

Titulaciones previas necesarias para cursar estudios universitarios.

Convalidaciones. Homologaciones. Adaptaciones. Reconocimiento de créditos.

Cursos Virtuales. Clases tutorias a la carta: presenciales, en directo y en diferido por
Internet.

Pruebas presenciales (Reglamento y Valija Virtual). Calificaciones. Revision de
Examenes. Reclamaciones.

Tercer Ciclo (Doctorado).

Nuevos titulos de Grado: asignaturas de formacion basica, obligatorias y optativas; 6
créditos ECTS de una optativa sustituible por cursos de Extension Universitaria y del
CUID.

Aulas AVIP tecnoldgicas y plataforma de aprendizaje aLF..

- La Educacion Permanente:

Maésteres Oficiales.

Programa de Especializacion (Master, Experto y Especialista Universitario).
Programas Modulares.

Programa de Formacion del Area de la Salud.

Programa de Formacion del Profesorado y Formacion Continua.

Programa de ensefianza Abierta.

Programa de Desarrollo Profesional.

Centro Universitario de Idiomas a Distancia, CUID, (homologaciones EOI).
Cursos de Extension Universitaria.

Cursos de Verano.

Cursos Senior.

Cursos 0.

- El material didactico:
Programas

Guias Didacticas
Guias de estudio
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Adendas

Pruebas de Evaluacion a Distancia (PED)
Unidades Didacticas

Material publicado por editoriales privadas.

b) Estructura de la Universidad:

Organos de Gobierno (Consejo Social, Consejo de Gobierno, Claustro).
Facultades y Escuelas. Departamentos.
Gerencia. Vicegerencias. Departamentos. Servicios. Secciones y Negociados.

B. Canales de Informacion

Las distintas guias (General, Ensefianzas Regladas y Ensefianzas no Regladas, Medios
Impresos y Audiovisuales).

Pagina WEB del Centro Asociado (bilingle).

El Portal WEB de la UNED.

Emisiones de Radio.

Television educativa.

Boletin Interno de Coordinacion Informativa en formato electronico (BICI).
Centro de Orientacion, Informacion y Empleo (COIE).

Comunidades de la Plataforma Alf: servicios de informacion.

Aulas AVIP y AVIP+.

INTECCA.

C. Procedimientos

Admision (formato electronico).
Traslados de Expediente y certificaciones (impreso K).
Secretaria virtual.

Matricula en CAD, Grados, Licenciaturas, Diplomaturas e Ingenierias (solo Internet en
el Portal Web UNED)

Matricula en Doctorado (Portal Web de la UNED).

Matricula en Programas de Educacion Permanente (Portal Web de la UNED).

Matricula CUID (Portal Web de la UNED).

Matricula cursos de Verano, de Extension Universitaria y Cursos 0 (programa WEBEX)
Secretaria Virtual (admisiones, calificaciones, consulta expediente, estado de la
solicitud de beca, estado de la solicitud de titulo y el estado de su matricula,
domiciliacion pago SEPA, cursos virtuales).

Revision de Matricula. Reparos.

Anulaciones y modificaciones de matricula.

Becas / Fondo Social.

Convalidaciones y Reconocimientos de créditos (ECTS, plazos y documentacion).
Acceso Union Europea (Portal Web de la UNED).

Matricula de selectividad: LOGSE y Estudios Convalidables (Portal Web de la UNED).

D. La atencion al publico
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Informacion Presencial (bilinglie, en ambas lenguas oficiales de la Comunidad
autobnoma).

Informacion Telefonica (bilinglie, en ambas lenguas oficiales de la Comunidad
autobnoma).

Informacion COIE (bilingle, en ambas lenguas oficiales de la Comunidad auténoma).
Informacion mediante el correo electronico institucional del Centro Asociado (bilingie,
en ambas lenguas oficiales de la Comunidad autonoma).

Informacion a través de los Centros Universitarios de los Ayuntamientos (reuniones
anuales).

E. La atencion al Estudiante

Plan de acogida para nuevos estudiantes.

Jornadas informativas sincronas y asincronas para nuevos estudiantes del Curso de
Acceso Y de estudios universitarios (julio, agosto y septiembre).

Jornadas formativas de utilizacion de las aulas AVIP y plataforma aLF.

Informacion especifica de procedimientos.

Resolucion de consultas.

Atencion de quejas y reclamaciones.

Defensor del estudiante.

4.3.- La Protecciéon de Datos

El CA ha declarado e inscrito siete ficheros en la AEPD. Todo el personal del CA esta
obligado a cumplir el Documento de Seguridad de los ficheros del CA, elaborado por la
Direccion del CA, de acuerdo con la legislacion vigente.

A. Aspectos relativos al fichero PERLIB.

Identificador: 2082390051

Nombre: PERLIB

Descripcidn: La gestién administrativa y econdmica de los profesores tutores, colaboradores
docentes y formativos, delegados de estudiantes, personal administrativo y de servicios,
personal colaborador y personal becario.

a) La identificacion del fichero o tratamiento, indicando su denominacién, asi como la
descripcién de su finalidad y usos previstos. PERLIB.

Gestion administrativa y econdmica de los profesores tutores, colaboradores docentes y
formativos, delegados de estudiantes, personal administrativo y de servicios, personal
colaborador y personal becario. Uso: convocatorias, gratificaciones, dietas, nédminas, gestion
tributaria y de recaudacién, y cualquier otro uso directamente relacionado con la gestion
interna del personal del Centro Asociado de la UNED de Les llles Balears.

b) El origen de los datos, indicando el colectivo de personas sobre los que se pretende obtener
datos de caracter personal o que resulten obligados a suministrarlos, el procedimiento de
recogida de los datos y su procedencia. Personas que desarrollan la actividad docente y/o
formativa, personas representantes de estudiantes, personas que desarrollan la actividad
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administrativa y de servicios, personas que desarrollan la actividad de colaborar en el Centro

Asociado de la UNED de Les llles Balears. Informacién aportada po el personal recogida en
formularios, transmision electrdonica de datos/Internet.

c) La estructura bdsica del fichero mediante la descripcion detallada de los datos
identificativos, y en su caso, de los datos especialmente protegidos, asi como de las restantes
categorias de datos de cardcter personal incluidas en el mismo y el sistema de tratamiento
utilizado en su organizacion:

Datos de caracter identificativo: NIF/DNI, Nombre y apellidos, Direccién, Teléfono.

Datos de caracteristicas personales: Fecha de nacimiento, Lugar de nacimiento, edad, sexo,
nacionalidad. Datos académicos y profesionales que se incluirdn: Formacion y Titulaciones.
Datos econdmicos: Datos bancarios.

Sistema de tratamiento: Mixto

d) Las comunicaciones de datos previstas, indicando en su caso, los destinatarios o categorias
de destinatarios: UNED (art. 11.2c) de la Ley Orgéanica 15/1999 de 13 de diciembre de
Proteccion de Datos de Cardacter Personal.

e) Las transferencias internacionales de datos previstas a terceros paises, con indicacion, en su
caso, de los paises de destino de los datos: No estan previstas.

f) Los organos responsables del fichero: Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED
en les llles Balears.

g) Los servicios o unidades ante los que pudiesen ejercitarse los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacidn y oposicion: Registro del Consorcio Universitario del Centro Asociado
a la Universidad Nacional de Educacion a Distancia en les llles Balears, situado en Cami Roig
s/n, 07009 de Palma (Poligon Son Castell4-Sa Indioteria).

h) El nivel basico, medio o alto de seguridad que resulte exigible, de acuerdo con lo establecido
en el titulo VIII del RD 1720/2007 de 21 de diciembre: Basico.

Administrador/Responsable del fichero (Persona designada para conceder, alterar, o anular el
acceso autorizado a los datos): Director del CA, Miguel Angel Vazquez. En ausencia del Director
del CA, la Secretaria del CA asume sus funciones por delegacion. Secretaria del CA (acceso en
papel): Esperanza Pons, Responsable del Registro, por delegacion asume la administracién del
Registro la persona responsable Secretaria, Ana Buenaventura.

Responsable y Encargados del tratamiento del fichero (acceso informatizado y en papel):
Contable, Consuelo Gomez.

Responsable informatico del fichero (acceso informatizado): Xisco Coll.

Personas autorizadas a acceder a la informacién del fichero, ademas de todos los encargados y
responsables citados hasta ahora:

Coordinador del CA en Mallorca (acceso en papel): Joaguim Gamero.

Coordinador de la Extensién del CA en Ibiza (acceso en papel): Isabel Maciel.
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Personal administrativo (acceso en papel): Ana Buenaventura, Eugenia Lopez, Catalina Mari,

Margarita Pefa.
Personal colaborador (acceso informatizado en presencia de la persona responsable de la
gestién y tratamiento del fichero, acceso en papel): Maria José Palou y Valentina Servera.

Empresa de terceros autorizados a acceder a datos del fichero: gestor de nédminas, asesor
fiscal, auditor, salud laboral.

Fecha de actualizacién: 04-01-2016
B. Aspectos relativos al fichero EMPLIB.

Identificador: 2082390049

Nombre: EMPLIB

Descripcion: La gestion de régimen econdmico y financiero. Gestidn econdmica con terceros,
gestidn tributaria y de recaudacion.

a) La identificaciéon de fichero o tratamiento, indicando su denominacién, asi como la
descripciéon de su finalidad y usos previstos: EMPLIB. La gestion de régimen econdmico y
financiero. Gestidon econdmica con terceros, gestion tributaria y de recaudacion.

b) El origen de los datos, indicando el colectivo de personas sobre los que se pretende obtener
datos de caracter personal o que resulten obligados a suministrarlos, el procedimiento de
recogida de los datos y su procedencia: Personas fisicas o juridicas colaboradoras. Procedencia
y procedimiento de recogida de datos: Informaciéon aportada por los correspondientes
responsables recogida en formularios, transmision electrdnica de datos/Internet.

c) La estructura basica del fichero mediante la descripcion detallada de los datos
identificativos, y en su caso, de los datos especialmente protegidos, asi como de las restantes
categorias de datos de caracter personal incluidas en el mismo y el sistema de tratamiento
utilizado en su organizacion:

Datos de caracter identificativo: NIF/CIF, Nombre y apellidos, Direccidn, Teléfono. Datos de
caracter econdmico: Datos bancarios.
Sistema de tratamiento: Mixto

d) Las comunicaciones de datos previstas, indicando en su caso, los destinatarios o categorias
de destinatarios: UNED (art. 11.2c) de la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre de
Proteccidon de Datos de Caracter Personal.

e) Las transferencias internacionales de datos previstas a terceros paises, con indicacion, en su
caso, de los paises de destino de los datos: No estan previstas.

f) Los drganos responsables del fichero: Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED
en les llles Balears.
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g) Los servicios o unidades ante los que pudiesen ejercitarse los derechos de acceso,

rectificacion, cancelacion y oposicion: Registro del Consorcio Universitario del Centro Asociado
a la Universidad Nacional de Educacion a Distancia en les llles Balears, situado en Cami Roig
s/n, 07009 de Palma (Poligon Son Castelld-Sa Indioteria).

h) El nivel Basico, medio o alto de seguridad que resulte exigible, de acuerdo con lo establecido
en el titulo VIII del RD 1720/2007 de 21 de diciembre: Basico.

Administrador/Responsable del fichero (Persona designada para conceder, alterar, o anular el
acceso autorizado a los datos): Director del CA, Miguel Angel Vazquez. En ausencia del Director
del CA, la Secretaria del CA asume sus funciones por delegacion. Secretaria del CA (acceso en
papel): Esperanza Pons, Responsable del Registro, por delegaciéon asume la administracién del
Registro la persona responsable Secretaria, Ana Buenaventura.

Responsable y Encargado del tratamiento del fichero (acceso informatizado y en papel):
Contable, Consuelo Gomez.

Responsable informatico del fichero (acceso informatizado): Xisco Coll

Personas autorizadas a acceder a la informacién del fichero, ademas de todos los encargados y
responsables citados hasta ahora:

Persona Coordinadora del CA en Mallorca (acceso en papel): Joaquim Gamero.

Persona Coordinadora de la Extension de CA en Ibiza (acceso en papel): Isabel Maciel.

Personal administrativo (acceso en papel): Ana Buenaventura, Eugenia Lopez, Catalina Mari,
Margarita Pefa.

Personal ayudante (acceso informatizado en presencia de la persona responsable de la gestion
y tratamiento del fichero, acceso en papel): Maria José Palou y Valentina Servera

Empresa de terceros autorizados a acceder a datos del fichero: asesor fiscal, auditor.

Fecha de actualizaciéon: 04-01-2016
C. Aspectos relativos al fichero ESTULIB.

Identificador: 2082390050

Nombre: ESTULIB

Descripcidn: La gestidn de las personas que realizan cursos de extensidn universitaria, cursos
de verano, Cursos 0, Cursos Senior, otras actividades formativas y actividades culturales, la
difusién de actividades de educaciéon permanente organizadas por el Centro Asociado de la
UNED de Les llles Balears.



LES ILLES
BALEARS

a) La identificacion del fichero o tratamiento, indicando su denominacién, asi como la

descripcién de su finalidad y usos previstos: ESTULIB. La gestién de las personas que realizan
cursos de extensidon universitaria, cursos de verano, Cursos 0, Cursos Senior, otras actividades
formativas y actividades culturales, la difusién de actividades de educacién permanente
organizadas por el Centro Asociado de la UNED de Les llles Balears. Uso: Ensefianzas no
Regladas.

b) El origen de los datos, indicando el colectivo de personas sobre los que se pretende obtener
datos de caracter personal o que resulten obligados a suministrarlos, el procedimiento de
recogida de los datos y su procedencia: Personas que se matriculen en las actividades
organizadas por el Centro Asociado de la UNED de Les llles Balears. Informacidn aportada por
las personas que se matriculan, recogida en formularios, transmisién electronica de
datos/Internet.

c) La estructura basica de fichero mediante la descripcidn detallada de los datos identificativos,
y en su caso, de los datos especialmente protegidos, asi como de las restantes categorias de
datos de caracter personal incluidas en el mismo vy el sistema de tratamiento utilizado en
organizacion: Datos de caracter identificativo: NIF/NIE/Pasaporte, Nombre y apellidos,
Direccidn, Teléfono.

Datos de caracteristicas personales: Fecha de nacimiento, Lugar de nacimiento, edad, sexo,
nacionalidad. Datos académicos: Nivel de estudios, estudios realizados y estudios que cursa (si
procede)

Datos profesionales: Situacidn laboral, sector de produccidn, profesion.

Sistema de tratamiento: Fichero automatizado.

d) Las comunicaciones de datos previstas, indicando en su caso, los destinatarios o categorias
de destinatarios: UNED (art. 11.2c) de la Ley Orgéanica 15/1999 de 13 de diciembre de
Proteccion de Datos de Caracter Personal.

e) Las transferencias internacionales de datos previstas a terceros paises, con indicacion, en su
caso, de los paises de destino de los datos: No estan previstas.

f) Los érganos responsables del fichero: Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED
en les llles Balears.

g) Los servicios o unidades ante los que pudiesen ejercitarse los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacidn y oposicion: Registro del Consorcio Universitario del Centro Asociado
a la Universidad Nacional de Educacion a Distancia en les llles Balears, situado en Cami Roig
s/n, 07009 de Palma (Poligon Son Castell4-Sa Indioteria).

h) El nivel basico, medio o alto de seguridad que resulte exigible, de acuerdo con lo establecido
en el titulo VIII del RD 1720/2007 de 21 de diciembre: Basico.

Administrador/Responsable del fichero (Persona designada para conceder, alterar, o anular el
acceso autorizado a los datos): Director del CA, Miguel Angel Vazquez. En ausencia del Director
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del CA, la Secretaria del CA asume sus funciones por delegacion. Secretaria del CA (acceso en

papel): Esperanza Pons, Responsable del Registro, por delegaciéon asume la administracién del
Registro la persona responsable Secretaria, Ana Buenaventura.

Responsable y Encargados del tratamiento del fichero (acceso informatizado): Ana
Buenaventura

Responsable informatico del fichero (acceso informatizado): Xisco Coll

Personas autorizadas a acceder a la informacién del fichero, ademas de todos los encargados y
responsables citados hasta ahora:

Coordinador del CA en Mallorca: Joaquim Gamero
Coordinador de la Extension de CA en lbiza: Isabel Maciel

Personal administrativo y colaborador: Eugenia Lopez, Maria José Palou, Maria Antonia Sicilia,
Valentina Servera, Joana Socias, Carolina Fuentes, Catalina Mari, Margarita Pefa, Belén Alicio,
M2 Dolores Pons Alonso.

Fecha de actualizaciéon: 04-01-16

D. Aspectos relativos al fichero LIBRERILIB

Identificador: 2151140005

Nombre: LIBRERIALIB

Descripcion: La gestidn de las personas que realizan pedidos y compras de libreria online en el
Centro Asociado de la UNED de Les llles Balears

a) La identificacion del fichero o tratamiento, indicando su denominacién, asi como la
descripcién de su finalidad y usos previstos: LIBRERIALIB. La gestion de las personas que
realizan pedidos y compras de libreria online en el Centro Asociado de la UNED de Les llles
Balears. Uso: venta de libros.

b) El origen de los datos, indicando el colectivo de personas sobre los que se pretende obtener
datos de caracter personal o que resulten obligados a suministrarlos, el procedimiento de
recogida de los datos y su procedencia: Personas que realizan pedidos y compras online en el
Centro Asociado de la UNED de Les llles Balears. Informacién aportada por las personas que
cumplimentan el formulario online, transmision electrénica de datos/Internet.

c) La estructura basica de fichero mediante la descripcién detallada de los datos identificativos,
y en su caso, de los datos especialmente protegidos, asi como de las restantes categorias de
datos de caracter personal incluidas en el mismo y el sistema de tratamiento utilizado en su
organizacion:

Datos de caracter identificativo: NIF/DNI, Nombre y apellidos, Direccidn (Postal y electrénica),
Teléfono.

Datos académicos: Estudios que realiza en la actualidad



LES ILLES
BALEARS

Datos de caracteristicas personales: Datos bancarios
Sistema de tratamiento: Mixto

d) Las comunicaciones de datos previstas, indicando en su caso, los destinatarios o categorias
de destinatarios: UNED (art. 11.2c) de la Ley
Orgénica 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccidén de Datos de Caracter Personal.

e) Las transferencias internacionales de datos previstas a terceros paises, con indicacién, en su
caso, de los paises de destino de los datos: No estan previstas.

f) Los érganos responsables del fichero: Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED
en les llles Balears.

g) Los servicios o unidades ante los que pudiesen ejercitarse los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion: Registro del Consorcio Universitario del Centro Asociado
a la Universidad Nacional de Educacidn a Distancia en les llles Balears, situado en Cami Roig
s/n, 07009 de Palma (Poligon Son Castell4-Sa Indioteria).

h) El nivel basico, medio o alto de seguridad que resulte exigible, de acuerdo con lo establecido
en el titulo VIl del RD 1720/2007 de 21 de diciembre: Basico.

Administrador/Responsable del fichero (Persona designada para conceder, alterar, o anular el
acceso autorizado a los datos): Director del CA, Miguel Angel Vazquez. En ausencia del Director
del CA, la Secretaria del CA asume sus funciones por delegacion. Secretaria del CA (acceso en
papel): Esperanza Pons, Responsable del Registro, por delegaciéon asume la administracién del
Registro la persona responsable Secretaria, Ana Buenaventura.

Responsable y Encargado del tratamiento del fichero (acceso informatizado y en papel):
Contable, Consuelo Gomez.

Responsable informatico del fichero (acceso informatizado): Xisco Coll

Personas autorizadas a acceder a la informacidn del fichero, ademas de todos los encargados y
responsables citados hasta ahora:

Coordinador del CA en Mallorca: Joaquim Gamero
Coordinador de la Extensidon de CA en Ibiza: Isabel Maciel

Personal administrativo (acceso en papel): Ana Buenaventura, Eugenia Lopez, Catalina Mari,
Margarita Pefa.

Personal ayudante (acceso informatizado en presencia de la persona responsable de la gestion
y tratamiento del fichero, acceso en papel): Maria José Palou y Valentina Servera

Fecha de actualizacion: 02-06-15
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E. Aspectos relativos al fichero CONTACTOLIB

Identificador: 2151140002

Nombre: CONTACTOLIB

Descripcion: La gestidon de personas que se ponen en contacto de forma online en el Centro
Asociado de la UNED de Les llles Balears.

a) La identificacion del fichero o tratamiento, indicando su denominacion, asi como la
descripcién de su finalidad y usos previstos: CONTACTOLIB. La gestiéon de personas que se
ponen en contacto de forma online en el Centro Asociado de la UNED de Les llles Balears. Uso:
pedir informacion.

b) El origen de los datos, indicando el colectivo de personas sobre los que se pretende obtener
datos de caracter personal o que resulten obligados a suministrarlos, el procedimiento de
recogida de los datos y su procedencia: La gestidon de personas que se ponen en contacto de
forma online en el Centro Asociado de la UNED de Les llles Balears. Informacién aportada por
las personas que cumplimentan el formulario online, transmision electrénica de
datos/Internet.

¢) La estructura basica de fichero mediante la descripcidn detallada de los datos identificativos,
y en su caso, de los datos especialmente protegidos, asi como de las restantes categorias de
datos de caracter personal incluidas en el mismo y el sistema de tratamiento utilizado en su
organizacidon: Datos de caracter identificativo: NIF/DNI, Nombre y apellidos, direccidn
electronica, isla que reside, Empresa (si procede) Sistema de tratamiento: Fichero
automatizado

d) Las comunicaciones de datos previstas, indicando en su caso, los destinatarios o categorias
de destinatarios: UNED (art. 11.2c) de la Ley Orgéanica 15/1999 de 13 de diciembre de
Proteccidn de Datos de Caracter Personal.

e) Las transferencias internacionales de datos previstas a terceros paises, con indicacién, en su
caso, de los paises de destino de los datos: No estdn previstas.

f) Los érganos responsables del fichero: Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED
en les llles Balears.

g) Los servicios o unidades ante los que pudiesen ejercitarse los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicién: Registro del Consorcio Universitario del Centro Asociado
a la Universidad Nacional de Educacion a Distancia en les llles Balears, situado en Cami Roig
s/n, 07009 de Palma (Poligon Son Castellé-Sa Indioteria).

h) El nivel basico, medio o alto de seguridad que resulte exigible, de acuerdo con lo establecido
en el titulo VIl del RD 1720/2007 de 21 de diciembre: Basico.
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Administrador/Responsable del fichero (Persona designada para conceder, alterar, o anular el

acceso autorizado a los datos): Director del CA, Miguel Angel Vazquez. En ausencia del Director
del CA, la Secretaria del CA asume sus funciones por delegacién. Secretaria del CA: Esperanza
Pons, Responsable del Registro, por delegacion asume la administracién del Registro la
persona responsable Secretaria, Ana Buenaventura.

Responsable y Encargados del tratamiento del fichero (acceso informatizado): Esperanza Pons.

Responsable informatico del fichero (acceso informatizado): Xisco Coll

Personas autorizadas a acceder a la informacién del fichero, ademas de todos los encargados y
responsables citados hasta ahora (acceso mecanizado):

Coordinador del CA en Mallorca: Joaquim Gamero
Coordinadora del CA en Ibiza: Isabel Maciel
Personal administrativo: Ana Buenaventura, Eugenia Lopez, Catalina Mari y Margarita Pefia.

Fecha de actualizacién: 04-01-16
F. Aspectos relativos al fichero SUGERENCIASLIB

Identificador: 2151140003

Nombre: SUGERENCIASLIB

Descripcidon: La gestion de personas que aportan sugerencias, quejas, incidencias,
felicitaciones, otros, de forma online en el Centro Asociado de la UNED de Les llles Balears.

a) La identificacion del fichero o tratamiento, indicando su denominacién, asi como la
descripcién de su finalidad y usos previstos: SUGERENCIASLIB. La gestién de personas que
aportan sugerencias, quejas, incidencias, felicitaciones, otros, de forma online en el Centro
Asociado de la UNED de Les llles Balears. Uso: gestidn de las sugerencias, quejas, incidencias,
felicitaciones, transmitidos por los usuarios.

b) El origen de los datos, indicando el colectivo de personas sobre los que se pretende obtener
datos de caracter personal o que resulten obligados a suministrarlos, el procedimiento de
recogida de los datos y su procedencia: La gestién de personas que aportan sugerencias,
guejas, incidencias, felicitaciones, otros, de forma online en el Centro Asociado de la UNED de
Les llles Balears. Informacién aportada por las personas que cumplimentan el formulario
online, transmisidn electrénica de datos/Internet.

¢) La estructura basica de fichero mediante la descripcién detallada de los datos identificativos,
y en su caso, de los datos especialmente protegidos, asi como de las restantes categorias de
datos de caracter personal incluidas en el mismo y el sistema de tratamiento utilizado en su
organizacién:

Datos de caracter identificativo: NIF/DNI, Nombre y apellidos, direccidn, isla que reside.
Sistema de tratamiento: Fichero automatizado
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d) Las comunicaciones de datos previstas, indicando en su caso, los destinatarios o categorias
de destinatarios: UNED (art. 11.2c) de la Ley Orgéanica 15/1999 de 13 de diciembre de
Proteccion de Datos de Cardacter Personal.

e) Las transferencias internacionales de datos previstas a terceros paises, con indicacién, en su
caso, de los paises de destino de los datos: No estan previstas.

f) Los érganos responsables del fichero: Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED
en les llles Balears.

g) Los servicios o unidades ante los que pudiesen ejercitarse los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacidn y oposicion: Registro del Consorcio Universitario del Centro Asociado
a la Universidad Nacional de Educacion a Distancia en les llles Balears, situado en Cami Roig
s/n, 07009 de Palma (Poligon Son Castell-Sa Indioteria).

h) El nivel basico, medio o alto de seguridad que resulte exigible, de acuerdo con lo establecido
en el titulo VIII del RD 1720/2007 de 21 de diciembre: Basico.

Administrador/Responsable del fichero (Persona designada para conceder, alterar, o anular el
acceso autorizado a los datos): Director del CA, Miguel Angel Vazquez. En ausencia del Director
del CA, la Secretaria del CA asume sus funciones por delegacién. Secretaria del CA : Esperanza
Pons, Responsable del Registro, por delegacion asume la administracién del Registro la
persona responsable Secretaria, Ana Buenaventura.

Responsable y Encargados del tratamiento del fichero (acceso informatizado): Esperanza Pons.
Responsable informatico del fichero (acceso informatizado): Xisco Coll

Personas autorizadas a acceder a la informacién del fichero, ademas de todos los encargados y
responsables citados hasta ahora:

Coordinador del CA en Mallorca: Joaquim Gamero
Coordinadora del CA en Ibiza: Isabel Maciel
Personal administrativo: Ana Buenaventura, Eugenia Lopez, Catalina Mari, Margarita Peia.

Fecha de actualizacion: 04-01-16

G. Aspectos relativos al fichero PRACTICASLIB

Identificador: 2151140004

Nombre: PRACTICASLIB

Descripcion: La gestion de personas que solicitan la realizacién de practicas de laboratorio y de
informatica de forma online en el Centro Asociado de la UNED de Les llles Balears.
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a) La identificacion del fichero o tratamiento, indicando su denominacién, asi como la

descripcién de su finalidad y usos previstos: PRACTICASLIB. La gestion de personas que
solicitan la realizacion de practicas de laboratorio y de informatica de forma online en el
Centro Asociado de la UNED de Les llles Balears. Uso: inscripcidn de practicas.

b) El origen de los datos, indicando el colectivo de personas sobre los que se pretende obtener
datos de cardcter personal o que resulten obligados a suministrarlos, el procedimiento de
recogida de los datos y su procedencia: La gestion de personas que solicitan la realizacion de
practicas de laboratorio y de informatica de forma online en el Centro Asociado de la UNED de
Les llles Balears. Informacion aportada por las personas que cumplimentan el formulario
online, transmisidn electrénica de datos/Internet.

c) La estructura basica de fichero mediante la descripcion detallada de los datos identificativos,
y en su caso, de los datos especialmente protegidos, asi como de las restantes categorias de
datos de cardcter personal incluidas en el mismo y el sistema de tratamiento utilizado en su
organizacion:

Datos de cardcter identificativo: NIF o NIE, Nombre y apellidos, direccidn electrdnica, teléfono,
estudios que estd cursando, isla que reside.
Sistema de tratamiento: Fichero automatizado

d) Las comunicaciones de datos previstas, indicando en su caso, los destinatarios o categorias
de destinatarios: UNED (art. 11.2c) de la Ley Orgéanica 15/1999 de 13 de diciembre de
Proteccion de Datos de Caracter Personal.

e) Las transferencias internacionales de datos previstas a terceros paises, con indicacién, en su
caso, de los paises de destino de los datos: No estan previstas.

f) Los érganos responsables del fichero: Consorcio Universitario del Centro Asociado a la UNED
en les llles Balears.

g) Los servicios o unidades ante los que pudiesen ejercitarse los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicién: Registro del Consorcio Universitario del Centro Asociado
a la Universidad Nacional de Educacion a Distancia en les llles Balears, situado en Cami Roig
s/n, 07009 de Palma (Poligon Son Castell4-Sa Indioteria).

h) El nivel basico, medio o alto de seguridad que resulte exigible, de acuerdo con lo establecido
en el titulo VIl del RD 1720/2007 de 21 de diciembre: Basico.

Administrador/Responsable del fichero (Persona designada para conceder, alterar, o anular el
acceso autorizado a los datos): Director del CA, Miguel Angel Vazquez. En ausencia del Director
del CA, la Secretaria del CA asume sus funciones por delegacién. Secretaria del CA: Esperanza
Pons, Responsable del Registro, por delegacién asume la administracion del Registro la
persona responsable Secretaria, Ana Buenaventura.
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Responsable y Encargados del tratamiento del fichero (acceso informatizado): Esperanza Pons.

Responsable informatico del fichero (acceso informatizado): Xisco Coll

Personas autorizadas a acceder a la informacién del fichero, ademas de todos los encargados y
responsables citados hasta ahora:

Coordinador del CA en Mallorca: Joaquim Gamero

Coordinadora del CA en Ibiza: Isabel Maciel

Personal administrativo: Ana Buenaventura, Eugenia Lopez, Catalina Mari, Margarita Pefia.

4.4. Plan de Riesgos laborales y Plan de emergencias

El centro dispone de un Plan de Riesgos laborales y de Plan de Emergencias gestionado
por un Técnico Superior en Riesgos Laborales e Ingeniero Industrial.

El centro dispone de un contrato con la empresa Fraternidad en cuanto a la salud laboral
del personal del centro.

Se realizan actualizaciones con periodicidad anual y simulacro de evacuacion.

El centro dispone de contratos de mantenimiento de todas las instalaciones obligatorias
por la normativa vigente (instalacion eléctrica, climatizacion, grupo electrogeno,
contraincendios, alarmas, ascensor).

Palma de Mallorca 7 de noviembre de 2016



|GAIBISIMP Model/01 Data 22!07!2013]

SOL-LICITUD/SOLICITUD (Model general/modelo general)

SOL-LICITANT/SOLICITANTE

Nom i llinatges/ Nombre y apellidos: Manuel Ortiz Lopez

DNI: 43077805r

Adreca de notificacié/Direccién de notificacién: Cami Roig, s/n. UNED.

Localitat/Localidad: Codi Postal/Cédigo postal: | Municipi/Municipio:
Palma de Mallorca 07009 Palma de Mallorca
Provincia:Illes Balears Pais:Espafia

En representacié de/En representacién de: UNIVERSIDAD NACIONAL DE ENSENANZA A DISTANCIA

DNI o NIF: V07165566

INFORMACIO ADDICIONAL/INFORMACION ADICIONAL

Teléfon/Teléfono: FAX: Adreca electronica/Direccion electronica:
658037906 mortiz@palma.uned.es

EXPOS/EXPONGO: Del Plan de Autoproteccién con registro n® RPGA 232/2011 del afio
2011. Correspondiente al centro de la Universidad Nacional de Ensefianza a Distancia de
Palma de Mallorca, se presenta actualizacién del Plan de Autoproteccion, del que no ha
habido cambios.

SOL-LICIT/SOLICITO: Incorporacidn al registro de Planes de Autoproteccién de la
DG EMERGENCIES, la nueva documentacién aportada.

-------------------------------------------------------------------------------------------

DOCUMENTACIO APORTADA/DOCUMENTACION APORTADA:
3 Copias de anexo de actualizacion.
1 CD con la documentacion.

DOCUMENTACIO NO APORTADA/DOCUMENTACION NO APORTADA:

D’acord amb el Decret 6/2013, de mesures de simplificacié documental dels procediments administratius,
De acuerdo con el Decreto 6/2013, de medidas de simplificacién documental de los procedimientos administrativos,

A. AUTORITZ/AUTORIZO:

L'accés als documents o les dades previstos al Cataleg de simplificacié documental de la CAIB, que no es
presenten por la persona interessada:

El acceso a los documentos o datos previstos en el Catdlogo de simplificacién documental de la CAIB, que 1o se
p\rgentan por parte de la persona interesada: PR RS

ades d’identitat (DNI)/Datos de identidad (DNI)

[

Fr
U




CAIB/SIMP

Model/01 Data 22/07/2013

COMUNIC/ COMUNICO:

Que les dades dels documents en poder de I’Administracié de la CAIB que permeten identificar
I'expedient, registre, base de dades o similar sén les segiients:

Que los datos de los documentos en poder de la Administracién de la CAIB que permiten identificar el expediente,
registro, base de datos o similar son los siguientes:

Identificacié del document 1/Identificacién del documento 1:

Identificacié de I'expedient, registre, base de dades o d’altres:
Identificacién del expediente, registro, base de datos u otros: RPGA 232 /2011

Organ/0rgano: DG EMERGENCIES

Administracié (i conselleria, si escau)/Administracidn (y consejerta, en su caso): Administracions Publiques

Codi segur de verificacié (si escau)/Cddigo seguro de verificacién (en su caso):

Identificacié del document 2/Identificacién del documento 2:

Identificacié de 'expedient, registre, base de dades o d’altres:
Identificacidn del expediente, registro, base de datos u otros:

Organ/Organo:

Administracié (i conselleria, si escau)/Administracion (y consejer{a, en su caso):

Codi segur de verificacié (si escau)/Cédigo seguro de verificacién (en su caso):

Autoritz que es facin les consultes als fitxers publics per acreditar les dades o els documents

esmentats perqué puguin ser obtinguts en nom meu per 'drgan competent o autoritzat, en I'ambit
de I'Administracié de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears, mitjangant transmissions
telematiques de dades o de certificacions que els substitueixin.
Autorizo que se hagan las consultas en los ficheros publicos para acreditar los datos o los documentos
mencionados para que puedan ser recabados en mi nombre por el érgano competente o autorizado, en el
dmbito de la Administracién de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears, mediante transmisiones
telemdticas de datos o de certificaciones que los sustituyan.

ignatura/ firma)
08, de noviembre de 2016

DESTINATARI/DESTINATARIO:

DG EMERGENCIES
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RCSO
GRATIFICACION CLASES TUTORIAS Ed.: 1, V.: 1, Fecha: 07/11/16

LESILLES | | GRADOS/CURSO DE ACCESO DEL EJERCICIO | 5ereicio 2017

BALEARS . Pégina 1 de 2
ECONOMICO 2017 Responsable: Director / Contable /
Secretaria docente
4.1. RECURSOS GENERALES | 4.1.2. Gestion presupuestaria
Gratificacion profesorado tutor de Grado y Acceso
Numero de sesiones Equivalencia en nimero Gratificacion por Gratificacion por
impartidas por de horas cuatrimestre (hasta cuatrimestre (a
cuatrimestre septiembre 2017) partir de octubre
2017)
12 sesiones (50 min) 10 h 889,71 € 898,61 €
12 sesiones (45 min) 9h 800,74 € 808,75 €

Gratificacién para desempefio de funciones de profesorado tutor:
- Grado/Curso Acceso, Curso 0, 53,53 €/sesion, hasta septiembre; 54,07 €/sesion, a partir de octubre.
- CUID 38,63 €/sesion, hasta septiembre, 39,02 €/sesion, a partir de octubre.

El profesorado tutor que imparte cuatro sesiones a la semana durante el curso académico desarrolla
su actividad docente entre 80 h y 72 h, en funcién de la duracién de la sesidn, durante todo el curso
académico.

GRATIFICACIONES DE COORDINACIONES

Para el correcto funcionamiento del centro se dispone de personas que desarrollan la labor de
Coordinacion (Calidad, Tecnoldgica, Riesgos laborales, Practicas, COIE, Master, Académica, etc.).

La gratificacion econdmica que percibe cada persona que actia como Coordinadora, como maximo
es de 3.000 €, en un curso académico. La coordinacidn tecnoldgica se gratifica a 21,60 €/hora.

Por la coordinacidn de asignaturas en las que no se imparte clase tutoria, pero que se atiende a los
estudiantes de manera online, la gratificacibn econdmica estard comprendida entre 67,3
€/asignatura y 108,2 €/asignatura (a partir del 1 de octubre, 67,97 € y 109,28 €, respectivamente).

Por la coordinacion de Cursos 0 en las que se atiende a los estudiantes de manera online y se
corrigen los trabajos, la gratificacién es de 3,00 € por alumno matriculado hasta septiembre de 2017
(a partir de octubre de 2017, 3,50 € por alumno matriculado).
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GRATIFICACION CLASES TUTORIAS
GRADOS/CURSO DE ACCESO DEL EJERCICIO
ECONOMICO 2017

RCSO

Ed.: 1,V.: 1, Fecha: 07/11/16
Ejercicio 2017

Pagina 2 de 2

Responsable: Director / Contable /

Secretaria docente

4.1. RECURSOS GENERALES

| 4.1.2. Gestion presupuestaria

Gratificaciones por clases tutorias de asignaturas Intercampus

NUMERO DE SESIONES | CORRECCION DE PEC | GRATIFICACION POR | GRATIFICACION POR
REALIZADAS POR ASIGNATURA, hasta | ASIGNATURA, a partir
CUATRIMESTRE septiembre 2017 octubre 2017
1-NO (el equipo NO (se corrigen online 67,30 € (1) 67,97 € (1)
docente no propone) de manera
automatica)
2-NO (el equipo Si/NO 108,2 € (2) 109,28 € (2)
docente no propone)
3-Si (el equipo docente Si /NO 170,0 € (3) 171,7 € (3)
propone una)
4-S[ (el equipo docente Si/NO 242,1€ (3) 244,42 € (3)
propone dos)
5-Si (el equipo docente Si/NO 314,2 € (3) 317,34 € (3)
propone tres)

(1) En esta primera situacion, el profesor tutor:

- se prepara la asignatura con la informacién que previamente habrd recogido en la plataforma alLF:
segunda parte de la guia de la asignatura, documentacidon que el Equipo Docente de haya
incluido, etc.

- el profesor-tutor atendera el foro correspondiente

- el equipo Docente no solicita ninguna grabacion

- las Pruebas de Evaluacion Continua (PEC) se corrigen en linea

(2)En esta segunda situacidn, el profesor tutor, realiza la misma actividad que en la anterior, pero la

asignatura cuenta con PEC que necesitan su correccion. Como debera prepararselas, la asignacion

aumenta.

Esta asignacion no depende de si los alumnos realizan o no las PEC.

(3) En las opciones 3, 4, 5 la retribucion depende del nimero de grabaciones que el Equipo Docente
proponga al profesor tutor.
Como es légico en el caso de que haya PEC, el profesor tutor debera corregirlas.

Correccién de PECs por encima de 40, 3,00 € por cada PEC adicional hasta septiembre de 2017, 3,50
€ a partir de octubre de 2017)
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Fecha: 1/09/16

Curso: 2016-2017

Propietario del Centro: Direccion

DIRECTRIZ: PLAN ACADEMICO DOCENTE

ORGANO UNIPERSONAL PROCESO GENERAL

PRINCIPALES PROCESOS ASOCIADOS

Profesorado Tutor Clientes

Gestion Académica

Organizacion Académica
Actividad Ensefianza Aprendizaje
Apoyo al aprendizaje
Comunicacion y participacion
Desempefo y reconocimiento

MISION

Orientar a los estudiantes que

destrezas relacionadas con
evaluacioén continua.

RESPONSABIL IDADES/FUNCIONES PRINCIPALES

le son encomendados,
realizacion de actividades practicas relacionadas con el
la asignatura y proporcionar al

asistirle en Ila
las habilidades y
Equipo Docente un informe de

aclarar sus dudas,
desarrollo de

ACTIVIDADES/TAREAS SUBORDINADAS

1.- Orientar a los alumnos en sus estudios
siguiendo los criterios didacticos y las
directrices administrativas del
correspondiente Departamento de la UNED.
Aprovechar los registros digitales creados
en curso anterior para ampliar el apoyo
R |docente con mas actividades practicas.

a) Facilitar la incorporacion de los
estudiantes a la asignatura a través de las
orientaciones contenidas en la Guia Didactica y
en las Orientaciones.

b) Planificar las sesiones de las clases
tutorias a la carta y la atencion a los
estudiantes a través del Curso Virtual
(publicacién plan tutorial en el foro de
tutoria). Incorporar en la planificacion
grabaciones del curso anterior.

c) Apoyar a los estudiantes ©para que

desarrollen su propia planificacion.

2.- Aclarar y explicar a los alumnos las
cuestiones relativas al contenido de las
asignaturas, materias o disciplinas cuya
tutoria desempefa, y resolverles las dudas

d) Desarrollar contenidos especificos en las
sesiones de clases tutorias a la carta y las
actividades practicas previstas por el Equipo

gque sus estudios les plantean, asi como Docente, ademds de resolver dudas de cara a
realizar, seguir y calificar, segin las las pruebas presenciales.
directrices del equipo docente, las
practicas de las asignaturas que lo e) Atender a través del curso virtual a los
requieren en las clases tutoria a la estudiantes que no pueden asistir a la tutoria
D carta. y apoyarles en el desarrollo de las actividades
practicas previstas.
3.- Participar en la evaluaciéon continua
de los alumnos, con el propésito de que el ) Cumplimentar las fichas de control de
equipo docente se encuentre informado del correcciéon de las pruebas de evaluacion
nivel de preparacion del alumnado. continua
g) Corregir las pruebas de evaluacién continua
y Ffacilitar a los estudiantes comentarios sobre
la calificacion de las mismas.
h) Elaborar un informe de evaluacién para el
equipo docente.
4_- Llevar a cabo la evaluacién de su i) Elaborar un auto-informe con propuestas de
E actividad tutorial a través de los mejora sobre el desarrollo de la tutoria.
R procedimientos establecidos en el Sistema
de Evaluacion de la actividad docente de j) Completar los cuestionarios previstos en el
la UNED. sistema de Evaluacidon Docente de la UNED.
COMPETENCIAS ESPECIFICAS Y GENERICAS ASOCIADAS
ESPECIFICAS GENERICAS
COMPETENCIAS - Las propias de la - Trabajo en equipo en el entorno laboral
titulacioén - Planificacién y organizacién para periodos de
- Las de los Docentes uno o dos cursos.

aplicadas a la tutoria

- Manejo de las TIC aplicadas a la educacion
- Emision y grabacion de las clases tutorias
con calidad de sonido e imagen.

- Gestioén de la informacioén (blsqueda y
organizacién de datos)

- Liderazgo y seguimiento del trabajo
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DIRECTRIZ: PLAN ACADEMICO DOCENTE

colaborativo

- Comunicacié6n oral y escrita

- Interaccién y comunicaciéon en linea

- Seguimiento, monitorizacion y evaluacion del
trabajo propio o de otros

- Iniciativa y motivacion

- Aplicacioén

de medidas de mejora

Conocimientos

Propios de la asignatura tutorizada tedricos y practicos
Fundamentos de educacion a distancia y educacioéon de adultos
Principios del Espacio Europeo de Educacién Superior
Memoria del titulo en el que imparte tutoria

Habilidades y
destrezas

- Aplicacion de técnicas e instrumentos de planificacion al aprendizaje
autoregulado
- Aplicacion de metodologias activas de ensefianza-aprendizaje

- Aplicacion de rubricas para la evaluacion del progreso de los estudiantes
- Utilizacién de herramientas informaticas (Aulas AVIP sincronas y
asincronas, plataforma, aplicaciones de gestién académica, aplicaciones
relacionadas con el SEAD)

Actitudes

- Tener en cuenta necesidades y expectativas de los estudiantes
Mantener estilo de comunicacién no autoritario, motivador y amistoso
- Facilitar la participacion y la colaboracién

Compromiso con el Centro Asociado y los estudiantes

- Iniciativa y espiritu emprendedor
- Accesibilidad respecto de los estudiantes

* La propiedad de los procesos conlleva desarrollar las competencias especificas definidas en la ficha del proceso

RETRIBUCIONES

|Gratificacion Fija

| Aprobado en Patronato

INDICADORES DE RENDIMIENTO

Actividad Resultados Indicador
Planificacion de la tutoria Documento: plan de accion N°© de PATs entregados e
tutorial incorporados en aLF en el plazo

establecido (plataforma alLF)

Integracion de los
estudiantes en la tutoria.

Registro de visitas a las
clases tutorias a la carta

Valoracion de los estudiantes en
la encuesta
Sugerencias recibidas en la web
del centro

Desarrollo de sesiones de
clases tutorias a la carta.

Registro de visitas a las
clases tutorias a la carta

Valoracién de los estudiantes en
la encuesta
Sugerencias recibidas en la web
del centro

Realizacion de actividades
practicas en las clases

tutorias a la carta y apoyo
a través del curso virtual.

Registro de actividades
practicas realizadas

Valoracion de los estudiantes en
la encuesta

Sugerencias recibidas en la web
del centro

Correccion de Pruebas de
Evaluacién a continua
(PECs).

Nimero de PECs corregidas.
Numero de estudiantes
presentados a las Pruebas
Presenciales

N© de PECs de asignaturas
corregidas en el plazo
establecido por el E.D.
Sugerencias recibidas en la web
del centro

Elaboraciéon de Informes de
evaluacioén continua

Informes enviados al
Equipo Docente

Numero

Valoraciéon de los estudiantes en
la encuesta
Sugerencias recibidas en la web

del centro

Auto-Informe de la actividad
tutorial y propuestas de
mejora

Documento de auto-informe

Ne de auto-informes entregados
en el plazo establecido
Valoracion de los tutores por
parte del Equipo Docente

Envio de cuestionarios
Evaluacion Equipo Docente

% tutores que participan en el

cuestionario

Valoracién del Equipo Docente
por parte de los tutores
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APE1 APE2 NOMBRE
1 [Alcazar Navarro Santiago
2 |Alomar Garau Gabriel
3 |Alvarez Cayuela David
4  |Arbona Vallori Lorenzo
5 |Artola Fernandez Miguel Alvaro
6 |Ataun Lecea Blanca
7 Barragan Bech Boris José
8 Barrera Caiiellas Margarita
9 Bauza Martorell Felio José
10 |Bernal Vidal Maria Araceli
11 |Bofill Serra Santiago
12 |Boi Marzia
13 |Bonet Cardona Margarita
14 |Buendia GOmez Antonia
15 |Burguera Clar Maria Mercedes
16 |Calero Fernandez Cristina
17 |Camara Rubio Juan Carlos
18 [Campos Prats Maria Del Mar
ENTIDAD CENTRO 19 [Cafiellas Martorell Pablo
20 |Carbonell Quetglas Maria
33;;5;53553,\55% 21 |Carrasco Martinez Luis
22 |Carreras Orozco Catalina M2,
23 [Caules Ameller Juana Rosa
24 |Conde Ledn Elena
25 [Contreras Caparroés Antonia Maria
26 [Cutini Angélica
27 |De Font Ferrer Jordi
28 |De La Camara Maneiro M2 Angeles
29 |De lLaOsa Rodriguez Santiago
30 [De Las Rivas Valles ifigo
31 |Dell'agnolo Pérez Flor
32 |Espésito Reuter Irene
33 |Fajardo Anqgulo Maria Francia
34 [Ferrandis Belinchén Maria José
35 [Ferrandis Belinchén Vicente
36 __|Ferrer Caubet Miguel Angel
37 |Ferrer Corretge David
38 [Ferrer Jeffrey Amanda
39 [Ferrer Scane Victoria
40 |Font Llompart Maria Buenaventura
41 |Fontecha Garcia De Marina Elisa
42 |Gamero Herrera Joaqguin
43 |Garcia Ferrer Ana
44 |Garcia Guirao Virtudes
45 |Gelabert Munar Maria Magdalena
46 |Gbmez Piza Aina
47 |Gbémez Valido Rosario
48 |Gonzalez Paredes Francisco
49 [Graciette Goémez Griselda
50 |Hidalgo Rangel Isabel
51 |Hurtado Nadal Miguel
52 [Juan Mari Josefa
53 |Lizén Garcia Santiago
54 |Lo6pez Martinez Emilia
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55 [Maciel Torres Isabel Corina
56 |Maiz Chacén Jorge

57 [Manzano Guijarro José Alejandro
58 [Mari Bonet Gemma

59 [Mari Planells Antonia

60 [Mari Planells Catalina

61 [Mari Puig Mari Angels
62 [Martin Vidales Herencia Soledad

63 _|Mesperuza Rotger Aitor Francisco
64 |Mezquida Orti Ana

65 [Miralles Llull Bartomeu

66 [Miralles Santandreu Juan Mateo
67 |Mocha Cuevas Carolina

68 [Moncada Ozonas M2 Concepcion
69 [Mora Pérez Javier

70 [Mufoz Rico Antonio

71 [Novo Saavedra Antonio

72 |Oliver Araujo Joan

73 |Oliver Barcel6 Santiago

74 |Oliver Rossellé Arantxa

75 |Olives Salas Francisco

76 [Orriach Moreno Salvador

77 |Ortega Escandell Alicia

78 |Ortega Villoslada Antonio

79 |[Ortiz Lopez Manuel

80 |Ortiz Solera Adela

81 [Pareja Cerdé Fernando

82 [Pascual Ramos Eduardo

83 |Pascual Sureda Isabel Maria
84 [Pastor Talboom Sara

85 |Pomar Sancho M2 Antonia
86 |Pons Juan M2 Esperanza
87 |Pou Soler Concepcion
88 |Rabassa Asenjo Georgina

89 |Redondo Rotger Rosa Maria
90 [Reina Benjamin Alfonso

91 |Rey Benito Vicente Angel
92 |Reynes Martorell Joan

93 |Risquez Buonaffina Marielva

94 |Rivero Cuesta Antonio

95 |Rodriquez Enriguez Monica

96 |Rossello Mas Joan

97 |Ruperez Cornell Pilar

98 |Salve Sanchez Maria Dolores
99 |Sanchez Hurtado Beatriz

100 [Sastre Alberti Francisco

101 |Sastre Morro Antonio

102 [Scalzo Sabina

103 |Sequi Casado Gabino

104 [Serra Mari Juan Angel
105 |Sintes Mercadal Sara

106 _|Soler Nicolau Antonia

107 |Tena Lopez José Maria
108 [Timoner Juanico Cristina

109 |Tomaéas Gil Pilar

110 |Torrente Cuevas Maria Concepcién
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111 |[Torres Gracia Félix Joaguin
112 |Torres Mut Catalina
113 |[Torres Torres Francesc Xavier
114 |Torres Tur Antonio
115 |Torres Vera Diego
116 |Trigo Yerga Yolanda
117 [Tudela Villalonga Luis
118 |Utiel Creus Angel Javier
119 [Vaquero Pinas Vicente
120 [Vazguez Seqgura Miguel Angel
121 [Vecina Merchante Carlos
122 |Velasco Rico Eva
123 |Vera Fuxa Maria Cristina
124 |Vila Barceld Juan Carlos
125 |Yern Mari Monica
126 |Yllera Asensio Maria Paz
Palma de Mallorca, 7 de noviembre de 2016

El Director La Secretaria
amoocom e MARIA ESPERANA (XOTENTICACION)
ﬁi?fg:;gf; I,\]iGON AL :DE OMBREVATOUEL SR MGURL AR Nombre de reconocimiento (DN): c=ES,
DE EDUCACION A o serialNumber=41494416R, sn=PONS,
%Sg m;g\v ACZ'E gz 165566 auerusiossn st centio. givenName=MARIA ESPERANZA,

DE EDUCACION A DISTANCIA - CIF V07165566

SEGURA MIGUEL ANGEL - 'NOMBRE VAZQUEZ SEGURA MIGUEL ANGEL
NIF 42974022V Pttt

Fecha: 2016.1.08 00:53:26 +0100"

Miguel Angel Vazquez Segura

cn=PONS JUAN, MARIA ESPERANZA
(AUTENTICACION)
Fecha: 2016.11.07 11:58:33 +01'00'

M.Esperanza Pons Juan
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RETRIBUCION CURSOS EXTENSION
UNIVERSITARIA Y GASTOS DE
DESPLAZAMIENTO, DIETAS Y ALOJAMIENTO
DE LAS PERSONAS PONENTES DE LOS
CURSOS QUE ORGANIZA EL CENTRO EN EL
EJERCICIO ECONOMICO 2017.

RCSO

Ed.: 1, V.: 1, Fecha: 07/11/16
Ejercicio 2017

Pagina 1de 1

Responsable: Director / Contable /
Secretaria docente

4.1. RECURSOS GENERALES

| 4.1.2. Gestion presupuestaria

CONCEPTO RETRIBUCION

Retribuciéon maxima por ponencia

375 € menos impuestos

Retribucidon maxima por mesa redonda

375 € menos impuestos a
distribuir entre los
asistentes

Alojamiento /noche , maximo
(hasta un incremento del 10-20% en temporada alta junio-

100 € mds impuestos

octubre)

Por desplazamientos sin necesidad de 65€
justificar

Dietas por dia completo y fraccion 35€

Retribucién Cursos Extensidn Universitaria y gastos de desplazamiento, dietas y alojamiento de las

personas ponentes de los cursos que organiza el Centro en el ejercicio econémico 2017.

Retribucién Cursos de Verano: se aplica, como maximo, la retribucidn por ponencia/ mesa redonda,

direccion, codireccion, coordinacion establecida por la UNED.

En cuanto a desplazamiento, dietas y alojamiento de las personas ponentes en todos los cursos

impartidos el centro se rige por lo estipulado en el cuadro anterior.

Gastos de desplazamiento, dietas y alojamiento de las personas del Centro en el ejercicio

econdmico 2017.

Gastos de desplazamiento, dietas y alojamiento de las personas del centro que deben asistir a

reuniones convocadas por la UNED, o por el ejercicio de su funcién como direccién del centro, son

también los establecidos en el cuadro anterior.
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ADMINISTRACIO DEL ESTAT

INTERVENCION REGIONAL
ILLES BALEARS

-

- Consorcio Universitario del Centro
Asociado de la UNED de les llies Balears
| " Ejercicio2015 ©

- Intervencién Regional en liles Balears

Informe de Auditoria de Cuentas -

SECRETARIA DE ESTADO DE
HACIENDA DE PRESUPUESTOS Y
GASTOS :

INTERVENCION GENERAL DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO

INTERVENCION REGIONAL
ILLES BALEARS

| CORREO ELECTRONICO: |

{RBaleares@igae.minhap.es

¢/ Gaspar Sabater, 3
07010 - Palma

Tel: 971 62.71.03
Fax: 971 72.59.03
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|. INTRODUCCION

La Intervencion General de la Administracién del Estado, a través de la
Intervencion Regional en llles Balears, en uso de las competencias que le atribuye
el articulo 168 de la Ley General Presupuestaria ha auditado las cuentas anuales del
Consorcio Universitario del Centro Asociado de la UNED de les llles Balears, que
comprenden, el ba'lance de situacion a 31 de diciembre de 2015, la cuenta de
resultado econdmico-patrimonial , el estado de cambios en el patrimonio neto, el
estado de flujos de efectivo y la memoria correspondiente al ejercicio anual terminado

en dicha fecha.

El Director del Consorcio Universitario del Centro Asociado de la UNED de
les llles Balears es responsable de la formulacion de cuentas anuales de la entidad
de acuerdo con el marco de informacién financiera que se detalla en la nota 3 de la
memoria adjunta y en particular de acuerdo con los principios y criterios contables, .
_asimismo, es responsable del control interno que considere necesario para permitir

que la preparacion de las citadas cuentas anuales estén libres de incorrecion

material.

Las cuentas anuales a las que se refiere el presente informe fueron
formuladas por el Consorcio Universitario del Centro Asociado de la UNED de les
lles Balears el dia 04 de marzo de 2016 y fueron puestas a disposicion de esta
Intervencidon Regional el dia 07 de abril de 2016.

Il. OBJETIVOS Y ALCANCE DEL TRABAJO: RESPONSABILIDAD DE LOS

AUDITORES

Nuestra responsabilidad es emitir una opinién sobre si las cuentas anuales
adjuntas expresan la imagen fié[, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las
Normas de Auditoria del Sector Publico. Dichas normas exigen que planifiquemos y
ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable, aunque no

absoluta, de que las cuentas anuales estan libres de incorreccion material.
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Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener
evidencia adecuada y suficiente sobre los importes y la informacién recogida en las
cuentas anuales. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
incluida la valoracion de los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales.
Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control
interno relevante para la preparacion y presentacion razonable por parte del gestor
de las cuentas anuales, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que
sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar
una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad. Una auditoria también
incluye la evaluacion de la adecuacion de los criterios contables y de la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por el gestor, asi como la
evaluacion de la presentacion global de las cuentas anuales.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para emitir nuestra opinién de auditoria.

I1l. OPINION

' \\ En nuestra opinion, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera del
Consorcio Universitario del Centro Asociado de la UNED de les llles Balears a 31 de
diciembre de 2015, asi como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes
al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo
de informacién financiera que resulta de aplicacion y, en particular con los principios

y criterios contables contenidos en el mismo.
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IV. ASUNTOS QUE NO AFECTAN A LA OPINION

IV.1. PARRAFOS DE ENFASIS

Llamamos la atencion sobre la inclusion de la siguiente informacion que

figura en la memoria de las cuentas anuales.

INMUEBLES: Tal y como se menciona en el apartado IV. Normas de
valoracion, de la Memoria adjunta, el Centro Universitario Asociado de la UNED en
les llles Balears desarrolla sus actividades en inmuebles cedidos de forma gratuita
y por un periodo de 25 afios por el Ayuntamiento de Palma de Mallorca. (no se hace
mencién alguna en la Memoria a las cesionés de los locales al Consorcio en Ibiza y

Menorca)

Si bien el Centro dispone de la documentacion que acredita dicha cesién de
uso, en sus estados financieros, balance y cuenta de resultados no figura
contabilizado importe alguno, al no disponer de una valoracion fiable que permita su
adecuado registro.

P

PROFESORES TUTORES: Segun se detalla en la nota I.C.A. 7.4 de la
Memoria adjunta, el Centro Asociado contaba con 140 profesores tutores. A ese
respecto, los articulos 3° y 5° del Real Decreto 2005/1986, de 25 de septiembre,
sobre régimen de la funcion tutorial en los Centros Asociados de la Universidad
Nacional de Educacioén a Distancia, indican lo siguiente:

“La realizacion de las funciones senaladas en el articulo 2° no se considera
como desempeno de un puesto de trabajo o actividad a efectos de la Ley 53/1984,
de 26 de diciembre, en las condiciones establecidas en el presente Real Decreto, y
siempre que no suponga una dedicacion superior a las 75 horas anuales”. De
acuerdo con la documentacion aportada por el Centro Universitario Asociado de la
UNED de les llles Balears 25 profesores tutores podrian sobrepasar las horas

establecidas.

“La vinculacién de los profesores tutores con los Patronatos de los Centros
Asociados se entendera equiparada a la de los becarios de docencia e investigacion

INTERVENCION
REGIONAL
ILLES BALEARS
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de las Fundaciones. Dicha vinculacién, por su propia naturaleza, tendra caracter
discontinuo y temporal”.

El registro de los importes abonados a los profesores que han colaborado
durante el ejercicio 2015 se recoge en las cuentas del grupo 6 / capitulo 1,
atendiendo a los criterios para la determinacion del precio abonado a razén de
51,95€ por tutoria / hora hasta el mes de octubre, y de 53 € a partir del mes anterior,
y de la naturaleza juridico econémica del servicio prestado.

Las cuestiones en los parrafos de este apartado no afectan a la opinion.

Palma, a 07 de julio de 2016

LA INTERVENTORA REGIONAL EN ILLES BALEARS
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(1.CA.1) CERTIFICADO TRANSFERENCIAS/SUBVENCIONES RECIBIDAS
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D2 M2 ESPERANZA PONS JUAN, SECRETARIA DEL CENTRO ASOCIADO DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA DE LES ILLES BALEARES.

CERTIFICA: Que las transferencias y subvenciones recibidas desde el 01/01/2016, hasta el
20/10/2016, concedidas por las Instituciones del Patronato, han sido destinadas al fin
previsto, consignadas en el presupuesto y anotadas en la contabilidad.

FECHA CONCEPTO PRESUPUESTO IMPORTE

15/01/2016 | UNED Tutores del Centro Penitenciario Nov.-Dic 2015 1.891,60 €
19/01/2016 | UNED Funcionamiento Campus 2015 3.615,98 €
03/02/2016 | CONSELL INSULAR DE IBIZA 2014/2015 150.000,00 €
22/02/2016 | UNED Master de la Abogacia 2016 250,00 €
19/04/2016 | UNED Tutores del C. Penitenciario Enero a Mayo 2016 4.729,00 €
22/04/2016 | UNED 3 reparto ordinario 2015 335.918,55 €
26/04/2016 | UNED (pago a cuenta CUID) 2016 13.359,94 €
12/05/2016 | CONSELL INSULAR DE MALLORCA 2016 100.000,00 €
24/05/2016 | CONSELL INSULAR DE MALLORCA 2016 50.000,00 €
01/06/2016 | CONSELL INSULAR DE MENORCA 2016 50.000,00 €
02/06/2016 | UNED (AYUDA PROYECTOS ) 2015 66,60 €
08/06/2016 | UNED (Pruebas presenciales febrero) 2016 3.125,00 €
16/06/2016 | UNED (Curso de Verano del Centro Penitenciario) 2016 3.000,00 €
09/09/2016 | CONSELL INSULAR DE IBIZA 2016 40.000,00 €
15/09/2016 | UNED Pruebas presenciales junio 2016 3.350,00 €
06/10/2016 | UNED 2016 335.918,55 €
06/10/2016 | UNED CUID 2016 13.868,19 €
20/10/2016 | Consell Insular de Mallorca 2016 100.000,00 €
TOTAL ccceiiiiiieennnniesesisssnessssssasssssssssssssssssses ssnsssssssassnsssnssssns sonasssns senasssssssssnssonasss 1.209.093,41 €

Lo que se hace constar, a los efectos oportunos,

noviembre.

Firmado digitalmente por PONS JUAN,
MARIA ESPERANZA (AUTENTICACION)
Nombre de reconocimiento (DN): c=ES,
serialNumber=41494416R, sn=PONS,
givenName=MARIA ESPERANZA,
cn=PONS JUAN, MARIA ESPERANZA
(AUTENTICACION)

Fecha: 2016.11.07 10:21:00 +01'00'

en Palma de Mallorca a siete de

Edifici Guillem Mesquida

Cami Roig s/n. Poligon Son Castell6

07009 Palma de Mallorca

Tel. 971 434546 — Fax. 971 434547
info@palma.uned.es - www.uned-illeshalears.net
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LES ILLES
BALEARS

(1.CA.1) CERTIFICADO TRANSFERENCIAS/SUBVENCIONES RECIBIDAS

D2 M2 ESPERANZA PONS JUAN, SECRETARIA DEL CENTRO ASOCIADO DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA DE LES ILLES BALEARES.

CERTIFICA: Que las transferencias y subvenciones recibidas desde el 01/01/2016, hasta el
20/10/2016, concedidas por Ayuntamiento de Mahdn (Menorca), han sido destinadas al fin
previsto, consignadas en el presupuesto y anotadas en la contabilidad.

FECHA CONCEPTO PRESUPUESTO IMPORTE

10/02/2016 | Ayuntamiento de Mahdén (Menorca) 2015 3.000,00 €
21/07/2016 | Ayuntamiento de Mahdn (Menorca) 2015/2016 3.000,00 €
TOTAL ccccniiiiiinnennetnesesisssnessssssssssssssssssssssssses sonassssssessnssssssssss sonssssss sonasssssasssnsssnases 6.000,00 €

Lo que se hace constar, a los efectos oportunos, en Palma de Mallorca a siete de

noviembre.

Firmado digitalmente por PONS JUAN,
MARIA ESPERANZA (AUTENTICACION)
Nombre de reconocimiento (DN): c=ES,
serialNumber=41494416R, sn=PONS,
givenName=MARIA ESPERANZA,
cn=PONS JUAN, MARIA ESPERANZA
(AUTENTICACION)

Fecha: 2016.11.07 10:20:27 +01'00'

Edifici Guillem Mesquida
Cami Roig s/n. Poligon Son Castell6
07009 Palma de Mallorca
Tel. 971 434546 — Fax. 971 434547

info@palma.uned.es - www.uned-illesbalears.net
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(I.CA.4) ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO Bl.is LIISAu?s
(A 30 de septiembre de 2016)
NOTAS EN EJ.N EJ. N-1
MEMORIA (2015) 30/09/2016
I. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES
DE GESTION
A) Cobros: 1.906.520,08| 1.149.688,20
6. Transferencias y subvenciones recibidas VI, X 1.382.434,40 267.813,94
7. Ventas netas y prestaciones de servicios 513.514,34 384.473,60
8. Intereses y dividendos cobrados 5.779,17 2.907,93
9. Otros Cobros 4.792,17 494.492,73
B) Pagos: 1.763.333,23 833.528,57
10. Gastos de personal X1 865.919,15 507.902,09
11. Transferencias y subvenciones concedidas 0,00 0,00
12. Aprovisionamientos X111 187.617,02 39.427,65
13. Otros gastos de gestién 363.980,36 220.151,50
14. Intereses pagados 0,00 0,00
15. Otros pagos 345.816,70 66.047,33
:l)ujos netos de efectivo por actividades de gestién (+A- 143.186,85 316.159,63
II. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES
DE INVERSION
C) Cobros: 835,34 0,00
1. Venta de inversiones reales 0,00 0,00
2. Otros cobros de las actividades de inversién X 835,34 0,00
D) Pagos: 46.239,85 43.005,15
3. Compra de inversiones reales v 46.239,85 43.005,15
4. Otros pagos de las actividades de inversion 0,00 0,00
Flujos netos de efectivo por actividades de inversién (+C-
-45.404,51 -43.005,15

D)




LES ILLES

BALEARS
NOTAS EN EJ.N EJ.N
MEMORIA (2015) 30/09/2016
III. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES
DE FINANCIACION
E) Cobros por emisién de pasivos financieros: 0,00 0,00
1. Préstamos recibidos 0,00 0,00
2. Otras deudas 0,00 0,00
F) Pagos por reembolso de pasivos financieros: 0,00 60,00
3. Préstamos recibidos 0,00 60,00
4. Otras deudas 0,00 0,00
Flujos netos de efectivo por actividades de financiacién 0,00 60,00
(+E-F)
IV. FLUJOS DE EFECTIVO PENDIENTES DE
CLASIFICACION
G) Cobros pendientes de aplicacién vl 0,00 0,00
H) Pagos pendientes de aplicacién V111, X1 0,00 0,00
Flujos netos de efectivo pendientes de clasificacién (+G-
H)u] netos de efectivo pendientes de clasificacién ( 0,00 0,00
V. INCREMENTO / DISMINUCION NETA DEL
EFECTIVO Y ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES
AL EFECTIVO (I+II+III+IV+V) 97.782,34 273.094,48
Efectivo y activos liquidos equivalentes al efectivo al 2 8
inicio del ejercicio 352.865,40| 2.450.647,74
Efectivo y activos liguidos equivalentes al efectivo al
N—— 2.450.647,74| 2.723.742,22
final del ejercicio
VARIACION DE EFECTIVO 97.782,34 273.094,48

Palma de Mallorca, 7 de noviembre de 2016

El Director La Secretaria

Firmado digitalmente por PONS JUAN,
MARIA ESPERANZA (AUTENTICACION)
Nombre de reconocimiento (DN): c=ES,
serialNumber=414944168, sn=PONS,
gvenName=MARIA ESPERANZA,
cn=PONS JUAN, MARIA ESPERANZA

ENTIDAD CENTRO
ASOCIADO DELA -
UNIVERSIDAD NACIONAL .

DE EDUCACION A
DISTANCIA - CIF
V07165566 - NOMBRE
VAZQUEZ SEGURA
MIGUEL ANGEL - NiF
42974022V

(AUTENTICACION)

Fecha: 2016.11.07 10:18:18 +01'00°
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LES ILLES
BALEARS

VALOR CATASTRAL DEL SUELO Y CONSTRUCCIONES DE LA SEDE CENTRO DE LA UNED EN
PALMA DE MALLORCA'Y DE LAS AULAS EN MENORCA E IBIZA

Mallorca: Edifici Guillem Mesquida, Cami Roig s/n. Poligon Son Castell6. 07009 Palma de
Mallorca.

REFERENCIA CATASTRAL

2046318DD7824E0001XD

Valor del suelo: 785.033,62 €
Valor construccion: 1,514.367,40 € (un edificio del solar que no utiliza el Consorcio )

Menorca: Claustre del Carme. Plaga Miranda s/n. 07701 Maé

REFERENCIA CATASTRAL
8363214FE0186S0002MF

Valor del suelo: 12.786,18 €
Valor construccion: 1,039.592,19 €

Eivissa: Carrer de Bes, 9. 22 Planta (Antiga seu del Consell d’Eivissa). 07800 Eivissa.

REFERENCIA CATASTRAL DEL INMUEBLE
4177301CD6047N0001QL

Valor del suelo: 553.018,91 €
Valor construccion: 534.538,54 €

Palma 9 de agosto de 2016

Firmado digitalmente por ENTIDAD CENTRO

ENTIDAD CENTRO ASOCIADO AsociADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL  EDUCACION A DISTANCIA - CIF V07165566 - NOMBRE

VAZQUEZ SEGURA MIGUEL ANGEL - NIF 42974022V

DE EDUCACION A DISTANCIA - Nombre de reconocimiento (DN): c=ES, 0=FNMT,

ou=FNMT Clase 2 CA, 0ou=703005396, cn=ENTIDAD

CIF V07165566 - NOMBRE CENTRO ASOCIADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
VAZQUEZ SEGURAMIGUEL  Noiiant vazaUtz SEURA MIGUELANGEL - NIF
ANGEL - NIF 42974022V i

Fecha: 2016.08.09 13:37:12 +02'00"

Miguel A. Vazquez Segura/Director CA UNED Les llles Balears

Mallorca: Edifici Guillem Mesquida, Cami Roig s/n. Poligon Son Castell6. 07009 Palma de Mallorca.
Tel. 971 434 546. Fax: 971 434 547. info@palma.uned.es

Menorca: Claustre del Carme. Plaga Miranda s/n. 07701 Ma6

Tel. 971 366 769. Fax: 971 361 082. info@mao.uned.es

Eivissa: Carrer de Bes, 9. 22 Planta (Antiga seu del Consell d’Eivissa). 07800 Eivissa.

Tel 971 390 606. Fax: 971 307 022. info@eivissa.uned.es

www.uned-illesbalears.net
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S'indiquen a continuacié enllagos on es pbt descarregar documentacio oficial, de
I'exercici econdomic del 2015, signada digitalment, del Consorci Universitari del Cen-
tre Associat de la UNED a Les llles Balears, als efectes oportuns.

L'Informe d’Auditoria i els Comptes Anual de I'Exercici 2015 (Balang de situacio,
Compte del resultat economic patrimonial, Estat total de canvis en el patrimoni net,
Estat de fluxos d’'efectiu, Liquidacié del pressupost, Memoria econdomica, Certificats
adjunts, Memoria académica), del centre Associat de la UNED de Les llles Balears.

http://www.uned-illesbalears.net/Director/CuentasAnuales2015UNEDIllesBalears.pdf

Certificat d’aprovacio de I'Informe d’Auditoria i els Comptes Anuals de I'Exercici 2015

http://uned-illesbalears.net/Director/CertificatComptes2015.pdf

Copia del lliurament de l'accés a I'esmentada documentacio als serveis d'intervencio
del Consell de Mallorca, Consell de Menorca i del Consell d’Eivissa.

Palma, 8 d’abril de 2016 o
INDICATURA DE COMPTES
{
rmado digitalmente por CENTRO i o Ralaspo
E;ggig(gf}NETE? :SOCiiD%%‘E‘LA U!‘\'JU?ERS[I;T[?:':CIOP:HL Y, 4 nes D“‘i cals
DE EDUCACION A DISTANCIA - CIF
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M.A. Vazquez / Director CA UNED Les llles Balears

SINDICATURA DE COMPTES DE LES ILLES BALEARS. PALMA.

Mallorca: Edifici Guillem Mesquida, Cami Roig s/n. Poligon Son Castello. 07009 Paima de Mallorca.
Tel. 971 434 546. Fax: 971 434 547. info@palma.uned.es

Menorca: Claustre del Carme. Plaga Miranda s/n. 07701 Mad

Tel. 971 366 769. Fax: 971 361 082. info@mao.uned.es

Eivissa: Carrer de Bes, 9. 2° Planta (Antiga seu del Consell d'Eivissa). 07800 Eivissa.

Tel 971 390 606. Fax: 971 307 022. info@eivissa.uned.es

www.uned-illesbalears.net
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S'indiquen a continuacioé enllagos on es pot descarregar documentacié oficial, de
I'exercici economic del 2015, signada digitalment, del Consorci Universitari del Cen-
tre Associat de la UNED a Les llles Balears, als efectes oportuns.

L'Informe d’Auditoria i els Comptes Anual de I'Exercici 2015 (Balang de situacio,
Compte del resultat economic patrimonial, Estat total de canvis en el patrimoni net,
Estat de fluxos d'efectiu, Liquidacio del pressupost, Memoria economica, Certificats
adjunts, Memoria académica), del centre Associat de la UNED de Les llles Balears.

http://www.uned-illesbalears.net/Director/CuentasAnuales201 SUNEDIllesBalears.pdf

Certificat d'aprovacio de I'Informe d’Auditoria i els Comptes Anuals de I'Exercici 2015

http://uned-illesbalears.net/Director/CertificatComptes2015.pdf

Palma, 1 d’abril de 2016

Firmada dagialmente por ENTIDAD CENTRO

ENTIDAD CENTRO ASOCIADO DE LA UNIVERSIDAD NACKOMAL
DE EDUCACION A DISTANCIA - CIf
ASOCIADO DE LA VO7 165566 - NOMBRE VAZQUEZ SEGURA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MGUEL ANGEL - Nif 42974027

e de reconocimiento (DA ¢ £5,

EDUCACION A DISTANCIA - o-frimr, m; FNMT Clase 2 CA,
o= 70 300" <ENTIDAD CENTRD
CIF V07165566 - NOMBRE  RetAmo e LA UK IOAD MAGOAL

VAZQUEZ SEGURA MIGUEL g?‘m“’m&f&;a —_—

ANGEL - NIF 42974022V MIGUEL ANGEL - NIF 42974022V

Fecha: 2016.04.00 092151 40200

M.A. Vazquez / Director CA UNED Les llles Balears

SERVEI D'INTERVENCIO DEL CONSELL DE MALLORCA. PALMA.

Mallorca: Edifici Guillem Mesquida, Cami Roig s/n. Poligon Son Castellé. 07009 Palma de Mallorca.
Tel. 971 434 546. Fax: 971 434 547. info@palma.uned.es

Menorca: Claustre del Carme. Plaga Miranda s/n. 07701 Ma6

Tel. 971 366 769. Fax: 971 361 082. info@mao.uned.es

Eivissa: Carrer de Bes, 9. 2" Planta (Antiga seu del Consell d'Eivissa). 07800 Eivissa.

Tel 971 390 606. Fax: 971 307 022, info@eivissa.uned.es

www.uned-illesbalears.net
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S'indiquen a continuacié enllagos on es pot descarregar documentacio oficial, de
l'exercici econdmic del 2015, signada digitalment, del Consorci Universitari del Cen-
tre Associat de la UNED a Les llles Balears, als efectes oportuns.

L'Informe d'Auditoria i els Comptes Anual de I'Exercici 2015 (Balang de situacio,
Compte del resultat econdmic patrimonial, Estat total de canvis en el patrimoni net,
Estat de fluxos d’efectiu, Liquidacié del pressupost, Memoria economica, Certificats
adjunts, Memoria académica), del centre Associat de la UNED de Les llles Balears.

http://www.uned-illesbalears.net/Director/CuentasAnuales2015UNEDIllesBalears.pdf

Certificat d'aprovacié de I'lnforme d'Auditoria i els Comptes Anuals de I'Exercici 2015

http://uned-illesbalears.net/Director/CertificatComptes2015.pdf

Palma, 1 d’abril de 2016

Firmado digitalmente por ENTIDAD CI.NTRG

ENTIDAD CENTRO : g:mno 06 LA UNVERSIGAONACIONAL
ASOCIADO DE LA | WT165566- NOMBRE VAZQUEZ SEGURA Lo 1

UNIVERSIDAD NACIONAL DE S A

EDUCACION A DISTANCIA™-  o=NMT, au-FRMI Clie 2 CA,

CIF V07165566 - NOMBRE  220tiabe 0¢ La UNMIOAO NACIONAL
" DEEDUCATION A DISTANCIA - CIT

VAZQUEZ SEGURA MlGUEL V07165566 - NéMHNl‘ VAIQUEZ SEGURA

ANGEL - NIF 42974022V MIGUEL ANGEL - NIF 42974022V
S Fecha: 20166401 09:22:22 40200

M.A. Vazquez / Director CA UNED Les llles Balears

SERVEI D'INTERVENCIO DEL CONSELL D'EIVISSA. EIVISSA.

Mallorca: Edifici Guillem Mesquida, Cami Roig s/n. Poligon Son Castelld. 07008 Palma de Mallorca.

Tel. 971 434 546. Fax: 971 434 547, info@palma.uned.es
Menorca: Claustre del Carme. Plaga Miranda s/n. 07701 Mad

Tel. 971 366 769. Fax: 971 361 082. info@mao.uned.es EIVISS
Eivissa: Carrer de Bes, 9. 2* Planta (Antiga seu del Consell d'Eivissa). 07800 Eiv%il‘ég_‘i&%ﬁR e
Tel 971 390 606. Fax: 971 307 022. info@eivissa.uned.es Entrada 2016007403

Data: 07/04/2016 Hora: 17:13

www.uned-illesbalears.net
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S'indiquen a continuacié enllagos on es pot descarregar documentacié oficial, de
I'exercici economic del 2015, signada digitalment, del Consorci Universitari del Cen-
tre Associat de la UNED a Les llles Balears, als efectes oportuns.

Llnforme d'Auditoria i els Comptes Anual de I'Exercici 2015 (Balang de situacio,
Compte del resultat economic patrimonial, Estat total de canvis en el patrimoni net,
Estat de fluxos d’efectiu, Liquidacio del pressupost, Memaria econdmica, Certificats
adjunts, Memoria académica), del centre Associat de la UNED de Les llles Balears.

hitp://www.uned-illesbalears.net/Director/CuentasAnuales2015UNEDIllesBalears.pdf

Certificat d'aprovacié de I'Informe d’Auditoria i els Comptes Anuals de I'Exercici 2015

hitp://uned-illesbalears.net/Director/CertificatComptes2015.pdf

Palma, 1 d'abril de 2016
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M.A. Vazquez / Director CA UNED Les llles Balears

SERVEI D'INTERVENCIO DEL CONSELL DE MENORCA. MAO.

Mallorca: Edifici Guillem Mesquida, Cami Roig s/n. Poligon Son Castelld. 07009 Palma de Mallerca.
Tel, 971 434 546, Fax: 971 434 547 info@palma.uned.es

Monorca: Claustre del Carme. Plaga Miranda s/n. 07701 Maé

Tel. 671 366 769. Fax: 971 361 082. info@mao.uned.es

Eivissa: Carrer de Bes, 9. 2* Planta (Antiga seu del Consell d'Eivissa). 07800 Eivissa.

Tel 971 390 605. Fax: 971 307 022. info@eivissa uned.es

www.uned-illesbalears.net



Agencia Tributaria
w§w_agenciatributaria_es Delegacién ESpecial de BALEARES
N¢ de Remesa: 00062870017

N2 Comunicacion: 1666947236176
CENTRO ASOCIADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACI(
CJTO ROIG S/N
PALMA
07009 PALMA DE MALLORCA
ILLES BALEARS

Administracion de PALMA DE MALLORCA

CL CECILI METELO, 09
07003 PALMA (I. BALEARS)
Tel. 971448800

Fax. 971729370

CERTIFICADO
N¢ REFERENCIA: 20165792347

Presentada solicitud de certificado acreditativo de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias
a efectos de obtener una subvencién otorgada por las Administraciones Publicas, de acuerdo con lo
establecido por la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, o financiada con cargo a
fondos de la Union Europea, de acuerdo con la normativa comunitaria aplicable y con las normas nacionales
de desarrollo o transposicion de aquella, o un beneficio en la cotizacién a la Seguridad Social, de
conformidad con su normativa reguladora, por:

N.L.F.: V07165566 RAZON SOCIAL: CENTRO ASOCIADO DE LA UNIVERSIDAD NACION
DOMICILIO FISCAL: CJTO ROIG S/N Localidad/Poblacion PALMA 07009 PALMA DE MALLORCA
(ILLES BALEARS)

La Agencia Estatal de Administracion Tributaria,

CERTIFICA: Que conforme a los datos que obran en esta Unidad, el solicitante arriba referenciado se
encuentra al corriente de sus obligaciones tributarias de conformidad con lo dispuesto en el articulo 74 del
Reglamento general de las actuaciones y los procedimientos de gestion e inspeccién tributaria y de
desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplicacion de los tributos, aprobado por el Real
Decreto 1065/2007, de 27 de julio.

El presente certificado se expide a peticién del interesado, tiene caracter POSITIVO y una validez de seis
meses contados desde la fecha de su expedicién, se expide al efecto exclusivo mencionado y no origina
derechos ni expectativas de derechos en favor del solicitante ni de terceros, no pudiendo ser invocado a
efectos de interrupcion o de paralizacién de plazos de caducidad o prescripcién, ni servira de medio de
notificacién de los expedientes a los que pudiera hacer referencia, sin que su contenido pueda afectar al
resultado de actuaciones posteriores de comprobacion o investigacion, ni exime del cumplimiento de las
obligaciones de diligencias de embargo anteriormente notificadas a sus destinatarios. Todo ello, de
conformidad con lo dispuesto en la normativa citada.

Documento firmado electronicamente (Real Decreto 1671/2009) por
la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, con fecha 13 de
octubre de 2016. Autenticidad verificable mediante Cédigo Seguro
Verificacion 8PHF8UBAT6FYEMZ2D en www.agenciatributaria.gob.es.

Documento firmado electrénicamente (R.D. 1671/2009). Autenticidad verificable mediante Codigo Seguro Verificacion 8PHFBUBAT6FYEM2D en www.agenciatributaria.gob.es



SECRETARIA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE EMPLEO |
Y SEGURIDAD SOCIAL -

TESORERIA GENERAL
DE LA SEGURIDAD SOCIAL

CERTIFICADO DE ESTAR AL CORRIENTE EN LAS OBLIGACIONES DE
SEGURIDAD SOCIAL

Segun los antecedentes obrantes en esta Tesoreria General de la Seguridad Social consta
la siguiente informacion a la fecha de expedicién de este certificado:

Nombre:

CENTRO ASOCIADO U.N.E.D.

C.l: C.C.C. principal:
0V07165566 0111 07007539521

Identificadores asociados:

07121352000.******************************************************************************

NO tiene pendiente de ingreso ninguna reclamacioén por deudas ya vencidas con la Seguridad Social.

Y para que conste, a peticion del interesado, se expide la presente certificacion positiva a los solos
efectos de lo establecido en el apartado €) del articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, que no originara derechos ni expectativas de derechos a favor de los
solicitantes o de terceros, ni podra ser invocada a efectos de interrupcion o paralizacion de plazos de
caducidad o prescripcion, ni servira de medio de notificacion de los expedientes a que pudiera hacer
referencia ni afecta a ulteriores actuaciones de comprobacion e investigacion relativas a la situacion
a que esta referida.

Madrid, a 13 de Octubre de 2016
LA SUBD. GRAL. RECAUDACION PERIODO VOLUNTARIO
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ESTHER HERRERA GONZALEZ

REFERENCIAS ELECTRONICAS

Id. CEA: Fecha: Cédigo CEA: Pagina:

B36VLX2177PS 13/10/2016 FSP2Y-JPSZ2-L4RLQ-WR4MS-6TJPH-QM6RY 1

Este documento no sera valido sin la referencia electrénica. La autenticidad de este documento puede ser comprobada hasta la fecha 16/04/2017 mediante el Cédigo
Electrénico de Autenticidad en la Sede Electronica de la Seguridad Social, a través del Servicio de Verificacion de Integridad de Documentos.
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Agencia Tributaria
gﬁggﬁ%&&@g ancigtributaria.es DelegaCién ESpeCiaI de BALEARES
CL CECILI METELO, 09 N° de Remesa: 62870017

Tel. 971448800
Fax. 971729370
N° Comunicacién: 1666932445448
CENTRO ASOCIADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCAC
CJTO ROIG S/N
PALMA
07009 PALMA DE MALLORCA
ILLES BALEARS

Administracion de PALMA DE MALLORCA

CERTIFICADO DE SITUACION EN EL CENSO DE
ACTIVIDADES ECONOMICAS DE LA AEAT

N° REFERENCIA: 20165791975

La Agencia Estatal de Administracién Tributaria,
Conforme a los datos que obran en la AEAT,
CERTIFICA QUE:

N.I.F./N.I.E.: V07165566 NOMBRE/RAZON SOCIAL: CENTRO ASOCIADO DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA DE BALEARES

DOMICILIO FISCAL: CJTO ROIG S/N
Localidad/Poblacion PALMA
07009 PALMA DE MALLORCA (ILLES BALEARS)

* Esta dado de ALTA en el censo de Actividades Econdmicas de la AEAT correspondiente al ejercicio 2016
tal y como se indica a continuacion:

Actividad n° 1 Referencia 840102212360.2
Grupo o epigrafe/seccion IAE: 659.4 - COM.MEN.LIBROS,PERIODICOS,REVISTAS.
Tipo de actividad: Empresarial Tipo de cuota: Municipal
Fecha de alta: 01/01/1992 Exencion concedida: Art. 82.1.c LRHL
La actividad se desarrolla en: CM ROIG - PALMA DE MALLORCA (ILLES BALEAR)

Y para que conste a los efectos oportunos,

Documento firmado electrénicamente (Real Decreto 1671/2009) por la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria, con fecha 13 de octubre de
2016. Autenticidad verificable mediante Cédigo Seguro Verificacién
ME8AJCVZX3CPBY8C en www.agenciatributaria.gob.es.

App AEAT

Documento firmado electrénicamente (R.D.1671/2009.) .Autenticidad verificable mediante C6digo Seguro Verificacion ME8BAJCVZX3CPBY8C en www.agenciatributaria.gob.es
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